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Las RRSS en Chile se han masificado, y hoy 4 de cada 5 chilenos son
usuarios

NUMBER OF SOCIAL QUARTER-ON-QUARTER CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE IN WEEKLY TIME SPENT USING AVERAGE NUMBER OF SOCIAL
MEDIA USER IDENTITIES IN SOCIAL MEDIA USER IDENTITIES ~ SOCIAL MEDIA USER IDENTITIES ~ SOCIAL PLATFORMS (INC. VIDEO)  PLATFORMS USED EACH MONTH

D

16.2 +3.6% +9.7% 25H 16M 7.0

MILLION +562 THOUSAND +1.4 MILLION YOY: -5.4% (-0.4)

SOCIAL MEDIA SOCIAL MEDIA USER SOCIAL MEDIA USER FEMALE SOCIAL MEDIA USER MALE SOCIAL MEDIA USER
USER IDENTITIES vs. IDENTITIES AGED 18+ vs. IDENTITIES vs. INDIVIDUALS IDENTITIES vs. TOTAL SOCIAL IDENTITIES vs. TOTAL SOCIAL
TOTAL POPULATION POPULATION AGED 18+ USING THE INTERNET MEDIA USER IDENTITIES MEDIA USER IDENTITIES

i ibi o}
81.7% 102.5%

GOBIERNO DE CHILE

Fuente: We Are Social Digital Report 2026 Chile.
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Uso en nifios y adolescentes es cada vez mas prevalente.
Uno de cada dos usa dispositivos tecnoldgicos antes de los siete ainos.

EDAD PRIMER USO APARATOS TECNOLOGICOS Y TENENCIA DE PRIMER TELEFONO MOVIL

A2.¢A qué edad tuviste tu primer celular? | A2.1 ¢A qué edad usaste por primera vez un celular, tablet o computador?
Base total 2025: 1577 casos

PROMEDIO EDAD PARA:
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GOBIERNO DE CHILE

Fuente: Radiografia Digital de la Nifiez y Adolescencia en Chile. ClaroVTR y Criteria (2025).
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El uso no regulado de celulares impacta negativamente el rendimiento
académico, especialmente en estudiantes mas desaventajados

e Estudio cuasiexperimental en Inglaterra (Beland, Murhpy, 2016) encontré los
siguientes efectos después de prohibir el uso de celulares, aun después de

controlar por nivel socioeconémico:
o +0,0641 DE de mejora académica en promedio.
o +0,1423 DE de mejora académica en estudiantes del quintil mas bajo de rendimiento previo. El doble
que el impacto promedio.

e Laintensidad de uso entre adolescentes es alta:
o Segun ELPI 2024, el 54% usa redes sociales tres o mas horas al dia.
o 43% se queda despierto mirando el celular después de acostarse, practicamente todos los dias.

e (Cada 1 hora de aumento de uso de celular disminuye un 15% la probabilidad de
tener promedio sobre 6,0 en Chile (Fundacién para la Convivencia Digital ).

GOBIERNO DE CHILE
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UN DEBATE QUE ESTA
OCURRIENDO EN EL MUNDO
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Una preocupacion creciente a nivel global

- La preocupacion por el impacto de las redes sociales y los entornos digitales en
nifos y adolescentes ya forma parte de la agenda publica de numerosos paises.

- Australia, Francia, Reino Unido, Espana, Estados Unidos y paises de la Union
Europea han comenzado a adoptar medidas regulatorias para proteger a nifios y
adolescentes en entornos digitales.

Las respuestas son diversas: restricciones de edad, verificacion de identidad, mayores
exigencias a las plataformas, proteccion de datos, control parental y educacion digital.

Existe una conviccion compartida: la protecciéon de la infancia debe incorporarse al
diseno y funcionamiento de los entornos digitales.

Fuente: Fundacién Educacional Amanda (Dra. Amanda Céspedes C.)

GOBIERNO DE CHILE




REGULACION DEL USO DE MOVILES Y REDES SOCIALES EN MENORES (2025-2026)

NIVEL DE RESTRICCION

MUY ALTO
Prohibiciones amplias y obligatorias
2 nivel nacional o estatal.

SIN REGULACION
No existen normas especificas

a nivel nacional.
MODELOS REGULATORIOS

PROHIBICIONISTA

Prohibicion total o casi total en
escuelas y restricciones de acceso
a redes sociales.

REGULACION FLEXIBLE
Normas adaptadas por regiones,
escuelas o edades.

Enfoque en salud mental, equilivrio
y uso pedagégico de 1a tecnologia.
\ CORRESPONSABILIDAD
EDUCATIVA

Acuerdos entre escuelas, familias

v i :

@ TENDENCIAS GLOBALES
+ Crecen las escuelas “sin méviles™

+ Se impulsan limites de edad para redes sociales (13-16 afios)
+ Aumenta [a verificacion de edad y el control parental
+ Mayor enfoque en salud mental, privacidad y proteccion infantit

MAPA COMPARATIVO POR PAISES

Este mapa muestra el nivel de rs iccién legal o nor
y el acceso a redes sociales por parte de menores de edad.
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BIENESTAR DIGITAL REQUIERE
UNA RESPUESTA
MULTIDIMENSIONAL
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Educar y acompanar para proteger a ninos y adolescentes en entornos
digitales.

La preocupacion por el impacto de las redes sociales en nifios y adolescentes ya forma
parte de la agenda publica de numerosos paises.

La tendencia internacional mas reciente es complementar las restricciones con
estrategias de regulacion, educacion y acompanamiento.

Promover el bienestar digital requiere fortalecer el rol de las familias, las escuelas y las
comunidades educativas.

GOBIERNO DE CHILE
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Se deben distinguir al menos tres niveles:

1) Condiciones estructurales del ecosistema digital: plataformas disefadas bajo
una légica de maximizacion de la atencion, con algoritmos que priorizan el
engagement y en un contexto de rapido avance tecnoldgico.

2) Fenémenos y practicas concretas que ocurren en ese entorno: como el
ciberacoso, violencia, exposicion a comunidades que difunden autolesion,
trastornos alimentarios u otras practicas que no debieran ser normalizadas.

3) Efectos sobre los niios: que se expresan en distintas dimensiones
a) Salud mental

b) Salud fisica (sedentarismo) Un_ f?nome.no
.. . : : ~ multidimensional
c) Desarrollo cognitivo (distracciones y deterioro del sueino) .
. requiere de una
d) Identidad :
estrategia

e) Convivencia (conflictos no mediados) sistémica

GOBIERNO DE CHILE
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Oportunidades

Acompanamiento efectivo. La evidencia experimental indica que intervenir el uso —no
necesariamente prohibirlo— mejora el bienestar.

Entorno escolar. Equipos directivos y docentes de escuelas que restringieron el teléfono reportan
menor distraccion en el aula (87%), mejor socializacion (86%) y mejoras en el aprendizaje y el foco
(81%)

Aprendizaje de la experiencia comparada. Los modelos OCDE mas avanzados ofrecen lecciones
sobre qué funciona y qué no, lo que permite a Chile construir una solucion ajustada a su realidad sin
repetir errores.

Competencias digitales. Un entorno seguro convive con la formacion de habilidades —ofimatica,
pensamiento computacional, programacion, uso critico— que preparan a NNA para aprovechar la
tecnologia.

GOBIERNO DE CHILE

Fuente: Fundacion para la Convivencia Digital, presentacion ante la mesa técnica, 15 de mayo de 2026, sobre percepcion de equipos directivos y docentes ante la restriccion de teléfonos en escuelas australianas.




-—

TRABAJANDO PARA USTED

Proyectos de ley en tramite

Titulo

Resumen

Regula el acceso de personas menores de catorce afios a
cuentas de redes sociales

Prohibe el registro y uso de redes sociales por menores de 14 afios. Obliga a las plataformas a eliminar
cuentas existentes, implementar verificacion biométrica o de voz, prohibir publicidad dirigida a menores
ly establecer protocolos de fiscalizacion.

Prohibe el ingreso, registro y uso de redes sociales a personas
Imenores de dieciséis afios de edad

Prohibe el uso de redes sociales a menores de 14 afios y permite el acceso entre 14 y 16 afios con
lautorizacic’)n parental. Exige verificacion de edad, mecanismos de denuncia y eliminacién de cuentas
nfractoras.

Establece un marco integral de proteccion de nifias, nifios y
ladolescentes en el uso de redes sociales

ICrea un régimen integral de proteccion digital que incluye verificacion de edad, control parental,
privacidad reforzada, desactivacion de mecanismos de disefio adictivo, educacion digital y sanciones.

Protege a los menores de edad frente a la adiccién a las nuevas
tecnologias y prohibe el acceso a redes sociales y otras
plataformas

Prohibe el acceso de menores de 16 afios a redes sociales y otras plataformas digitales. Regula
verificacion de edad, publicidad, mecanismos adictivos y establece sanciones para los proveedores.

Regula el desarrollo de plataformas de apuestas en linea

Establece un marco regulatorio para las plataformas de apuestas en linea. Prohibe el acceso de nifios,
niNas y adolescentes, restringe la publicidad dirigida a menores, exige mecanismos de verificacion de
dentidad y contempla medidas para prevenir conductas adictivas.

Restringe el uso de redes sociales por parte de los menores
de edad que indica

Prohibe el uso de redes sociales por menores de 14 afos y permite el acceso entre 14 y 16 afos
inicamente con autorizacién parental. Exige verificacion de edad, eliminaciéon de cuentas
infractoras y sanciones para las plataformas que incumplan.

Regula el contenido que las plataformas de servicios digitales
lentregan a nifios, nifias y adolescentes, y busca prevenir su
ladiccién a las redes sociales

Prohibe el acceso de menores de 14 afos a plataformas digitales y exige consentimiento parental para
dolescentes. Restringe contenido adictivo, mecanismos de permanencia y notificaciones nocturnas,
demas de exigir sistemas de autenticaciéon de edad.

_ Boletin
1 17.816-24
2_ 18.062-18
3 18.224-18
4_ 18.246-18
5_ 14.838-03
6_ 18.277-04
7_ 17.624-19
8_ 18.090-19

dieciséis afios y establece exigencias para los proveedores de
Iservicios digitales

Prohibe el acceso a plataformas de redes sociales a menores defProhibe el acceso de menores de 16 afios a redes sociales, obliga a implementar sistemas efectivos de

erificacion de edad y establece deberes de mitigacion de riesgos, restricciones a contenidos nocivos y
sanciones para los proveedores.

GOBIERNO DE CHILE
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Boletin 18277-04: Mocion que restringe el uso de redes sociales
por parte de los menores de edad que indica

Prohibe el ingreso, registro y uso de redes sociales a menores de 14 anos.

Permite el acceso entre los 14 y 16 anos unicamente con autorizacion de los padres,
tutor o curador.

Obliga a las plataformas a implementar sistemas de verificacion de identidad y edad,
incluyendo la validacién de la autorizacion parental cuando corresponda.

Exige la eliminacion de las cuentas que incumplan los requisitos de edad, estableciendo
canales de denuncia y procedimientos de investigacion que no podran exceder 60 dias.
Ordena la eliminacion de los datos personales y contenidos asociados a las cuentas
eliminadas, salvo solicitud expresa del adulto responsable o autorizacioén judicial.
Establece multas de 500 a 2.000 UTM para las plataformas que incumplan la ley,
duplicandose en caso de reincidencia.

GOBIERNO DE CHILE
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Mesa Técnica para una politica para entornos digitales seguros: que retiine a organismos
publicos y expertos para construir una propuesta basada en evidencia y buenas practicas
internacionales.

¢ Ministerio de Desarrollo Social y Familia
e Ministerio de Educacion

e Ministerio de Salud

e Expertos y sociedad civil

Construccioén de una politica integral de Entornos Digitales Seguros

GOBIERNO DE CHILE

Fuente: Fundacion para la Convivencia Digital, presentacion ante la mesa técnica, 15 de mayo de 2026, sobre percepcion de equipos directivos y docentes ante la restriccion de teléfonos en escuelas australianas.
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