A S.E. EL
PRESIDENTE
DE LA H.
CAMARA DE
DIPUTADOS.

FORMULA INDICACIONES AL PROYECTO
DE LEY QUE MODERNIZA LA
LEGISLACION SOBRE TRANSPORTE
REMUNERADO DE PASAJEROS (Boletin
N° 10.937-15).

Santiago, 28 de diciembre de 2017.

N° 324-365/

Honorable Camara de Diputados:

En uso de mis facultades
constitucionales, vengo en formular las
siguientes indicaciones al proyecto de ley
del rubro, a fin de que sean consideradas
durante su discusion en el seno de esa H.
Corporacion:

AL ARTICULO 4

1) Para reemplazarlo por el
siguiente:

“Articulo 4.- Las plataformas
tecnoldégicas podran prestar servicios con
automéviles o station wagon que reunan
elevados niveles de confort y tecnologia,
gue en ningun caso podran ser inferiores a
los establecidos para los  taxis, de
conformidad con las caracteristicas
técnicas, de calidad y demas requisitos que
determine el Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones mediante reglamento.



La cantidad maxima de estos
vehiculos sera determinada para cada region
por el Panel de Expertos establecido en el
articulo 14 de la ley N° 20.378,
considerando para ello, entre otros
criterios, 1los niveles de oferta y demanda
por estos servicios, en base a la poblaciodn;
el numero existente de vehiculos de
transporte remunerado de pasajeros; 1los
niveles de uso de los modos no motorizados;
asi como otros factores que incidan en la
calidad del servicio; previo informe fundado
del Secretario Regional Ministerial de
Transportes y Telecomunicaciones. La
metodologia y periodos para la determinaciodn
de la cantidad de vehiculos, asi como la
revisiéon de dicha determinaciodn, sera
establecida en el reglamento a que se
refiere el articulo 7 de la presente ley.

La autorizacion administrativa
temporal para la operacion de estos
vehiculos sera otorgada por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones a través de
un concurso publico cuyas caracteristicas,
pauta de evaluacién y condiciones seran
determinadas en el reglamento indicado
precedentemente. Los vehiculos autorizados
por el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones como resultado de este
procedimiento sO0lo podréan prestar servicios
de transporte remunerado de pasajeros a
través de las plataformas tecnoldgicas
registradas de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 3 de 1la presente ley y 1los
viajes que se realicen sO0lo podran tener su
origen en 1la region en 1la que se haya
autorizado su operacion.

Las autorizaciones seran
otorgadas al propietario del vehiculo por un
plazo de 3 afos, renovables hasta por dos
periodos iguales y consecutivos, en la
medida que se cumplan con las condiciones
establecidas en el procedimiento sefialado en
el inciso precedente. Transcurrido el plazo
sefialado o sus renovaciones, en su caso, se



estara a lo dispuesto en el inciso tercero
del presente articulo. Estas autorizaciones
no podran venderse, transmitirse o cederse
bajo ningun titulo y cualquier acto o
contrato en contrario sera nulo y dejara sin
efecto la autorizacion otorgada. Las
autorizaciones podran ser revocadas, ademas,
en los <casos en que el servicio de
transporte no se preste en las condiciones
autorizadas o se preste con infraccidén a las
disposiciones de 1la presente 1ley vy sus
reglamentos. El procedimiento de revocacion
se regira por lo dispuesto en el articulo 16
de 1la presente 1ley. Sin perjuicio de 1o
anterior, los vehiculos podran renovarse por
otros mas nuevos dentro del periodo de
autorizacion, siempre que cumplan con las
caracteristicas y con los niveles de confort
y tecnologia, establecidos por el Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones,
vigentes al  momento de efectuar la
renovacion.

Dichas plataformas tecnolégicas y
los vehiculos con 1los que operen éstas, en
su caso, deberan, ademas de cumplir con las
exigencias a que se refiere el 1inciso
segundo del articulo 2, poseer, a lo menos,
las siguientes funcionalidades y requisitos:

a) Permitir al pasajero conocer
el posible recorrido y costo aproximado del
viaje antes de su inicio.

b) Contar con un mecanismo para
determinar la tarifa.

c) Contar con tecnologias de
geolocalizacion.

d) Permitir al pasajero conocer
el nombre completo del conductor, la placa
patente del vehiculo y la entidad operadora
de la plataforma tecnologica a través de la
cual se presta el servicio.

e) Contar con los mecanismos de
seguridad que impidan alterar 1las tarifas,



recorridos u otro dato relevante para
determinar la tarifa.

f) Contar con una instancia o
medio de contacto adecuado en caso de
reclamacion por el servicio prestado.

g) Contar el vehiculo con un
distintivo que reuna las caracteristicas que
determine el reglamento y cuyo uso sera
obligatorio.

h) Mantener vigente un seguro
para el conductor y 1los pasajeros de cada
uno de los vehiculos que presten servicios a
través de plataformas tecnoldgicas, conforme
a las condiciones, coberturas y plazos que
determine el reglamento.

En ningun caso estos vehiculos
podran recoger pasajeros en la via publica
si éstos no han concertado una reserva
previa mediante las referidas plataformas
tecnologicas, ni podran hacer uso de las
vias exclusivas para el transporte publico
remunerado de pasajeros.

La reserva nunca podra realizarse
al abordar el vehiculo o una vez iniciado el
viaje. Asimismo, sus conductores no podran,
bajo circunstancia alguna, solicitar o
aceptar pagos en efectivo.”.

ARTICULO CUARTO TRANSITORIO, NUEVO

2) Para agregar el siguiente
articulo cuarto transitorio, nuevo:

“Articulo cuarto transitorio.-
Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo 4 de la presente ley,
en la primera determinaciéon de la cantidad
de vehiculos a que se refiere dicha
disposicion, el Panel de Expertos
establecera 1la gradualidad con 1la que se
otorgaran las respectivas autorizaciones.
Asimismo, al cumplirse 12 meses contados
desde la entrada en vigencia de la presente



ley, el Panel de Expertos debera revisar y
en su caso ajustar el numero de vehiculos
determinados y la gradualidad en la entrega
de autorizaciones.”.

Dios guarde a V.E.,

MICHELLE BACHELET JERIA
Presidenta de la Republica

MACARENA LOBOS PALACIOS
Ministra de Hacienda (S)

PAOLA TAPIA SALAS
Ministra de Transportes
y Telecomunicaciones
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Mansaje 324-365

ANTECEDENTES GENERALES

Con fecha 25 de octubre de 2016 s& ingresd a la Cimara de Diputados of Proyecto de Ley
dag la referencia, que busca reguliar las plataformas tecnolqicas que intermedien el
encuentro entre oferia ¥ demanda de transporte remunerado de pasajercs, welando por
&| debids equilibrio entre la disponibilidad de una oferta de servicios de calidad y la
mitigacidn de las axternalidades negativas que la actividad genera, establecer sanciones
ajemplares a quienes (ncurFan en conductlas que abenten contra la conflanza de los
wEehnics;, & impulsar la incorporacidn dé tecnologias en los servicios de transporie
remunerado de pasajeras que permitan majerar W calidad de los servicios y entreguen
maygr Informacidn a las autoridades sobre desplazamientes, de maners de implementar
politicas de movilided adecusdas & la realided.

Durante su discusidn particular, ¥ B partir de |as opiniones y observaciones efectuadas
por bos sefiores parlamentarios, se ha estimado necesario modificar el articulo 4 del
proyecto de ley que exige a toda aquella plataforma gue nd opere con taxis, lo haga con
vehiculos gue rednan slevados niveles de confart y tecnalogia.

Esta medificacidn persigue principalmente los siguientes abjetivas:

1. Delimitar el concepte de wehiculs gue redna elevados niveles de confort v
tecnologla,

2. Otorgar al Panel de Expertas de La ey N® 20,378 la funcidn de fijar una cantidad de
wehiculos, en funcién de los clomentos y pardmetros gue se establecen.

3. Establecer algunas condiciones minimes de operacidn, como opérar Solo con
rEServE pravia o na wtilizar 1as vias exclusives para el transporte pdblico,

Par 5u parte, el nuevo articulo cuarto transitorks busca que la prirera detérminacion de

la cantidad de vehicules por parte del Panel de Expertos sea revisada contades 12 meses
desde su funclonamignto, estableciendo, ademds, un mecanismo de gradualidad.

1del



II. IMPACTDO DEL PROYECTOD EN EL PRESUPUESTO FISCAL
La indicacién en comente no implica Costos fiscales adicionales toda wez que la
medificacion del articulo 4% del proyecio establece nueves exigenciss narmatives a las
plataformas tecnolégicas objato del proyecto de ley.
A5 mismao, la incorparacion del neevo articulo 4 transitorio na conlléeva una modificacian

de |a dieta gue hoy perciben y que se encuenira establecida en el articulo 18 de la ley M°
20.378, referida al Panel de Expertas.
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