INFORME DE LA COMISION DE ECONOMIA
recaido en el proyecto de ley, en segundo tramite
constitucional, que regula el desarrollo de
plataformas de apuestas en linea.
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HONORABLE SENADO:

La Comisién de Economia tiene el honor de informar el proyecto de
ley de la referencia, iniciado en Mensaje de S.E. el Presidente de la Republica,
con urgencia calificada de “suma”.

Se hace presente que, de conformidad a lo dispuesto en el articulo
36 del Reglamento de la Corporacién, la Comision discutié sélo en general esta
iniciativa de ley, la que resultd aprobada por la unanimidad de sus integrantes
(5x0).

OBJETIVOS DEL PROYECTO

El proyecto sefiala como objetivos, los siguientes: 1) Generar un
mercado competitivo de apuestas en linea, considerando otras formas de juego
actualmente legales. 2) Resguardar la fe publica. 3) Proteger la salud y la
seguridad de las y los jugadores. 4) Transparentar los origenes y el destino de
los recursos obtenidos a través de estas plataformas. 5) Contribuir a la
recaudacion fiscal.

CONSTANCIAS

- Normas de quérum especial: Si tiene.

- Consulta a la Excma. Corte Suprema: Si hubo.

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL


http://www.senado.cl/appsenado/templates/tramitacion/index.php?boletin_ini=14838-03

Los articulos 14, en su inciso final, y la letra b) del numeral 27 del
articulo 70 permanentes y el inciso quinto del articulo segundo transitorio del
proyecto de ley tienen el caracter de normas de rango organico constitucional,
en virtud de lo dispuesto en el articulo 77 de la Constitucion Politica de la
Republica, por incidir en atribuciones de los tribunales de justicia, en relacién
con el articulo 66, inciso segundo, de la misma Carta Fundamental.

CONSULTA EXCMA. CORTE SUPREMA

Se hace presente que la Sala de la Camara de Diputados envio un
oficio solicitando el parecer de la Excelentisima Corte Suprema respecto del
inciso final del articulo 14, del numeral 27, literal b), del articulo 70, y del inciso
quinto del articulo segundo transitorio del proyecto de ley, en cumplimiento de
lo preceptuado por el articulo 77 de la Carta Fundamental, y por el articulo 16
de la ley N° 18.918, organica constitucional del Congreso Nacional, toda vez
gue dicha iniciativa incide en la organizacion o atribuciones de los tribunales de
justicia.

Posteriormente, el Maximo Tribunal emiti6 su opinion en torno al
proyecto de ley en estudio, mediante Oficio N° 42-2024, de fecha 20 de febrero
de 2024.

ASISTENCIA

- Senadores y Diputados no integrantes de la Comision:
Honorable Senador sefior Kenneth Pugh Olavarria.

- Representantes del Ejecutivo e invitados:

De la Subsecretaria de Hacienda: la Subsecretaria, sefiora Heidi
Berner; la Coordinadora Legislativa, sefiora Consuelo Fernandez; el Asesor de
la Coordinacion Legislativa, sefior Pablo Eterovic; la Asesora de Mercado de
Capitales, sefora Catalina Coddou; la Jefa de Comunicaciones, sefiora Sandra
Novoa y el Periodista, sefior Andrés Cabero.

Del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo: Ia
Coordinadora Legislativa, sefiora Virginia Rivas.

De la Superintendencia de Casinos de Juego: Ila
Superintendenta, sefiora Vivien Villagran; el Asesor del Gabinete, sefior
Rodrigo Romo; el Jefe de la Unidad de Estudios, sefior Rodrigo Ajenjo.
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De Polla Chilena de Beneficencia S.A.. la Presidente del
Directorio, sefiora Macarena Carvallo; el Gerente, sefior Edmundo Dupré; el
Asesor, sefor Exequiel Silva.

De Betsson, Betano, Coolbet, Latamwin, Betwarrior y 1XBT: el
Abogado, sefior Carlos Baeza; la Periodista, Asesora en materias Legislativas y
Comunicaciones, sefiora Nicole Morandé; de la Consultora Clarifica
Consultores, sefiora Maria Trinidad Sainz.

De la Loteria de Concepcidn: el Gerente General, sefior Mario
Parada; el Gerente de Desarrollo Estratégico y Agencias, sefior Ivan De la
Rivera; el Asesor Juridico, sefior Gonzalo Cisternas.

De la Fiscalia Nacional del Ministerio Publico: el Director de la
Unidad Especializada en Delitos Econémicos, Medioambientales, Ciberdelitos y
Lavado de Activos Asociados (ULDDECO), sefior Mauricio Fernandez.

Del Servicio de Impuestos Internos (Sll): el Subdirector
Normativo, sefior Simén Ramirez.

De la Asociacion Chilena de Casinos de Juego A.G.: la
Presidenta, sefora Cecilia Valdés; el Gerente General, sefior Juan Sebastian
Araya.

De la Subsecretaria de Telecomunicaciones: el Subsecretario,
sefior Claudio Araya.

De Loyra Abogados (Espafia): la representante, sefiora Maria
Cristina Romero de Alba.
- Otros.

El Jefe de Gabinete, sefior Pascal de Smet (Senador sefior Kenneth
Pugh).

La Jefa de Gabinete, sefiora Pamela Cousins (Senador sefior José
Miguel Durana).

De la Secretaria General de la Presidencia, los Asesores, sefiores
Rodrigo Asencio y Héctor Correa.

De la Fundacion Jaime Guzman, la Asesora Legislativa, sefiora
Bernardita Valdés.

Los Asesores de los Parlamentarios, sefioras Natalia Pérez, y sefior
Rodrigo Labrin (Senador sefior Manuel José Ossandon), Carolina Navarrete



(Senador sefior Gustavo Sanhueza), Tania Abramovic, Roser Rojas, Nicole
Martinez y sefiores Diego Gonzalez (Senador sefior Rojo Edwards), Rodrigo
Vega, Julio Valladares (Senadora sefiora Maria Loreto Carvajal), César
Quiroga (Senador sefior José Miguel Durana), Eduardo Sepulveda (Senador
sefior Karim Bianchi), César Barra y Luis Batallé (Senador sefior Gastén
Saavedra).

De la Secretaria General de la Presidencia: la Asesora, sefora Sofia
Fuentes.

De la Fundacién Jaime Guzman, la Asesora, sefiora Bernardita
Valdés.

De la Asociacion Chilena de Municipalidades (ACHM), el Director,
sefor Miguel Moreno.

Del Comité PS, la Asesora, sefiora Melanie Moraga.
La secretaria, sefiora Carol Matus (Senador sefior Karim Bianchi).
El Periodista de Ex Ante, sefior Jaime Troncoso.

La alumna en practica Demdcratas, sefiorita Jovanka Meza.

ANTECEDENTES DE HECHO

Para el debido estudio de este proyecto de ley, se ha tenido en
consideracion el _Mensaje de Su Excelencia el sefior Presidente de la
Republica.

ASPECTOS CENTRALES DEL DEBATE

La Comision recibi6 a diversos invitados entre autoridades y
funcionarios de los servicios involucrados, asi como a representantes tanto de
instituciones de juego legales, como de aquellas que se pretende regular por
medio del presente proyecto.

Entre los invitados existi6 consenso en la necesidad de regular este
mercado. Se destacO por parte de los servicios involucrados las nuevas
atribuciones que les entrega el proyecto, asi como la creacion de la Politica
Nacional de Juego Responsable, mientras que los representantes de
plataformas de apuestas en linea fueron criticos del nivel de carga tributaria
gue se pretende imponer para su funcionamiento.


https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=15336&tipodoc=mensaje_mocion

Otro aspecto que suscitdé debate fue el régimen transitorio que
propone el proyecto.

DISCUSION EN GENERAL'

A.- Presentacidon del proyecto de ley por parte de la Subsecretaria de
Hacienda, seiiora Heidi Berner, y debate preliminar en la Comision.

Al iniciar el estudio del proyecto de ley en informe, la Comision
recibié a la Subsecretaria de Hacienda, seiiora Heidi Berner, quien efectud

la siguiente presentacion.

1. Antecedentes Generales
Regulacién del mercado de los juegos de azar.

El Ejecutivo ha sostenido reiteradamente durante la tramitacion de
este proyecto, que las plataformas que operan actualmente en Chile lo hacen
de manera ilegal. Este criterio fue ratificado por la Corte Suprema en una
sentencia de 12 de septiembre de 2023, ordenando a un proveedor de internet
impedir el acceso a sus usuarios a dichas plataformas por tratarse de un
servicio de caracter ilegal.

Considerando sexto: la apuesta deportiva en linea se encuentra por
regla general proscrita en nuestro ordenamiento juridico.

Considerando séptimo: que, siendo una actividad prohibida en
general, nuestro ordenamiento regula pormenorizadamente situaciones en las
gue puede excepcionalmente realizarse.

Acto seguido, la Corte ordena el bloqueo de las plataformas
mencionadas, en tanto la prohibicion de bloquear, interferir, discriminar,
entorpecer o restringir el acceso a contenido, aplicaciones o servicios, es
reclamable solo respecto de actividades legales (considerando octavo).

Regulacién del mercado de los juegos de azar.

L A continuacién, figura el link de cada una de las sesiones, transmitidas por TV
Senado, que la Comisién dedicé al estudio del proyecto:

- 15 de enero de 2024.

- 16 de enero de 2024.

- 5.de marzo de 2024.

- 12 de marzo de 2024.

- 19 de marzo de 2024.

- 2de abril de 2024.
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De acuerdo a nuestra legislacion, los juegos de azar y las apuestas
son por regla general una actividad ilicita.

Excepcionalmente, el legislador ha establecido casos donde dichas
actividades se encuentran autorizadas pero sujetas a una fuerte regulacion y
fiscalizacion: 1) Hipica, 2) Loteria de Concepcion, 3) Polla Chilena de
Beneficencia, y 4) Casinos de Juegos.

¢Por qué es importante regular?

Pese a estar ratificado que la operacidon de las plataformas
actualmente es contraria a la ley, no contamos con herramientas que permitan
perseguir de manera eficiente el juego ilegal.

No existe trazabilidad respecto de los propietarios de las plataformas
ni del origen de los fondos. Esto representa riesgos en materia de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo.

Los servicios se prestan de manera remota, a través de internet, lo
que dificulta la formalizacion de las plataformas como sociedades en el pais,
sujetas a las obligaciones que establezca la ley, con la debida fiscalizacion y la
certificacion de la aleatoriedad en el juego.

Fuerte publicidad en los medios de comunicacion, sin advertencias
sobre los efectos adversos del juego o proteccidon de nifios, niflas y
adolescentes.

Ausencia de politicas de juego responsable y prevencién de la
ludopatia.

No existe resguardo de los derechos de los consumidores ni se
asegura la debida proteccion de sus datos personales.

Fuerte expansion de la oferta: proyecto estima crecimiento anual del
10% en los ultimos 5 afos.

Tramitacion:

1) Proyecto fue ingresado por la administracion anterior el 7 de
marzo de 2022.

2) Diagnéstico de esta administracion fue que el proyecto no
equilibraba adecuadamente incentivos a la regularizacién de las plataformas y
las sanciones a la operacion ilegal.

3) Se coordinaron dos mesas de trabajo:



- Mesa servicios relacionados (Sll, CMF, UAF, Superintendencia
Casinos de Juegos), y el Sistema de Empresas Publicas (SEP).

- Mesa asesoras y asesores de los Diputados y Diputadas
integrantes de la Comisién de Economia.

4) Primer paquete de indicaciones presentado el 12 de junio de
2023. Dichas indicaciones apuntaban a asegurar de mejor manera el equilibrio
antedicho, manteniendo en el modelo regulatorio propuesto por la
administracion anterior (mercado semi-abierto, a través de autorizaciones).

5) Segundo y tercer paquete de indicaciones, relativas a la
persecucion al juego ilegal y transitoriedad (presentadas el 12 de septiembre y
3 de octubre de 2023, respectivamente). Dichas indicaciones fueron también
trabajadas en una nueva convocatoria de la mesa de asesoras y asesores de
parlamentarios/as.

6) Previo a la votacion general, participaron de las audiencias en la
Comisién de Economia de la Camara un numero significativo de instituciones
publica y privadas:

- Subsecretario Subtel.

- Director UAF.

- Director y Subdirector SlI.

- Unidad Especializada en Lavado de Dinero, Delitos Econémicos,
Medioambientales y Crimen Organizado (ULDDECO), del Ministerio Publico,
gue también es competente en materia de ciberdelitos.

- Comité Olimpico de Chile.

- Asociacion de Casinos de Juego.

- Abogados/as especialistas.

- Representantes del Gremio de la Hipica (multigremial, sindicatos,
accionistas y Consejo Superior de la Hipica).

- Federacion Nacional de Sindicatos de Casinos de Juegos Yy
Hoteleria.

- Representante de Plataformas de Apuestas en Linea.

- Polla Chilena de Beneficencia.

- Loteria de Concepcion.

- Corporacién de Juego Responsable.

- Director SERNAC.

7) Discusion en general y en particular en la Comision de Economia
de la Camara:

Luego de lo anterior, el proyecto fue aprobado en general por una
amplia mayoria (9 votos a favor).

Se desarrollaron 17 sesiones para la votacion en particular.



Debido al trabajo en mesa de asesores y asesoras, las indicaciones
del Ejecutivo encontraron respaldo casi absoluto, siendo aprobadas en un 99%.

El Ejecutivo ademas apoy6 una serie de indicaciones presentadas
por las Diputadas y Diputados de la Comision, en temas relevantes como
proteccion de NNA, prohibicion de realizar apuestas a personas vinculadas a
actividad deportiva (jugadores, entrenadores, dirigentes, etc.), normas sobre
beneficiarios finales, por destacar algunas.

En la discusién en particular participaron también activamente otras
autoridades publicas, como la Superintendenta de Casinos de Juego, Vivien
Villagran, quien asisti6 a todas las sesiones, el Servicio de Impuestos Internos,
entre otros.

Texto fue despachado en la sesion del 3 de octubre de 2023.

8) Comision de Deportes de la Camara: se informo del proyecto en
comisién especialmente citada el 18 de octubre de 2023.

9) Comision de Hacienda de la Camara: el 22 de noviembre de 2023
se presentd el proyecto en sesion especialmente citada para efectos de
pronunciarse de normas de su competencia (gravamenes, impuestos, gastos).
El proyecto fue aprobado en la misma sesion, por unanimidad.

10) Proyecto fue aprobado por Camara de Diputadas y Diputados el
11 de diciembre de 2023, con el apoyo transversal de distintos sectores.

2. Objetivos y principios

Objetivos del proyecto de ley:

1) Generar un mercado competitivo de apuestas en linea,
considerando otras formas de juego actualmente legales (sorteos de loteria y
numeros de Polla/Loteria, actividad hipica).

2) Resguardar la fe publica.

3) Proteger la salud y la seguridad de las y los jugadores.

4) Transparentar los origenes y el destino de los recursos obtenidos
a través de estas plataformas.

5) Contribuir a la recaudacion fiscal. De acuerdo al Informe
Financiero, el proyecto de ley en régimen recaudaria $84.090 millones al afio.

Principios inspiradores de las indicaciones presentadas por
esta administracion:



1. El proyecto busca regular un mercado, no tiene fines
exclusivamente recaudatorios.

2. Tratandose de un mercado con dificultades para la exclusion
absoluta del sector ilegal, el disefio de incentivos a la regularizacion/disuasivos
a la ilegalidad son especialmente importantes.

3. Se trata de un mercado que presenta similitudes, pero es distinto
al de los casinos de juegos.

4. Ley N° 19.995 sirve como base y estructura en el proyecto de ley
presentado por administracion anterior.

5. Se busca aprovechar Ila institucionalidad existente
(Superintendencia de Casinos de Juegos), otorgandole nuevas facultades y
perfeccionando las existentes (pasando a ser "Superintendencia de Casinos,
Apuestas y Juegos de Azar").

6. Para la eficacia del modelo regulatorio, es esencial el intercambio
de informacion entre autoridades y la entrega de nuevas facultades (SCJ, UAF,
Sll, CMF, SUBTEL y Ministerio Publico).

7. Aprovechar experiencia comparada (mercados regulados como
Holanda, Reino Unido, Espafia, Argentina, Colombia, etc.).

8. Recoger contenido del proyecto de ley que prohibe la publicidad
de casas de apuestas en linea en eventos y clubes deportivos (Boletin N°
14.892-29).

9. Reconocer la existencia de actuales operadores legales de
sistemas de apuestas, permitiéndoles continuar con su actividad.

La Superintendencia no puede autorizar como objeto de apuestas
los juegos de numeros, loteria y bingos (s6lo pueden explotarse por Loteria y
Polla).

La Superintendencia tampoco podra autorizar competencias hipicas
de caballos fina sangre realizadas en Chile o en el extranjero (hipédromos de
Chile).

Polla cuenta con una licencia general de caracter legal (no
administrativa), para explotar inmediatamente los objetos de apuestas de
competencia deportivas.

Polla y Loteria amplian sus objetos, permitiéndoles postular a
licencias generales.


http://www.senado.cl/appsenado/templates/tramitacion/index.php?boletin_ini=14892-29
http://www.senado.cl/appsenado/templates/tramitacion/index.php?boletin_ini=14892-29
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3. Contenido general

Texto aprobado por la CAmara de Diputadas y Diputados cuenta con
75 articulos permanentes y seis articulos transitorios:

- Articulos 1 al 68: regula la autorizacién, funcionamiento,
administracién y fiscalizacion y otros aspectos de las Plataformas de Apuestas
en Linea.

- Articulo 69: realiza modificaciones a la ley N° 19.995, que
establece las bases generales para la autorizacion, funcionamiento y
fiscalizacion de casinos de juegos, adecuando sus disposiciones a los nuevos
estandares y disposiciones establecidos en el mercado online.

- Articulo 70: realiza modificaciones a la ley N° 18.851, que
transforma a la empresa del Estado Polla permitiéndole solicitar licencias
generales.

- Articulo 71: realiza modificaciones a la Ley N° 18.568, que
establece normas sobre Loteria de Concepcién en los mismos términos.

- Articulo 72: realiza modificaciones a la Ley N° 19.913, que crea la
UAF, estableciendo nuevos informantes y considerando delito de operar sin
autorizacion como delito base.

- Articulo 73: realiza modificaciones al DL N° 1.298, que crea el
sistema de prondsticos deportivos (importantes cambios al payout de Polla).

- Articulo 74: considera delito de operar sin autorizacién en ley de
responsabilidad juridica de personas juridicas (Ley N° 20.393).

- Articulo 75: crea la Politica Nacional de Apuestas Responsables.

1. Se crea un mercado semi-abierto, sujeto a la autorizacion de la
Superintendencia, que pasarda a llamarse Superintendencia de Casinos,
Apuestas y Juegos de Azar (SCJ).

2. Al igual que en el caso de los casinos de juegos, sociedades
operadoras deben cumplir una serie de requisitos formales que fueron
fortalecidos con las indicaciones del Ejecutivo:

- Sociedades anonimas cerradas constituidas en Chile, con objeto
exclusivo, capital minimo, namero de accionistas, etc. Deben informar sus
beneficiarios finales. La SCJ contarA con herramientas para revisar
antecedentes de accionistas y beneficiarios finales (articulo 11).

- Antes de iniciar operaciones, deben obtener una certificacion final
de SCJ, debiendo mantener una reserva de liquidez, certificacion de sus
politicas de juego responsable, sefialar cuentas bancarias con las que operara
(articulo 17).

3. Plataformas pueden explotar sélo objetos autorizados por la
Superintendencia (a falta de autorizacion expresa existe prohibicion).
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4. Normas de proteccién de nifios, nifias y adolescentes (NNA). No
pueden abrir 0 mantener cuentas (articulo 5), objetos de apuestas no pueden
motivar su participacion (articulo 28), publicidad o promocién no debe
orientarse a ellos (articulo 52), prohibicion total de utilizar instrumentos de pago
a su nombre (articulo 58), entre otras.

5. Se crea una Politica Nacional de Apuestas Responsables, dictada
por Hacienda previo informe de la SCJ y el Ministerio de Salud. Contiene los
principales lineamientos y objetivos en materia de promocion de la practica de
apuestas responsables y prevencion de enfermedades relacionadas con las
apuestas.

Es aplicable a toda la industria y no solo a la industria en linea,
como contemplaba el proyecto original.

La publicidad o promocion debe ajustarse a sus lineamientos.

6. Bateria de normas de persecucion al juego ilegal. Se crea un
Titulo completo al respecto, lo que es novedad en nuestra legislacion:

- Se perfeccioné el catdlogo de delitos.

- Normas de intercambio de informacion entre autoridades.

- Restriccién de la publicidad solo a plataformas autorizadas. Su
contenido debe ajustarse al lineamiento de politica de apuestas responsables.

- Control de medios de pago.

- Bloqueo de webs/IP’s.

- Prohibicion de descarga de apps.

7. Se modifican las normas del procedimiento sancionatorio de la
Ley N° 19.995, que son aplicables también a las infracciones de las
plataformas de apuestas en linea.

4. Contenido especifico
Contenido especifico vinculado a la actividad deportiva:

1. Restriccion al derecho a realizar apuestas (articulo 22). Afecta a
quienes tengan injerencia en el resultado e incluye ademés a los deportistas,
jugadores, los presidentes de las respectivas federaciones y organizaciones
deportivas, su directorio o consejo directivo, los organizadores de la
competicion, y también al entrenador, representante, auxiliar técnico, o
cualquier otra persona que desempefie una actividad directamente vinculada a
la practica del deporte.

2. Aporte al Deporte (articulo 45). Gravamen del 2% respecto de
quienes exploten objetos de apuesta deportivos.
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- 1/3 a Federaciones deportivas vigentes, que cumplan requisitos del
articulo 32 literal g) de la ley N° 19.712 del Deporte. Esto es un incentivo a la
formalizacion de las federaciones. Se reparte entre ellas en partes iguales
(eliminando deficiencia del proyecto original que lo radicaba en entidad rectora
del objeto de apuesta).

- 1/3 Comité Olimpico.

- 1/3 al Comité Paralimpico.

Contenido especifico vinculado a la publicidad o promocion:
1. Dos principios generales:

- Prohibicion de celebrar actos o contratos con quienes
desarrollaren, explotaren, publiciten u ofrezcan, directa o indirectamente, los
servicios de una plataforma de apuestas en linea sin contar con autorizacion
(articulo 53).

- En contrapartida, s6lo pueden hacer publicidad o promocion las
plataformas de apuestas en linea que cuenten con autorizacién (articulo 51).

2. Es deber del medio de comunicacion verificar que la plataforma
mantiene autorizacion. Para estos efectos la SCJ debera llevar un registro
publico.

3. El contenido debe ajustarse a la Politica Nacional de Apuestas
Responsables. Dicho reglamento puede establecer, entre otros, contenidos
minimos de informacioén a los usuarios, restricciones horarias, limitacion de uso
del nombre de la plataforma en determinados espacios publicos o recintos,
ajustes segun la naturaleza del canal de operacion, etc.

Diseiio impositivo
Busca generar una tributacion dnica del juego, asimilandose al

régimen de gravamenes e impuestos contemplado en la ley N° 19.995. Explico
mediante el siguiente cuadro.
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Ley de Casinos (Ley N° 19.995) Texto aprobado por la Camara
Titulo VII. De la afectacion
Pago por funcionamiento | Oferta economica Gravamen anual para licencia general
operar (1.000 UTM)
B Aporte al deporte No aplica, pues no forma parte del catdlogode | 2% de ingresos brutos al IND, para ser
juegas. distribuido en federaciones, COCH y Comite
Paralimpico.

Impuesto a la renta de la

Impuestos saciedad operadora Aplican ambos
generales
VA
Impuesto especifico 20% sobre ingresos brutos 20% sobre ingrasos brutos
. Se establece un aumento de 3 tasa del impuesto especifico de 1%, con posibilidad de
Aporte al jusgo responsable i o
Impuestos descontar desembalsos si se destinan a juego respansable
especificos Ingreso en las salas de juego 0,07 UTM por acceso 0,07 UTM por creacion de cugntas
| registro (Rechazado)
Impuesta al jugador Regla general Regla general

Situacién del sistema de prondsticos deportivos de Polla

Modificacion al articulo 5° del DL 1.298.

- Se modifican normas de payout del sistema de prondsticos,
eliminando restriccion de retorno de premios a los usuarios que hoy es de entre
45% a 55%, permitiéndoles competir en mejores condiciones.

- Carga tributaria se rebaja del 27% (15% al Fisco y 12% al IND) al
22%. Ello permite igualar la carga tributaria de la linea Xperto de Polla a la de
las plataformas de apuestas en linea que exploten objetos de apuesta
deportivos, para resguardar la libre competencia.

- Dicho 22% sera destinado al IND, con el objetivo de destinarlo a
las federaciones deportivas constituidas conforme a la ley del Deporte.

Modificacion ley N° 18.851.
- Se amplia el objeto de Polla, permitiéndoles solicitar licencias
generales para explotar otros objetos de apuesta en linea.

Transitoriedad

1. La Ley entrara en vigencia el primer dia del mes siguiente de su
publicacion. Lo anterior permite contar con las herramientas de persecucion al
juego ilegal previo a la dictacion del reglamento (articulo primero transitorio).

2. Las normas relativas a la entrega de licencia en régimen entran
en vigencia una vez dictado el Reglamento (lo que debe realizarse dentro de
los 6 meses siguientes), sin embargo se establece un procedimiento de
licencias transitorias para aquellos postulantes que no hayan operado
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ilegalmente en Chile en los ultimos 12 meses, y acrediten el cumplimiento de
estandares técnicos de legislaciones que de acuerdo a la Superintendencia,
contemplen estandares similares a los de la ley chilena, junto con el
cumplimiento de otros requisitos (articulo segundo transitorio).

3. Situacion de actuales operadores que estan en la ilegalidad
(articulo cuarto transitorio):

- No podran solicitar licencias sino hasta transcurridos 12 meses
desde que operaron ilegalmente (cooling off). Articulado permanente contempla
criterios para que la SCJ pueda identificar a una plataforma oper6 en el pais
(articulo 13).

- Vencido dicho plazo, deberan pagar un impuesto Unico y sustitutivo
con dos componentes: 31% de los ingresos brutos (reconociendo los ingresos
no tributados) y 0,07 UM por cuentas de usuarios (reconociendo la captura de
mercado). El periodo a declarar se determina considerando los 36 meses
previos a la entrada en vigencia de la ley.

Luego, grafico lo anterior en el siguiente diagrama.

Dictacion de
N Reglamento
Pubhc_au_on e Cierre primer Reapertura de
en D|§r|o mes Primer lamad postulaciones
Oficial Siguiente llamado amado
' Entrdda en i ! Autorizacidn !
I . . 1 1
| viggncia i : i |
] 1
i 6 i 6 Mmeses | 90830 gixs i i
I 3 p I L. 1
: m?ges 1 Plazo para solicitudes al 2 afios i
! Plazomaximopara | primerllamado | |
! dictar reglamento | ordinario i i
I I ] 1
! LR | | i
' dias  dias ' i
|
Resalucion Pastulacian Plazo en el cual no
e podran presentarse  “Mose contempla pago
regimen FEgImen i <
transitoric  transitorio nuevas SU”C]tUdES de1US A=
de postulen luego de esta
operacian reapertura. Ellos no van a

L : | haber podido operar en
los ultimos 36 meses

Postulantes a régimen transitorio
no podrén haber operado en los
tiitimos 12 meses y deben pagar  Postulantes a régimen zeneral no podran
IUS por Gltimos 36 meses haber operado en los ultimos 12 meses y
deben pagar IUS por dltimos 36 meses
I

Sobre el particular, aclard6 que hay empresas de apuestas en linea
gue no han entrado a operar al pais por una ausencia de regulacion, por lo que
actualmente no todas las plataformas de apuestas operan en el pais y en
consecuencia, no todas se veran afectadas por estas medidas.
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5. Efecto Fiscal

Respecto de este punto se remitid a lo sefialado en el resto de la
presentacion.

Terminada la presentacion, la honorable senadora sefiora
Carvajal consulté por el estado actual del desarrollo de las plataformas en
linea, en especial con posterioridad del fallo de la Corte Suprema.

Consulté por su parte de qué forma se propone regular respecto de
los micro casinos ilegales o0 maquinas tragamonedas. Sobre el particular,
manifesté su preocupacién ya que no existe barrio en el pais que no tenga
estas maquinas ilegales, por lo que se deberia tener claro cual es el estado
actual de la regulacion a su respecto. Recorddé que hace algunos afos
present6 un proyecto de ley en la Camara de Diputados para regularlas, el cual
no ha salido a la luz y hoy esta desbordado el tema.

El honorable senador sefior Durana sefialdé que uno de los
mayores problemas que conlleva el juego y las apuestas es el de la ludopatia.
En este sentido, el articulo primero sefiala que se va a precaver el desarrollo de
conductas adictivas, por lo que consulté cOmo se concretara ese aspecto, ya
que en el caso de los casinos tradicionales resulta mas facil limitar el acceso
fisico, sin embargo, en las apuestas en linea parece ser de mas dificil control.

Respecto del tema impositivo, consulté qué sucede en la propuesta
con los impuestos regionales y comunales que contempla la ley de casinos.

El honorable senador sefior Ossandon hizo ver su preocupacion
por el tema de los tragamonedas o los micro casinos ilegales, los cuales
generan un gran dafo a las comunidades, generan mucho dinero y hoy los
municipios no tienen herramientas ni capacidad de combatirlos, ya que cuentan
con equipos de abogados que los defienden, por lo que en la préactica
funcionan como verdaderas mafias. Denuncié ademas que muchas de esas
maquinas cuentan con certificaciones otorgadas por universidades chilenas
gue las catalogan como maquinas de destreza para que puedan funcionar.

La subsecretaria de hacienda, sefiora Heidi Berner aclar6 que
éstas siguen operando, ya que el fallo se circunscribe a un operador especifico
de internet al cual se le ordené bajar ciertas y determinadas paginas web, lo
gue no ha impedido al resto operar, ni tampoco a que aquellas alcanzadas por
el fallo operen por medio de otros operadores de internet. No obstante lo
anterior, ha existido un problema de falta de ciertas atribuciones, como la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, para que bajen las plataformas, o de la
Comision para el Mercado Financiero para que bloquee los medios de pago.

Respecto de la regulacién de los tragamonedas o micro casinos
ilegales, sefalé que su regulacion se esta incorporando en el proyecto de ley
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gue crea el Subsistema de Inteligencia Econémica y establece otras medidas
para la prevencion y alerta de actividades que digan relacion con el crimen
organizado (Boletin N° 15.975-25), dando facultades al Servicio Nacional de
Aduanas respecto de la importacion de tales maquinas y respecto de su
operacion, a la Superintendencia de Casinos de Juegos. Dado que no se
pretende legalizar el uso de tales maquinas y atendido el caracter muchas
veces delictual de dicho mercado, es que se aborda dentro del mencionado
proyecto, el cual se encuentra con suma urgencia.

En cuanto a la prevencion de la ludopatia, el proyecto contempla
diversos ambitos en materia de prevencion de la ludopatia, como por ejemplo,
el deber de declarar previamente un patron de juego, tipos de juego, montos
maximos, etc. Por lo que el sistema levantara alertas cuando se aleje de dicho
patron. Ademas, el sistema de acceso a las apuestas en linea requerira
sistemas de autenticaciéon como la Clave Unica, de manera de asegurar la
identificacion de la persona, y en caso de estar en el registro, se le impedira el
acceso. Por su parte, las plataformas de apuestas en linea deberan entregar la
informacion de los usuarios a la Superintendencia de Casinos de Juegos y al
Servicio de Impuestos Internos a efectos de que éstos puedan ejercer sus
atribuciones.

En cuanto a la consulta por la tributacion de los casinos, ésta no se
modifica en este proyecto en cuanto a los impuestos locales, sino que se
homologan las tasas a pagar por parte de las plataformas de apuestas en linea,
a lo que hoy pagan los casinos de juegos. El Unico cambio es la posibilidad de
invertir el pago del 1% en politicas de juego responsable, deduciéndolo del
impuesto especifico.

Finaliz6 aclarando que el proyecto permite a los actuales casinos
tener plataformas de juego en linea siempre que se cumpla con los requisitos
establecidos.

Luego, se concedio la palabra a la Superintendenta de Casinos de
Juegos, seiiora Vivién Villagran, quien hizo algunos comentarios
complementarios.

En respuesta a consultas de la senadora Carvajal, aclar6 que las
autoridades si pueden asistir a los casinos, sin embargo no pueden apostar, al
igual que los funcionarios publicos que tienen podliza de fidelidad funcionaria
porque manejan o administran fondos publicos. Aclar6 que existe un convenio
con la Contraloria General de la Republica con los nombres de estos
funcionarios, y en ejercicio de sus facultades fiscalizadoras, la
Superintendencia ha cursado wuna cantidad importante de procesos
sancionatorios por esta materia.

Respecto de personas expuestas politicamente, en un trabajo
conjunto con la Unidad de Andlisis Financiero, se les realiza un seguimiento por


http://www.senado.cl/appsenado/templates/tramitacion/index.php?boletin_ini=15975-25

17

patrones de juego, y en algunos casos han terminado con procesos judiciales,
y ejemplificé con el caso de una jueza que apostd mas de 250 millones de
pesos en un casino.

A modo de conceptos basicos respecto de los juegos en linea,
aclaré que el proyecto se mueve dentro del concepto de economia digital. Lo
anterior es importante porque rompe algunas légicas basicas de la economia
tradicional, como la presencialidad, la existencia de un local, etc. Esto hace que
al intentar regularlo, el Estado se enfrente a diversos desafios, como lo es la
tipificacion de los delitos, el hecho de que muchos operadores de plataformas
operan fuera del pais.

Agregd que esta modalidad impacta definiciones que ha hecho el
Estado de Chile sobre la materia, ya que desde la dictacion del Codigo Civil y
del Cdodigo Penal, a mediados del siglo XIX, se establecio el juego como ilegal.
Es decir, a diferencia de otras actividades que se realizan en la economia
digital, ésta esté prohibida a priori.

En cuanto a una eventual afectaciébn de esta regulacion para los
casinos de juego fisicos, la experiencia le ha indicado que se trata de industrias
distintas, que operan con logicas distintas y publicos distintos. Sefialé que
segun un estudio, que intento definir el perfil de los jugadores de casino fisico y
en linea, se trata de personas de distintos rangos etareos y de género. En el
caso de Colombia sefalé que los ingresos y la asistencia a casinos no han
disminuido cuando se ha regulado las apuestas en linea.

Respecto de la adiccion al juego, sefalé que la ludopatia es una
enfermedad de caracter secundario, es decir, requiere de un problema mental
anterior. En términos de cifras hay un 10% de la poblacion que puede tener una
relacién probleméatica con el juego, y un 3% gatilla problemas de ludopatia.

Sobre el punto, a diferencia del juego fisico, en que existe juego
nominado e innominado, el proyecto establece respecto de las apuestas en
linea que todas son nominadas, y por ende la informacién que se tiene sera
mucho mas amplia para observar patrones de conducta riesgosa. En tal
sentido, la politica nacional de juego responsable tiene un caracter
basicamente preventivo pero también levantara alertas para el jugador, por
ejemplo indicando que hay excesos respecto de patrones de juego historicos.

Precisé que la problematica de los micro casinos ilegales y de las
maquinas tragamonedas surge de la existencia de una patente comercial que
le otorga el municipio. ElI 2016, luego de un dictamen de Contraloria, la
Superintendencia emitié una circular en que se sefala que si el municipio tiene
dudas de la naturaleza de la maquina, puede hacer la consulta a la
Superintendencia. A la fecha han recibido mas de mil requerimientos, y en el
98% de los casos, se ha determinado que es de azar y no de destreza. Lo
anterior se informa al municipio y en base a eso no se puede entregar la
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patente comercial. No obstante lo anterior, el acto se gatilla a peticion del
municipio. En tal sentido, la Superintendencia oficié a los 365 municipios del
pais consultando como habian llevado a cabo el proceso, sélo contestaron 161
municipios, y de éstos hay 60 que nunca han hecho llegar ninguna consulta,
pese a que existen micro casinos ilegales en ellos.

B.- Exposiciones de los invitados y debate suscitado en la Comision con
ocasion de ellas.

1. Superintendencia de Casinos de Juegos.

En la siguiente sesion? la Superintendenta de Casinos de
Juegos, seiora Vivien Villagran expuso la siguiente presentacion.

AGENDA

01. Contexto —Marco Juridico

02. Modelo Regulatorio del juego en linea
03. Ajustes a la ley de casinos

04. Medidas contra el juego ilegal

01. Contexto — Marco Juridico

En nuestro pais los juegos de azar constituyen una actividad
econOmica regulada, de naturaleza ilicita, que solo puede operar previa
autorizacion.

El articulo 63 N° 19 de nuestra Constitucion Politica establece que
“Sélo son materias de ley: 19.- Las que regulen el funcionamiento de loterias,
hipédromos y apuestas en general”.

El Cddigo Civil en los articulos 1466 establece claramente que “Hay
asimismo objeto ilicito en las deudas contraidas en juego de azar y
generalmente en todo contrato prohibido por las leyes”; y 2259, a propésito de
los contratos aleatorios, Sobre los juegos de azar se estara a lo dicho en el
articulo 1466 diferenciando entre los que son de azar y los que no, siendo
licitos estos ultimo e ilicitos los primeros.

El Cdodigo Penal en sus articulos 276 a 278 sanciona a quienes
ofrezcan juegos de azar asi como a quienes concurran a las casas de
apuestas. También se pueden asociar a fraudes contemplados en el articulo
470 N° 6 y N° 7 del Cdodigo Penal, por ejemplo, situaciones en que se niega el

2 5 de marzo de 2024.



https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=18828&tipodoc=docto_comision
https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-economia/2024-03-05/070450.html
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pago de premios, se impide el retiro de fondos o simplemente las direcciones
web desaparecen.

Sin regulacion legal expresa, la explotacion comercial de los juegos
de azar en Chile es ilegal, y ademas constitutiva de delito.

Autorizaciones excepcionales, de acuerdo con la normativa:

*Polla Chilena de Beneficencia S.A. - Ley N°18.851
sLoteria de Concepcion S.A. - Ley N°18.568
*Hipdédromos - Ley N°4.566

*Casinos de juego - Ley N°19.995

La Superintendencia de Casinos de Juego tiene dentro de su
perimetro regulatorio actualmente sélo a los casinos fisicos.

Oferta de juego

Existen mudltiples plataformas de juego en linea que se dirigen
directamente al publico nacional: Mas de 900 sitios a los que se podria acceder
desde Chile. Mas de 500 sitios que estan en el listado que Polla Chilena de
Beneficencia entregd a la Subsecretaria de Telecomunicaciones. La
Superintendencia de Casinos de Juego ha denunciado mas de 187 sitios ante
el Ministerio Publico, por la eventual explotacion ilegal de esta actividad.

Hay multiples plataformas off shore que, si bien no se dirigen
abiertamente al publico nacional, permiten realizar apuestas desde el pais. En
cambio, existen otras enfocadas abiertamente a Chile, con las siguientes
caracteristicas.

- Cuentan con sitios con extensioén “cl”.

- Realizan publicidad en medios masivos de comunicacion.

- Son promocionadas por personajes publicos, como por ejemplo
deportistas.

- Permiten abrir cuentas y realizar pagos en pesos chilenos.
Durante 2023 se tuvo conocimiento de la existencia de contratos de
patrocinio por al menos US $8 millones anuales con distintas entidades

futbolisticas.

Por su regulacion, Xperto de la Polla Chilena de Beneficencia no
puede ofrecer una oferta competitiva.

Se observa una fuerte expansion de la oferta de juego. El proyecto
de ley estima un crecimiento anual del 10% en 5 afos.
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Sentencia de la Corte Suprema

En septiembre de 2023, la Corte Suprema consider6 ilegales a las
plataformas de juego en linea y ordend bloquear el acceso a un numero de
ellas. En funcién de ello, la SCJ oficié a la Subtel solicitando informara a los
proveedores de internet: que la actividad fue declarada ilegal por la Corte
Suprema, que bloquear sitios ilegales no vulnera el principio de neutralidad,
gue identific6 y denuncié un conjunto de sitios que realizan la actividad,
sefialdndole cuales son.

Sin embargo, al dia de hoy no hay herramientas suficientemente
efectivas para la persecucion de esta actividad ilegal.

Denuncias al Ministerio Publico

La SCJ ha denunciado al Ministerio Publico 187 plataformas que
cumplen los criterios definidos para entender que se trata de paginas que
tienen presencia en Chile.

Reclamos

Entre los afios 2022 y 2023 se han registrado mas de 200 reclamos
en contra de plataformas ilegales.

02. Modelo Regulatorio juego en linea
Regulacién propuesta en el Proyecto de Ley

Se busca establecer una regulaciéon que incentive a empresas y
clientes/as a participar en un mercado formal y que, a la vez desincentive y
disuada la explotacion ilegal del juego en linea, con el objetivo de desarrollar
una industria formal en la que se reduzcan las externalidades negativas
asociadas a esta actividad.

Las posibilidades de control de las actividades ilicitas en materias de
apuestas en linea son bajas debido a la facilidad de operar por internet desde
fuera del pais. Por ello se debe buscar que las exigencias de la regulacion sean
lo suficientemente balanceadas para que se puedan alcanzar una alta tasa de
formalizacion.

Si el régimen regulatorio impone costos muy elevados, ya sea para
operadores o clientes/as, o si no abarca una oferta de juego suficiente, se
podrian generar incentivos para seguir desarrollando esta actividad de manera
ilegal.
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Para ello se deben considerar incentivos que permitan una tasa de
canalizacion adecuada, que deberia estar alrededor del 85%. Esto permite una
mayor recaudacion fiscal, mayor control sobre el juego responsable, mejor
satisfaccion de jugadores, entre otras ventajas.

Se establecen mecanismos concretos de disuasion y persecucion
del juego ilegal (blogueos de sitios y de medios de pago y restricciones de
publicidad), asi como también herramientas de supervision de las actividades
reguladas para asegurar la fe publica y promocion del juego responsable.

Los objetivos generales del proyecto son: Generar un mercado
competitivo de apuestas en linea. Resguardar la fe publica. Proteger la salud y
la seguridad de los jugadores y jugadoras (“Politica de Juego Responsable”).
Aumentar la recaudacion fiscal: De acuerdo con el Informe Financiero, el
proyecto de ley en régimen recaudaria 84 090 millones al afio
aproximadamente. Transparentar los origenes y el destino de los recursos
obtenidos a través de estas plataformas.

1. Mercado semiabierto

Se puede operar previa autorizacion administrativa, sin zonas de
exclusion, con numero ilimitado de licencias (por la experiencia comparada, se
esperan del orden de 20).

2. Autorizacion administrativa de acceso al mercado con
regulacion de comando (reglas para operar) y control (supervision de
cumplimiento).

Cumplimiento requisitos ex ante Origen y suficiencia de fondos,
requisitos societarios, medidas de juego responsable, -certificacion de
plataforma y juegos.

Licencias por plazo de 5 afios, renovables y revocables.

Certificacion por laboratorios de la plataforma y la integracion de la
oferta de juegos.

3. Supervisiéon de cumplimiento normativo y enfoque de riesgos
durante la operacion.

Facultades de regulacion técnica en un mercado dinamico y de
supervision y fiscalizacion a la Superintendencia.

Solo se podra ofrecer apuestas sobre objetos de apuestas
autorizados.
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Acceso Yy respaldo de informacién operacional completa para la
Superintendencia.

Supervision en materias de cumplimiento de las reglas de los juegos
(fe publica), transacciones requisitos técnicos politica de juego responsable
prevencion de lavado de activos (casinos fisicos son sujetos obligados por la
Ley N° 19.913), entre otras.

4. Definiciones y estandares técnicos claros y preestablecidos,
y supervision permanente de cumplimiento de los estandares.

03. Ajuste a la ley de casinos

El proyecto contempla 30 modificaciones a la ley, principalmente
respecto de los siguientes aspectos:

Supervigilancia y fiscalizacion.
Se incorporan nuevos conceptos en la normativa.
Grupos empresariales y beneficiario final (articulo 7).

Se hace mencion expresa de las Plataformas de Apuestas respecto
de algunas facultades de la Superintendencia, para que no quede ningun
espacio de interpretacion respecto de su aplicabilidad (articulo 37).

Facultades para implementar un modelo de supervision basada en
riesgo en ambos mercados.

Modificaciones al procedimiento sancionatorio (articulo 55)

- Especifica que la instruccion de procedimientos sancionatorios de
oficio se realizara cuando a juicio de la Superintendencia exista mérito
suficiente.

- Modifica el proceso recursivo en contra de los procedimientos
sancionatorios. Hoy es ante tribunales civiles de cada regidén. Se propone a la
Corte de Apelaciones de Santiago, con un procedimiento similar al existente en
la CMF y en la Superintendencia de Educacién. Se precisa que la naturaleza
es la de un reclamo de ilegalidad. Reduce costos para la administracion. Al
incorporar nuevos regulados, debiera aumentar el nimero de procedimientos
sancionatorios.

Homogeneizacidn entre casinos y plataformas en los siguientes
temas:
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- Juego Responsable: Incluir autoexcluidos en listado de personas
con prohibicibn de ingreso a los casinos (articulo 9). Politica de Juego
Responsable para casinos (articulo nuevo, 10 bis). Regulacién de la publicidad
de casinos (articulo nuevo, 10 ter).

- Extension de las funciones y atribuciones de la Superintendencia
sefialadas en el articulo 37: Mencion expresa de Plataformas de apuestas en
linea, ademas de casinos de juego. Facultades de supervision basada en
riesgo. Facultad de proponer modificaciones legales y reglamentarias.

- Facultad de registro de plataformas ilegales y facultad de instruir
blogueos de IPS, medios de pago y publicidad como medidas precautorias.

Flexibilizacién de la oferta de juego.

Prescindir del requisito de solicitar la licencia para explotar cada
juego de casino autorizado e incluido en el Catadlogo de Juegos de la
Superintendencia (articulo 3 letra f) y diversas menciones en la ley).

Establecer a nivel reglamentario la oferta minima de categorias de
juego (maquinas de azar, cartas, ruleta, dados y bingo) que debe operar un
casino (articulo 5).

Permitir zonas de apuestas en los casinos de juego como servicio
anexo (articulo 3 letra d) y articulo 5).

Permitir ampliar la operaciébn de casinos a distintas areas del
proyecto integral, previa autorizaciéon de la Superintendencia. Por ejemplo,
torneos en centros de eventos, o salas vip en salones de los hoteles. (articulo
5).

04. Medidas contra el juego ilegal

El objetivo es lograr una alta tasa del juego en operadores que
cuenten con la autorizacion para explotar plataformas de apuestas En las
jurisdicciones de mayor éxito, se alcanza una canalizacion de 85 a 90 del juego
en el mercado regulado.

Se crea un Titulo completo al respecto.

Se perfecciona el catalogo de delitos.

Normas de intercambio de informacion entre autoridades.

Restriccion de la publicidad solo a plataformas autorizadas Su
contenido debe ajustarse a lineamiento de politica de apuestas responsables.
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Control de medios de pago, en colaboracién con CMF.
Blogueo de webs/ IP’s en colaboracion con Subtel.
Prohibicién de descarga de apps.

Ajustes en la ley N° 19.995 en materia de juego ilegal

Registro de operadores con licencia (lista blanca) y de operadores
ilegales (lista negra) (articulo 37 nuevo nimero 18).

Ejercer las medidas que establece la ley de plataformas de apuestas
- (articulo 37 nuevo numero 29).

Ejercer medidas contra el juego ilegal, de conformidad a las leyes --
(articulo 37 nuevo numero 22).

2. Polla Chilena de Beneficencia S.A.

Luego expuso la Presidenta del Directorio de Polla Chilena de
Beneficencia S.A. sefiora Macarena Carvallo, quien efectu6 diversos
comentarios al proyecto, sin perjuicio de dejar a disposicion de la Comision una
presentacion denominada “Actualizacidon situaciéon normativa e impacto
estratégico”.

Comenzé sefialando que Polla ha sido proactiva en promover y
participar en las modificaciones al marco regulatorio que la rige desde 1934 y
gue no ha sufrido cambios en 40 afios. También ha realizado acciones
comerciales dentro de la regulacion: aumento del precio promedio por apuesta,
cambio en la matriz de extraccion del Loto que permitio ajustar la probabilidad y
mejorar los pozos.

Cuenta con nuevos productos comerciales como son Jubilazo,
Multiplicador, etc. Al mismo tiempo se impulsd Xperto, creciendo desde
entonces y —hasta el afio pasado —en cifras de dos digitos por afio. También
impulsé la venta de Raspes On-Line, con gran éxito hasta 2021.

En lo corporativo, la compafiia también hizo importantes avances.
Desarroll6 un nuevo mapa estratégico, levantamiento de tecnologias, proceso
de modernizacion, digitalizacion de sus procesos Y la planificacion de una serie
de proyectos, relacionados con los productos anteriores, que estan a la espera


https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=18829&tipodoc=docto_comision
https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=18829&tipodoc=docto_comision
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de las modificaciones legales minimas para que se puedan comenzar su
implementacion.

Polla es la tercera empresa del Estado que mas aporte hace al
Fisco de manera directa. El ailo pasado los aportes al Instituto Nacional del
Deporte fueron de aproximadamente $18.000 millones de pesos, mas los
aportes hechos a las instituciones de beneficencia a los cuales por ley esta
obligada a entregarle dinero.

Polla Chilena de Beneficencia es distinta a las plataformas en linea
gue hoy dia operan ilegalmente en nuestro pais. También difiere de los casinos
y de los hipédromos porque intrinsecamente es una empresa que atiende
publico a través de agencias presenciales.

Tampoco es una empresa de TI, Sino que es una empresa que tiene
aproximadamente 2.500 agencias y otorga empleo a mas de 10.000 personas
en nuestro pais. La gente tiene un arraigo respecto de esta empresa ya que la
conoce desde siempre, generaciones han pasado comprando la loteria en su
momento. Es una empresa que es bastante querida y respetada.

Polla también cuenta con una certificacion internacional en el tercer
nivel —no en el cuarto como lo consiguié la loteria de Concepcién -y entiende
gue esos son los estandares minimos que debe tener como empresa.

La empresa ha venido realizando un proceso de transformacion
digital para adecuarse a los nuevos tiempos, pero es un proceso lento dado
gue es una empresa regulada y, por lo tanto, tienen que contar con la venia del
Ministerio de Hacienda y pasar por el Congreso. Lo anterior es un proceso que
no ha sido facil.

Ademas, la empresa se ha visto perjudicada con la irrupcion
desmedida, ilegal y desleal de las casas de apuesta online, como se establecio
en el fallo de la Corte Suprema que revocO la sentencia de la Corte de
Concepcidn a raiz de un recurso de proteccion que interpuso Polla Chilena de
Beneficencia en el ailo 2022, reclamando su derecho de propiedad respecto
del juego Experto. Lo importante del fallo de la Corte Suprema es que ratifica lo
gue todos saben, pues la ley chilena se entiende conocida por todos, una vez
gue es publicada, en el sentido que tanto la Constitucion, el Cadigo Civil y el
Caddigo Penal, sefalan que esta es una actividad ilegal, salvo aquellos que por
ley tienen permitido realizarla.

El Cddigo Penal establece un tipo penal en los articulos 275 y 276
gue puede ser genérico, por decirlo de alguna manera. En base a ello, algunas
personas sostienen que esta es una actividad que esta desregulada, y que por
lo tanto, lo que se debiera hacer, es regularla, que es lo que efectivamente esta
haciendo el Ejecutivo, con el proyecto de ley que presenta el gobierno del
presidente Pifiera, tres dias antes de dejar el poder, y que después hace propio
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el gobierno presidente Boric, porque entiende que existe una realidad generada
en internet, que se hizo muy latente durante el periodo de pandemia, que es
mejor regular.

Polla tiene un estamento juridico que la norma y cuenta con una
concesion territorial entregada desde el afio 1934 por el legislador. El resto de
los entes que figuran hoy dia en la industria también tienen su normativa.

Dado el efecto relativo de las sentencias, el fallo de la Corte
Suprema solo se aplica a Mundo Pacifico y a los 23 sitios de internet que
fueron mencionados en ese recurso de proteccion. No obstante, la sentencia
sefiala claramente que hoy dia esta es una actividad ilegal en nuestro pais. En
su parte final, el fallo sefiala que actualmente en Chile sélo pueden proveer
juegos aquellos que estan permitidos por ley y que tienen una licencia, y si
estos proveedores de juegos on line no pueden exhibir esa autorizacion, pues
entonces la actividad que estan desarrollando es ilegal.

Agregb que este tiempo intermedio entre que se esta regulando a
través de la discusion de este proyecto de ley —que es presentado por el
Ejecutivo —respecto de la existencia de facto de las casas de apuesta ilegales
por internet, ha provocado un dafio irreparable al patrimonio de Polla, a raiz de
que para la gente es mucho més sencillo acceder al juego por internet que ir a
una agencia. Explicé que una caracteristica de Polla es contar con agencias a
la calle y que no es una empresa Tl, aunque si ha trabajado para poder lograr y
avanzar en el desarrollo tecnolégico, asi como en la transformacion digital.

Lamentablemente la empresa ha perdido patrimonio y ha enfrentado
muchas dificultades, debido a los problemas que le ha traido la existencia de
las plataformas ilegales. A pesar de ello, Polla ha avanzado y ha logrado
certificarse. También ha concurrido a la Superintendencia de Casinos y Juegos,
a la CMF, al Ministerio Publico y al Ministerio de Hacienda, entre otros, para
sostener conversaciones para mejorar el texto del proyecto de ley respecto de
la posiciébn de Polla Chilena de Beneficencia, dado que ahora entraria a
competir como un jugador mas dentro de este mercado que se esta regulando.

Sefal6 que hace falta una reflexion previa que quizas tenga que ver
con que cambiara el modelo que Chile tiene desde hace méas de 100 afios, en
el sentido de pasar de contar con un juego concesionado, regulado y
restringido, por otro liberalizado, que es lo que hace el proyecto de ley. Frente a
esa conclusion, Polla esta tratando de proteger a la empresa lo mas que se
pueda, porque es una empresa publica que hay que cuidar; le entrega recursos
frescos al Estado y deberia ser protegida por todos los entes.

Las entidades del Estado no han sido eficientes en la persecucion
de la actividad ilegal de las casas de apuesta online que existen. El Ministerio
de Justicia, a raiz de un requerimiento que hicieron parlamentarios el afio 2022,
le entreg6 un plazo a la ANFP para que terminara el contrato que habia firmado
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con una de estas casas de apuesta ilegales, precisamente por ser una
actividad ilegal. Si hay una infraccion legal y un funcionario publico esta en
conocimiento de la comision de un delito, tiene la obligacion legal de
denunciarlo y asi lo ha hecho Polla Chilena de Beneficencia.

Una de las ultimas actividades y gestiones que hizo Polla fue pedir
la proteccién de las distintas instituciones del Estado para resguardar los
intereses de la empresa, del directorio y de su gerente, pues si hay un
detrimento en el patrimonio de la empresa, responden con su patrimonio
personal, por ser una sociedad anénima regulada.

Polla también concurrié al Consejo Nacional de Televisién haciendo
denuncias luego de la dictacion del mencionado fallo de la Corte Suprema, que
asienta el hecho de que esta es una actividad ilegal. EI CNTV inici6 una
fiscalizacion y una investigacion y se les informd a los canales que habia
formulado cargos a una de las instituciones que ellos denunciaron,
precisamente a raiz de haber emitido publicidad en hora de resguardo para los
menores de edad.

En relacion a la ludopatia y al juego responsable, este proyecto de
ley se hace cargo y genera una politica de juego responsable, lo que viene
haciendo desde hace un tiempo Polla Chilena de Beneficencia, los casinos de
juego, la Loteria de Concepcion, y de alguna u otra manera, los hipédromos. La
Asociacion Chilena de Casinos de Juegos y Polla Chilena de Beneficencia
crearon el afilo 2016 la Corporacion de Juego Responsable y han generado
distintos estudios de medicion respecto de como ha evolucionado el juego en
nuestro pais. El tltimo resultado de esos estudios, con un modelo que se utiliza
internacionalmente, demostré que la ludopatia y el juego problemético y
patologico en nuestro pais ha aumentado dramaticamente y, mas aun, ha
aumentado draméticamente en los menores de edad.

En la misma linea de lo planteado, Polla conversé con el Ministerio
de Salud, especificamente con el jefe de la Unidad de Salud Mental, y le ofrecié
financiar un estudio sobre el particular. Lamentablemente no hubo respuesta de
parte de esa unidad ni del Ministerio de Salud, sin perjuicio de lo cual siguid
llevando adelante estos estudios. El costo aparejado que trae la proteccion de
la salud de ese enfermo luddépata, que se equipara al cocainbmano o al
alcohdlico, eventualmente serd un costo para el Estado de recuperar la salud y
la familia. Es una enfermedad que involucra no solo al jugador, sino que a todo
Su entorno.

Las entidades que estan reguladas por la Superintendencia de
Casinos tienen mecanismos de control respecto de sus jugadores. Polla
Chilena de Beneficencia también tiene mecanismos de control respecto de sus
jugadores. Hacen juego responsable y estan preocupados de aquello.
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En cuanto a la afirmacion que se ha sostenido respecto de que los
juegos on line son una actividad que esta desregulada y que el articulo 276 del
Caddigo Penal no prohibe el juego en linea, la califico de irrisoria. El legislador
del siglo XIX no se puso en la hip6tesis de que pudiera existir 150 afos
después algo llamado internet; que desaparecieran las fronteras, y que,
entonces, se generarian estas empresas, las que estan ubicadas en paraisos
fiscales, que no tributan en Chile, que no se sabe quiénes son sus
representantes, salvo el sefior Baeza, que dice ser el representante de algunas
de estas entidades. Sin embargo, gracias a que los tribunales pueden
interpretar la ley, la Corte Suprema, en su fallo el 12 de septiembre del afo
2023, asienta el criterio de que esta es una actividad ilicita en el intertanto no
se regule.

Existen mas de 18 sitios de apuesta ilegal en Chile. Luego del fallo,
gue es del 12 de septiembre del 2022, todas las empresas dijeron que lo iban a
acatar, sin perjuicio de que el fallo fuera acotado a una sola. El 19 de octubre,
Betsson, que es una de las empresas a las cuales el fallo se refiere, le ordena
a Mundo bajar su pagina. Sin embargo, se envia un correo electrénico masivo
gue sefala: “Estimado Sefior x, nos gustaria informarle que si te encuentras
teniendo problemas para acceder a www.betsson.com por favor utilices el
siguiente enlace www.btson1001.com” Esto significa que se sigue burlando la
ley, cometiendo ilicitos mientras se esta conversando sobre la regulacion. Aqui
no ha habido ningan control y, entonces, burlan los fallos, burlan la ley,
cometen delitos, no pagan impuestos en nuestro pais, no se sabe dénde estan,
no se sabe quiénes son. Existen querellas presentadas y la investigacion
continda, pese a las distintas situaciones que se han provocado.

Polla ha solicitado que se la proteja, que se le entregue resguardo,
gue se acceda a ciertos requerimientos que ellos han formulado al Ministerio de
Hacienda, los cuales han sido tomados en cuenta y estan trabajando en ello.
Lo anterior, tiene que ver con cuatro cuestiones fundamentales que dice
relacion con:

1) Solicitud de régimen tributario diferenciado para venta de
apuestas deportivas en linea y para venta presencial en agencias o puntos de
venta.

2) Solicitud que en las Agencias de Polla Chilena se puedan instalar
terminales computacionales o otros medios tecnoldgicos que permita a los
apostadores realizar a través de terceros o personalmente las apuestas de los
juegos de azar de Polla, y no que se limiten a las apuestas deportivas.

3) Solicitud de que se autorice a Polla Chilena para solicitar licencias
especiales, denominadas en el proyecto como licencia de apuestas de evento
anico.



29

4) Solicitud de que se autorice a Polla Chilena de Beneficencia S.A.
para administrar en forma exclusiva una licencia de operacion de bingos en
linea.

A continuacion, se transcribe el resto de la presentacion de Polla.

Polla v/s @p@m@@r%

Ventas Brutas:

USD 210 millones por afio

NET - WIN: i
USD 130 millones por afo i USD 22 millones por aho

Aportes e Impuestos: . W Aportes e Impuestos:

USD 91 Millones por afio < No entregan Aportes e impuestos

Ludopatia-Adiccion: Ludopatia - Adiccion:
Corporacion del Juego Responsable Prevalencia ludopatia 2015(3) = 2,4% %)
Efectos Sociales: Prevalencia ludopatia 2022(4) = 55% ®

2 Efectos Sociales: Incremento del Juego
Deporte, Salud, Educacion Patologico +200%

"

(3] e s covm e estcn e bl
(31t baid & o payest promass sRmads 28 B

(3] Encmetn do bt s usngs 3513, Carire s Dnsertrmrctal Sockl Sclucem, .
o lungs, Asncietey 2011, A Lake . o Teibe




Marco Legal y Regulatorio:

Licencia exclusiva para comercializar Juegos de Azar
Se oferian juegos entrelenidos a mayores de edad y con
responsabilidad social; se entregan apories al estado,

Juego Responsable:

Se implementan buenas practicas orientadas a minimizar los
fiesgos del juego: verificacion e identificacion de jugadores, su
dad y residencia.

Autoexclusion en linea

estion cuenta

J .
y controles de registro de la cuenta del jugador, balances de pag »
¥ ganancias por jugador, controles para e juego responsable, la
venficacion de edad, residendia y el servicio al chente. Se
mantienen registros transaccionales para fines de prevencion y
deteccion del fraude y de blanqueo de capitales.

Marketing: Publicidad no agresiva, sin apelar a grupos
vulnerables; sin recumir a rostros de celebndades.

Orientada a audiencia adulta y no problemtica.

Fooo en entretencion y no ganancia.
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Operadores

Marco Legal y Regulatorio:

No existe. Operadores fundionan fuera de a Ley; ilegalmente

Juego Responsable:

No hay proteccion ni garantias a los jugadores, ni practicas de
juego responsabie.

g 2 Qaaor:
La implementacion de los controles implica un alto nivel de
exigendia tecnoldgica, en cherseguridad y certificaciones, por
o tanto, una inversion relevante tanto, una inversion
relevante en infraestructura y personas para e Estado en

presupuesio a publicidad . Uso de rostros televisivos para normalizar
aceptar [ actividad ficita.

Equipos de las principales ligas de futbol son auspicados

En Europa los auspicios a equipos de futhol ze restringen, en
Latinoamérica van al alza

De la Concesion Territorial a la Competencia

Polla Chilena de Beneficencia ha cumplido un rol histérico como
empresa del Estado, cumpliendo su objeto social de proveer juegos de azar
con control de la salud y recaudar el impuesto al juego para beneficio de
numerosas causas, al igual que los Casinos y los Hipddromos, esto se hizo a
partir de una concesién Unica y exclusiva otorgada por el Estado.

Lo anterior se deriva de la ley que regul6 los juegos de azar en Chile
desde principios del siglo pasado (1932). El legislador le asignoé a la institucion,
junto con el Consejo Superior de la Hipica, un rol de supervigilancia y de accion
como el brazo del Estado en el mercado de los juegos de azar, modificando
para ello normas tanto del Codigo Civil como del de Procedimiento Penal
vigentes a la época.

El afio 2005, mediante la ley N° 19.995 se crea la Superintendencia
de Juegos y Casinos (SJC), encargada de la supervigilancia y fiscalizacion
para la instalacion, administracion y explotacion de casinos de juego del pais.
Hoy este extenderia su rol abarcando juegos entregados a las loterias y a
nuevos proveedores en una modalidad de competencia, dentro de una
regulacion elaborada por esa SJC.

Esa propuesta es el proyecto de ley enviado el 7 de marzo de 2022
por la Subsecretaria de Hacienda a la Comision de Economia de la Camara de
Diputados. (Boletin N° 14838-03).
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El problema

La institucionalidad avanza lento: 07 de marzo de 2022, la
Subsecretaria de Hacienda envié un anteproyecto de ley que busca regular el
funcionamiento de las plataformas de apuestas en linea. Se suspende la
tramitacion y se reinicia a fines de ese afio 2022 y comienzos de 2023, y
finalmente fue votado el segundo semestre de ese afio.

La respuesta ha sido lenta y superada por la legitimacion informal de
estos actores. Auspicios deportivos, publicidad masiva, rostros y personajes
publicos que promueven su uso, vinculos entre duefios de clubes, de pases de
jugadores y las casas de apuestas son algunos de los ejemplos que reflejan la
impunidad con la que actlan estos negocios internacionales. Todo esto expone
las fallas manifiestas de fiscalizacion de las autoridades competentes, o la falta
de sanciones.

La institucionalidad avanza sin consideraciones: La propuesta,
implica terminar con la condicion histérica de Polla y “establecer que la Polla
Chilena de Beneficencia, al igual que cualquier otra sociedad operadora, (...),
deba solicitar una autorizacién a la Superintendencia”. Esto significa que se
regulariza la situacion de los sitios de apuesta ilegales y Polla queda en
posicion de ser un actor mas en el ecosistema de competidores.

Polla no es una empresa TI; es una loteria con estructura de
agencias, limitada al territorio nacional y en el monto de los premios. Los
Estados que introducen la competencia protegen sus loterias de beneficencia.

Este ordenamiento, sin las precauciones adecuadas, podria llevar a
la desaparicion de esta tradicional empresa del Estado, con el consiguiente
dafio patrimonial a sus accionistas, que son 6rganos publicos como la Corfo y
el Fisco de Chile, con el 99% y el 1°% del capital social respectivamente. El
dafio es extensible a una serie de instituciones que reciben recursos desde
Polla.

El afio 2021, previo al envio del proyecto de ley de plataformas en
linea al Congreso, Polla discuti6 con la Subsecretaria de Hacienda dicho
proyecto y, consecuencia de ello, el Directorio de Polla Chilena envié un oficio,
firmado por el presidente de entonces, al sefior Subsecretario de Hacienda, Sr.
Weber, haciéndole ver el impacto que dicho proyecto tendria — no solo en Polla
—de no existir modificaciones sustantivas.

Dificultades de adaptacion de Polla Chilena de Beneficencia al
proyecto de ley:

a) Polla no es una plataforma on-line: Polla no es una empresa
TI; es una loteria con estructura de agencias (2.350 agencias oficiales, con mas
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de 6.000 agentes POS). Su actividad representa alrededor del 70% de la venta.
No obstante, Polla cuenta con una plataforma on line creciendo con el tiempo y
cuando tiene los incentivos adecuados, cosa que hoy no tiene.

b) Polla tiene limitaciones legales, una organizacion dada y
contratos vigentes de largo plazo: El mas relevante, el de Servicios Tec. De
Admin. De Juegos de Azar, adjudicado a Intralot S.A. hasta el 2027. Ademas,
Polla esta limitada al territorio nacional y en el monto de los premios. Estos
compromisos le impiden ajustarse organicamente para competir en igualdad de
condiciones con plataformas.

c) Polla colabora con mas de una decena de instituciones de
beneficencia que se veran perjudicadas: El Consejo de Defensa del Nifio,
Fondo Nacional de Salud, Fundacion Ayuda al Nifio Limitado, Cruz Roja de
Chile, Cuerpo de Bomberos y el Instituto Nacional del Deporte, son algunas de
las instituciones que se afectaran directamente.

d) Polla cumple con altos estandares de seguridad en su
sistema. Las plataformas ilegales con apuestas en linea ponen en riesgo la
ciberseguridad de los usuarios que, para participar de ellas, entregan datos de
tarjetas de crédito o débito, ademas de informacién personal sensible.

e) No existen consideraciones al costo social de expandir el
“juego problematico”. El juego ilegal tiene poca consideracion por la
seguridad de los jugadores, infringe ilegalmente la propiedad intelectual y los
mercados territoriales de los operadores autorizados, puede ser una fuente de
fondos para el crimen organizado y el lavado de dinero, pero, por sobre todo,
ayuda a profundizar el juego problematico.

Il ACCIONES SOLICITADAS Y REALIZADAS
1) Indicaciones.

Iniciandose la gestion del Directorio actual, se determind la
imperiosa necesidad de presentar, a los accionistas de la empresa,
particularmente el SEP, la postura sobre lo que estaba ocurriendo o sobre el
PDL mismo; también con el Ministerio de Hacienda y una serie de actores
relevantes.

a) No afectar el Loto y las agencias que lo distribuyen: exclusividad
del BINGO: Hay un beneficio social importante en mantener las condiciones de
premiacion del Loto que son las hoy vigentes y asi mantener el juego y las
agencias de Polla como canales de distribucion.

Para esto se solicita que Polla tenga el juego BINGO impreso y
digital en exclusividad y mantenga su sistema tributario especifico (art 25 PDL,
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inciso tercero). Esto permitird garantizar la continuidad de este tradicional
juego.

Si los nuevos actores son autorizados a incorporar el juego BINGO,
no existira la capacidad de sostener el Loto por parte de Polla Chilena.

b) Apoyar otro de sus juegos tradicionales: impuesto 12% en
agencia. Para que otro de los juegos mas relevantes de Polla pueda competir,
se solicita competir con Xperto en igualdad de condiciones. Esto implica
considerar que Polla también puede vender Xperto en sus agencias, lo que
significa contar con un tributo diferenciado al de los hoy ilegales, para este caso
particular.

c) Realizar las adaptaciones tecnoldgicas en un plazo razonable: 8
afos de gracia. Polla cuenta con compromisos contractuales de largo plazo, lo
gue no le permite hacer modificaciones hasta su vencimiento. Estos
compromisos, mas la necesidad de implementar los nuevos requerimientos
técnicos de las plataformas Tl condiciona su capacidad de implementacién en,
al menos, 8 afnos.

d) Garantizar la continuidad de Polla durante el proceso de
implementacion de ajustes legales: ley corta. Como el proyecto de ley de
plataformas en linea puede demorar un afio 0 mas en su tratamiento, Polla
requiere de manera urgente poder enfrentar la competencia de los no
regulados juegos on-line. Para esto, se le hace imperativo contar con una ley
corta que le modifique el payout en el intertanto y le permita sobrevivir mientras
los ilegales copan el mercado chileno, como esta ya ocurriendo.

2) Acciones legales.

Ademas, se presentaron dos recursos de proteccion en la Corte de
Apelaciones de Santiago y Concepcion, en el que se busca amparo judicial;
ambos fueron rechazados. Se dieron entrevistas por medios de radios y
periddicos, expresando la posicién de Polla Chilena sobre el juego ilegal, las
alternativas de regulacion y sus efectos sociales.

a) 01/08/22 Corte de Apelaciones de Concepcion, accion
constitucional de protecciéon en contra de la empresa proveedora de internet
Mundo Pacifico S.A., por afectar garantias constitucionales de nuestra empresa
por medio de actividades ilegales realizadas en sitios de internet provistos por
esa empresa.

b) 12/09/2023 Corte Suprema acoge. Dispone que Mundo Pacifico
S.A. no puede transmitir ni promover juegos de azar, salvo que acredite
autorizacion legal y de la autoridad administrativa, debiendo por tanto bloquear
inmediatamente todos los sitios web solicitados por Polla Chilena en dicho
recurso.
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c) El actuar de Mundo Pacifico S.A. es “ilegal y arbitrario, puesto
gue, siendo las apuestas deportivas en linea una actividad restringida en su
explotacion exclusivamente a quien es encuentre autorizado legalmente al
efecto, lo que reviste de ilegalidad a cualquier otra actividad desarrollada al
margen del ordenamiento legal”.

d) La sentencia, para concluir de esta forma, sefala que la Polla
Chilena de Beneficencia S.A. es la Unica persona juridica habilitada legalmente
en nuestro pais para desarrollar la actividad de apuestas deportivas, mediante
sus sistemas informaticos dispuestos tanto para la atencion presencial de las
personas, como en su modalidad en linea, por lo que operar un sistema de
apuestas contrario al ordenamiento on line es por tanto palmaria y, asi
declarado por la Corte Suprema, produce el efecto de cosa juzgada respecto
del caracter de esa actividad.

e) La importancia de este fallo reside en la fortaleza que entrego al
accionar de distintas entidades del Estado como los mencionados Ministerio de
Justicia y Ministerio de transporte y telecomunicaciones, los cuales contaron
con un contundente fallo para ejercer con propiedad sus facultades
administrativas, sin pecar de exceso o ilegalidad.

f) El fallo, conjuntamente con el requerimiento de informacién a la
ANFP en relacion a la naturaleza de los contratos con las casas de apuestas
ilegales, por parte del Ministerio de Justicia y la carta del Subsecretario de
Telecomunicaciones a las empresas de telecomunicaciones, requiriéndolas
cesen la transmision de sitios de apuestas ilegales, han permitido disminuir la
publicidad, aunque no totalmente, tanto en el fatbol como en los canales de
television.

g) En enero 2023 se presentd querella criminal contra quienes
resulten responsables, por vulneracion de los articulos 275 y 276 del Codigo
Penal. Actualmente se encuentra en tramitacion.

3) Sujetos de interés

Siendo Polla Chilena de Beneficencia una sociedad anénima de
propiedad del Estado, su Directorio tiene la responsabilidad legal de advertir
sobre cualquier tipo de dafio patrimonial como corresponde en cualquier
sociedad de esta naturaleza.

Existe una serie de documentacién sobre cémo, durante los Ultimos
tres afos, la empresa ha redoblado los esfuerzos por instalar el sentido de
urgencia.
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a) No hay “ventaja” en reforzar que este nuevo marco regulatorio
eventualmente causara un mayor desmedro en la ya compleja situacion actual
de Polla.

b) Reuniones formales con: Subsecretaria de Hacienda Sra. Claudia
Sanhueza; Ministra del Deporte; Ministro y Subsecretaria de la SEGPRES, Jefe
de Gabinete del Presidente de la Republica; y asesor de Subsecretario del
Interior; Subsecretario de Justicia; la Jefa Division Competencia y Mejora
Regulatoria del Ministerio de Economia, el asesor del subsecretario de Salud
Publica, Dr. Pablo Vega; la Subsecretaria de Hacienda Sra. Heidi Berner,
Subsecretario de Justicia, Subsecretario de telecomunicaciones y otros. Asi
mismo, al amparo de ley de Lobby, se produjeron acercamientos con varios
diputados(as) todos(as) miembros de la comision de economia de la cAmara de
diputados, donde reside el PDL de hacienda.

c) Reunion con presidente del CNTV para solicitar reporte de
canales de television respecto a la legalidad de publicidad de juegos.

d) Reunion con Fiscal Nacional sobre querella presentada en
relacion al juego ilegal.

4) Medios de comunicacion.

Asimismo, se dieron entrevistas por medios de radios y periddicos,
expresando la posicion de Polla Chilena sobre el juego ilegal, las alternativas
de regulacion y sus efectos sociales.

Il EL REQUERIMIENTO DE POLLA CHILENA.

1. Mantener lo que hoy le rige en cuanto a Xperto y Loto, pudiendo
asi competir y dar continuidad a la concesién de prondsticos que hoy tiene.

2. Contar con las consideraciones de implementacién minimas que
le permitan contener la pérdida patrimonial que le significa a la empresa este
radical cambio de modo de negocio y minimizar la baja en los aportes que esto
conlleve a los beneficiarios. Desde el afio 2019, fecha en que el banco de
inversiones BICE estim6 el valor econdmico de la empresa en US$1.189
millones de ddlares, a junio del afio 2022, esta ha perdido un 18% de su valor
econoémico equivalente a mas de US$200 millones.

3. Evitar el dafo social y cultural. Polla Chilena y sus productos
nacieron para sostener y cuidar una cultura de entretencion para los chilenos y
chilenas que de a poco estd desapareciendo. En otros paises estas
instituciones han recibido cuidado y apoyo. Aprobar la modificacion legal que
permitiria aumentar el porcentaje de premios o0 payout para los concursos de
prondésticos deportivos conocidos como “Xperto” y “Polla Gol” de hasta un 55%
hasta un 72%.
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4. Articulo Unico: Modificase el articulo 5° del decreto ley 1.298 de
1975, de la siguiente manera:

Eliminase la letra a), pasando a ser la actual letra b) como letra a), y
letra c) como letra b), y la letra d) como letra c).

La anterior letra b) se sustituye por la siguiente letra a) “Hasta un
72% como maximo para premios.”

Anexo: Solicitud realizada al Ministerio de Hacienda

1) Solicitud de régimen tributario diferenciado para venta de
apuestas deportivas en linea y para venta presencial en Agencias o puntos de
venta.

Se solicitd que para las Plataformas de Apuestas Deportivas en
Linea y la venta fisica o presencial de apuestas deportivas en Agencias o
puntos de venta deben tener un tratamiento distinto, y, en virtud de ello se
propuso un 12% de los ingresos brutos para la venta fisica o presencial en vez
de un 22%, toda vez que, esta modalidad de venta tiene mayores costos para
Polla Chilena ya que conlleva las comisiones pagadas a los agentes; gastos de
instalacion de los terminales captadores de apuestas, gastos de redes de
comunicaciones y otros.

2) Solicitud que en las Agencias de Polla Chilena se puedan instalar
terminales computacionales o otros medios tecnoldgicos que permita a los
apostadores realizar a través de terceros o personalmente las apuestas de los
juegos de azar de Polla, y no que se limiten a las apuestas deportivas.

3) Solicitud de que se autorice a Polla Chilena para solicitar licencias
especiales que si se contemplan en el Proyecto MENSAJE N° 464 — 369 de 1°
de marzo de 2022, que luego el Proyecto nomindé como licencia de apuestas de
evento unico.

4) Solicitud de que se autorice a Polla Chilena de Beneficencia S.A.
para administrar en forma exclusiva una licencia de operacion de bingos en
linea. Su régimen tributario seria que el 22% de los ingresos brutos obtenido
por Polla Chilena de Beneficencia en la explotacion de los sorteos de bingo en
linea, sera destinado al Instituto Nacional del Deporte, con el objeto de
destinarlas a las federaciones deportivas nacionales sefialadas en el articulo 32
literal g) de la ley N° 19.712 del Deporte.

Para estos, se entendera como ingreso bruto al monto total de las
apuestas en linea realizadas por los usuarios a dichos objetos de apuesta,
menos los premios entregados a estos en dichos objetos.
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El saldo restante de los ingresos brutos sera destinado para
publicidad, gastos de administracion, gestion y comisién por ventas.

El articulo 28 inciso tercero del proyecto establece que no podran
desarrollarse como objetos de apuestas los sorteos de bingo, pero no le
autoriza a Polla a ofrecer dicho juego en linea y con un porcentaje de premios
gue sea atractivo para los jugadores.

3. Representante de Betsson, Betano, Coolbet, Latamwin,
Betwarrior y 1XBT

Finalmente, efectué una presentacion el abogado representante
de las empresas de apuestas en linea Betsson, Betano, Coolbet,
Latamwin, Betwarrior y 1XBT, seiior Carlos Baeza.

CONTENIDOS
1. ¢ Quiénes somos?
2. Situacion de la industria a nivel mundial.

3. Situacién de la industria en Chile.
A. Legalidad de la operacion.

B. Fallo Corte Suprema

C. Bloqueo Subtel

D. DNP

4. El proyecto y la necesidad de regulacion.
A. La proteccion del usuario

B. El resguardo de la fe publica

C. El aumento de la recaudacion fiscal

5. Observaciones al proyecto de ley
A. Blogueo y castigo y los problemas de ambas normas
B. Carga tributaria desproporcionada y sus efectos

1. QUIENES SOMOS

Sefalé ser una agrupacion dedicada a promover la regulacion del
juego en linea en Chile, protegiendo a los usuarios y maximizando la
contribucién de esta industria al pais. Actualmente representa a las siguientes 6
empresas de apuestas en linea:


https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=18827&tipodoc=docto_comision
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Las plataformas de apuestas en linea que son parte de esta
agrupacion son compafias internacionales que se distinguen por cumplir con
los mas altos estdndares en materia de proteccion de menores, prevencion del
juego problematico, lavado de activos y proteccion de datos.

Cuentan con licencias que les permiten operar en mas de 18 paises
-entre ellos, Alemania, Espafna, Reino Unido, Grecia y Suecia-; y certificaciones
técnicas del mas alto estandar para su operacion y proveedores.

2. INDUSTRIA GLOBAL
Es uno de los mercados mas regulados a nivel mundial, que esta en

creciente expansion por el crecimiento exponencial del comercio electrénico y
la capacidad expansiva del mismo. Agrego luego las siguientes cifras:

Tiene el tamafio del mercado Cracimiento de @5 |a tasa de crecimiento
de los paises OCDE ha negro en Francia y Meruega, mercado europeo el anual compuesta entre 2020
regulade la industria del paises con alta carga tributaria o 2021 y 2027
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Haoy 27 de los 50 estados en Estados Unidos tienen
reguladas las apuestas en linea y los demds estdn
en vias de regulacién.

Colombia: En 2015 se establecid |a Ley 1836, marco
legal para el juzge en linea que es supervisade por
la Cefjuegos. El impuesto al jusgo es de 18,8%, las
primeras licencias se otorgaron en 2017 y se estima
una recaudacién anual en més de 176 USD millones
para 2023.

Brasil: En diciembre de 2023 se aprueba la Ley
— 14.790/23 que regula las apuestas deportivas y los
juegos de casino online. El impueste &l juego en
Segun la Eurcpean Gaming and Betting Association (EGBA) el Brasil fue fijado en 12%.
mercado europen experimentd un crecimiento de un 7,5% en
2021 gracias a la industria del juego online. Peni: £l 9 de febrero de 2024 entrd en vigencia la
Ley de apuestas online N® 31.557 y su Reglamento.
MNoruega y Finlandia son les dos dnicos paises europeos con El impuesto al juego en Perl fue fijado en un 12%.
monopolio del juego.

3. CHILE

Argumentd que no existe ninguna disposicion en el ordenamiento
juridico chileno que impida el desarrollo de las apuestas en linea. Existen
algunas normas muy particulares contenidas tanto en el Cédigo Penal como en
la Ley de Casinos de Juego N° 19.995; que prohiben los “casinos presenciales
ilegales”; el primero y las “apuestas en linea”, la segunda; referida esta ultima
Unica y exclusivamente a las sociedades que obtengan una licencia para la
operacion de casinos de juego en virtud de la misma ley.

Agregé luego argumentos en el sentido que a su entender ni la
Constituciéon Politica de Chile, ni el Codigo Civil, ni el Codigo Penal establecen
ninguna norma que declare como ilegal o delictivas las apuestas en linea.

Los informes en derecho de destacados abogados confirman este
criterio en ambitos civiles (Claudio Verdugo y Carlos Pizarro), penales (Jorge
Bofill) y constitucionales (Arturo Fermandois y Javier Couso).

Aludio luego al fallo de la Corte Suprema de septiembre de 2023, en
gue sostuvo que las apuestas en linea se encontraban proscritas en la
legislacion chilena. Al respecto, destacé que no fueron parte las plataformas de
apuestas en linea, por lo que nunca tuvieron posibilidad de presentar sus
argumentos. En segundo lugar, sefialé6 que éste tiene efecto relativo, por lo que
solo obliga a quienes fueron parte. En tercer lugar, hay un antecedente
anterior, en que la misma tercera sala de la Corte rechazd otro recurso de
proteccion del mismo tenor presentado ante la Corte de Apelaciones de
Santiago, por no ser la via idonea para recurrir respecto de esta situacion.

Agregd no compartir los fundamentos del fallo, y destacd que el
Ministerio Publico ha tomado una decisibn completamente contraria al criterio
sostenido por la Corte en que ha comunicado decisiones de no perseverar con
posterioridad al fallo, la que a su juicio tiene aplicacion para todo el pais.
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Respecto al bloqueo efectuado por la Subsecretaria de
Telecomunicaciones que efectud respecto de los demas operadores de internet
—no involucrados en el fallo de la Corte Suprema —en que se compelié a los
demas operadores a acatar el fallo, opind que no tiene facultades para ello, ni
tampoco las tiene la Superintendencia de Casinos de Juegos para oponerse a
la operacion de las apuestas en linea. De hecho, otra empresa de apuestas en
linea que él no representa, presentd una demanda civil en contra de tales
decisiones.

4. CONTENIDOS DEL PDL

Como fortalezas del primer tramite constitucional, sefialé la
proteccion de menores y el juego responsable, la prevencion del juego
problematico con una Politica Nacional de Apuestas en Linea Responsable, a
cargo de la Superintendencia, el resguardo de la fe publica, prevencion del
lavado de activos y mitigacion del conflicto de interés.

En tal sentido, valor6 que exista consenso transversal en la
imperiosa necesidad de regular la industria de plataformas de apuestas en
linea.

Observaciones al proyecto
|. Afectacion de Derechos constitucionales:

Los articulos 2° y 4° transitorio establecen dos situaciones que
afectan a los operadores que actualmente se encuentran en el mercado:

1. Bloqueo o prohibiciébn de operar, que afecta a todas aquellas
compafiias que hayan operado durante los 12 meses previos a la entrada en
vigencia de la ley.

2. Un castigo al establecer la obligacibn de pago de impuestos
retroactivos, afectando a todas aquellas compafias que hayan operado
durante los 36 meses previos a la entrada en vigencia de la ley.

Falta de sustento constitucional: contraviniendo sustantivamente los
principios de la libre competencia, no proporcionar un marco regulatorio
igualitario para todas las empresas participantes del mercado, infringiendo
derechos fundamentales garantizados en la Constitucion: (1) a desarrollar
actividades econdémicas (2) a la igualdad ante la ley y la no discriminacién
arbitraria; y (3) la prohibicion de presumir de derecho de la responsabilidad
penal, y el respeto del principio de legalidad y tipicidad en materia
sancionatoria.
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Error que afecta el modelo y la recaudacion: Debemos garantizar
que el transito entre un mercado no regulado a un mercado regulado sea lo
mas fluido posible. No tiene sentido “bloquear” a operadores gque ya estan en el
mercado y que deberan someterse al modelo, ya que afecta el éxito del mismo
modelo. Al “bloquear y castigar” lo Unico que se consigue es retrasar la
recaudacion fiscal de aquellos operadores activos y que tendran que esperar
un afio para pagar impuestos que deberian enterar desde la vigencia de la ley.

Il. Excesiva carga tributaria

Expuso la siguiente grafica respecto de la propuesta de carga
tributaria del proyecto:

19%  20% 2% . 1% _ 37,8% 4 e o e

impuesto apuestas promocion |HDI:'E|'IIB
especifico deportivas jusgo
total

responsable

Una alta carga tributaria elevada a nivel mundial: La actual carga
tributaria del proyecto de ley sitia a Chile (38%) con la mas alta de la region,
superando a paises como Peru (12%), Brasil (12%) y Colombia (16,2%), asi
como a Holanda, Espafia, Dinamarca y el Reino Unido.

Excepcionalidad del IVA en la estructura tributaria: A nivel mundial,
el IVA no forma parte de la estructura tributaria de la industria del juego en
linea, salvo en el caso de Francia. En Colombia, fue necesario eliminar el IVA'y
modificar la ley para que se generara interés en la obtencion de licencias.

Agreg06 que la carga tributaria excesiva genera efectos negativos en:

1. La canalizaciobn de Jugadores: La canalizacion describe el
traslado de jugadores del mercado no regulado al regulado.

2. Recaudacion y Curva de Laffer. La evidencia muestra que
mayores tasas impositivas no garantizan una mayor recaudacion, segun la
"Curva de Laffer".
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Cargas Tributarias Plataformas de Apuestas en Linea
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3. Seguridad de los usuarios: Un aumento en el mercado negro,
causado por una carga tributaria alta y baja canalizacion, puede dejar a los
usuarios desprotegido.

4. Diferenciacion entre Casinos Fisicos y Plataformas en Linea: La
propuesta de igualar la carga tributaria de casinos fisicos y plataformas en linea
no es justificada, ya que se trata de industrias diferentes, con audiencias y
experiencias distintas.
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Encuesta

Cerr6 sefialando que se realizd una encuesta por Panel Ciudadano,
de 12 de enero de 2024, con la impresién de las personas, lo que a su juicio se
traduce en una buena oportunidad. Entregd algunos de sus resultados en la
siguiente grafica.
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CONCLUSIONES

La relacién carga tributaria y canalizacion de jugadores es un factor
clave en la formulacion de politicas regulatorias en la industria del juego.
Reducir la carga tributaria es una estrategia efectiva para aumentar la
canalizacion, fortalecer la regulacion, proteger los intereses de los usuarios y la
recaudacion fiscal.

1. Los articulos 2° y 4° transitorios contradicen principios
constitucionales y establecen el bloqueo y castigo.

2. Necesidad de revision de la carga tributaria.

3. Promociéon de una transicion ordenada hacia un mercado
regulado.

4. Consideracion de la seguridad de los usuarios y la recaudacion
fiscal.

En sesién de 12 de marzo de 20243, la Comision recibié en primer
lugar la respuesta de la Secretaria a la consulta formulada por el honorable
senador sefior Durana en torno a la constitucionalidad del articulo 51 del
proyecto, que fue expuesta por el Abogado Secretario de la Comisién, y cuyo
tenor es el siguiente:

“Analisis de constitucionalidad del articulo 51 del proyecto que regula el
desarrollo de plataformas de apuestas en linea, solicitado por el senador
sefior Durana en sesién de martes 5 de marzo de 2024.

8 https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-

economia/2024-03-11/140939.html.



https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-economia/2024-03-11/140939.html
https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-economia/2024-03-11/140939.html
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Determinacion de la materia a analizar.

“Solicita al sefior Secretario Abogado de la Comision de Economia
el analisis de la constitucionalidad del articulo 51 del proyecto referido a la
publicidad de las plataformas de las apuestas en linea -de acuerdo a lo
establecido en el articulo 19 N° 12 de la Constitucién Politica- entendiendo que
este Ultimo articulo exige que cualquier restriccién a la publicidad (por lo tanto,
a la libertad de expresion) debe constar en una ley de quérum calificado y no
ser remitida a un reglamento.”.

El articulo 51 del proyecto de la referencia dispone lo siguiente:

“Articulo 51.- Solo se podra hacer publicidad o promocion de
plataformas de apuestas en linea que cuenten con la respectiva licencia de
operacion vigente. Para efectos de esta ley, se entendera por publicidad o
promocién toda forma de comunicacién, recomendacion, propaganda,
informacion o accion dirigida al publico, por cualquier medio idéneo al efecto,
para invitarlo o motivarlo a visitar sus canales de explotacion, o a participar en
apuestas en linea 0 en sus servicios anexos.

Para efectos de lo anterior, quien difunda publicidad de plataformas
debera constatar previamente que ella tenga como destino la publicidad o
promocion de una que cuente con una licencia de operacién vigente, de
acuerdo al registro de plataformas de apuestas en linea de la
Superintendencia.

Asimismo, la publicidad o promocion de plataformas debera
ajustarse a los lineamientos de la Politica Nacional de Apuestas Responsables
y advertir, de manera clara y precisa, que se trata de un servicio para mayores
de 18 afos, de los riesgos derivados de la actividad, de la forma y en los casos
sefalados en el reglamento, y que su funcionamiento se encuentra autorizado
por la Superintendencia. Dicho reglamento podra establecer, entre otros,
contenidos minimos de informacion a los usuarios, restricciones horarias,
limitacion de uso del nombre de la plataforma en determinados espacios
publicos o recintos, 0 ajustes segun la naturaleza del canal de operacién. Las
mismas restricciones se aplicaran a los canales por los cuales la plataforma
ofrezca sus servicios.

La Superintendencia, en caso de contravencion a las normas
establecidas de este titulo, y sin perjuicio de las sanciones que procedan,
ordenara al director o encargado del medio de comunicacion sancionado, que
tome las medidas necesarias para suspender la respectiva publicidad o
promocion.”.

Por su parte, el N° 12° del articulo 19 de la CPR dispone:
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Articulo 19.- La Constitucién asegura a todas las personas:

12°.- La libertad de emitir opinion y la de informar, sin censura
previa, en cualquier forma y por cualquier medio, sin perjuicio de responder de
los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de estas libertades, en
conformidad a la ley, la que debera ser de quérum calificado.

Desarrollo.

1.- La garantia constitucional consagrada en el N° 12 del articulo 19
de la CPR ampara la libertad de emitir opinion y la de informar, la cual también
es conocida como libertad de expresion.

El Tribunal Constitucional sostiene que el ndcleo esencial de esta
garantia radica en que tales libertades se puedan ejercer sin censura previa, lo
gue a su vez implica que el ejercicio de las misma conlleve una responsabilidad
para quienes las ejercen. (STC 226.c9).

En relacién al alcance del derecho a la libertad de expresion, el TC
ha sostenido que su contenido comprende las declaraciones sobre hechos y
las meras opiniones independiente de su fundamentacion, alcanzando su
proteccion tanto a las ideas como a la forma de expresarlas, pudiendo incluso
ser causal de justificacion de imputaciones por afectacion a la honra o el honor.
(STC 1463 cc. 16 y 17). La ley N° 19733 es la que regula las libertades de
opinién e informacion y ejercicio del periodismo.

No resulta evidente que la publicidad, en cuanto actividad mercantil,
se encuentra amparada por la garantia del 19 N° 12 de la CPR. Se han
sefialado como argumentos para entender que dicha garantia excluye la
publicidad, que ésta tiene poco que aportar al debate publico inherente al
proceso democratico, y que la innegable finalidad de lucro de la publicidad no
es compatible con la proteccién dispensada por esta libertad. Y que por lo tanto
la discusién sobre la publicidad no se encuentra dentro del dominio de
proteccion de la libertad de expresion.

2.- El inciso segundo del articulo 51 del proyecto de ley sobre
apuestas en lineas dispone que la publicidad o promocién de plataformas
deberd ajustarse a los lineamientos de la Politica Nacional de Apuestas
Responsables (titulo IX “De la Politica Nacional de Apuestas Responsables”,
articulo 69) y advertir, de manera clara y precisa, que se trata de un servicio
para mayores de 18 afnos, de los riesgos derivados de la actividad, de la forma
y en los casos sefialados en el reglamento, y que su funcionamiento se
encuentra autorizado por la Superintendencia.

Por su parte, el mencionado articulo 69, establece que la Politica
Nacional de Apuestas Responsables se dictard mediante decreto supremo
dictado por intermedio del Ministerio de Hacienda, previo informe de la
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Superintendencia de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar y del Ministerio de
Salud. Dicha politica contendrd los principales lineamientos y objetivos en
materia de promocion de la practica de apuestas responsables y prevencion de
enfermedades relacionadas con las apuestas y los juegos de azar, sean éstos
de manera presencial o en linea.

Ninguna de las normas sefaladas afecta la garantia constitucional
de emitir opinion y la de informar, sin censura previa.

Tampoco tienen el caracter de norma de quérum calificado. Segun
el oficio N° 19.040 de la Camara de Diputados, las Unicas disposiciones que
tendrian un caracter de normas supra mayoritarias son el inciso final del
articulo 14, la letra b) del numeral 27, y el inciso quinto del articulo segundo
transitorio, todas las cuales tendrian el caracter de ley organica constitucional.

3.- A mayor abundamiento, esta Secretaria ha tenido a la vista
normativas recientes que no solo restringen la publicidad de determinados
productos o imponen cargas para tales efectos, sino que incluso la prohibe,
como las contempladas en las leyes N°s. 19.419, que regula actividades que
indica relacionadas con el tabaco, y 20.606, sobre composicion nutricional de
los alimentos y su publicidad, cuyas normas no fueron consideradas ni por el
Congreso Nacional y por el Tribunal Constitucional que atenten en contra de la
garantia constitucional consagrada en el N° 12 del articulo 19 de la CPR, ni
tampoco que requieran para su aprobacion de quérum calificado.

3. a. En efecto, el articulo 3° de la ley N°19419, que regula
actividades que indica relacionadas con el tabaco, prohibe la publicidad del
tabaco y de elementos de las marcas relacionados con dicho producto.
También dispone que la prohibicion indicada se extiende en los mismos
términos y con los mismos efectos a la publicidad indirecta realizada por medio
de emplazamiento, donde se muestra en medios de comunicacion masiva el
consumo de productos o marcas de productos hechos de tabaco. Asimismo,
prohibe en programas transmitidos en vivo, por television o radio, en el horario
permitido para menores, la aparicion de personas fumando o sefalando
caracteristicas favorables al consumo de tabaco; prohibe la publicidad en las
sefiales internacionales de los medios de comunicacién chilenos o de paginas
de internet cuyos dominios correspondan a la terminacion "punto cl". Impone a
las companiias tabacaleras la obligacién de informar anualmente al Ministerio
de Salud el detalle de donaciones efectuadas, asi como de los gastos en que
incurran en virtud de convenios con instituciones publicas, organizaciones
deportivas, comunitarias, entidades académicas, culturales y organizaciones no
gubernamentales. Tal norma no fue calificada como atentatoria de la garantia
constitucional consagrada en el N° 12° del articulo 19 de la CPR o0 que la
restringe de modo alguno, por lo que ambas ramas del Congreso Nacional la
aprobaron con quérum simple.
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De haber entendido el legislador — o el Tribunal Constitucional- que
se trataba de una norma que afectaba la libertad de expresion, en realidad no
habria podido prohibirse la publicidad del tabaco en los términos en que lo hizo
la ley 20.660 (que modificé la ley 19.419). Ello pues la garantia constitucional
del 19 N° 12 no permite a la ley establecer limitaciones a la libertad de
expresion, sino soélo la obligacion de responder por abusos y delitos que se
comentan en el ejercicio de ella, los que deberan establecerse a través de una
norma de quérum calificado. En consecuencia, de pretender que la publicidad
esta protegida por el articulo 19 N° 12, las limitaciones a la publicidad que se
establecieron en la sefialada ley respecto del tabaco, serian, en rigor,
inconstitucionales.

3.b. Otro tanto ocurre en la Ley N° 20.606, sobre composicion
nutricional de los alimentos y su publicidad, la que no contiene normas que
hubieren requerido de quérum calificado para su aprobacion.

El inciso tercero del articulo 6° dispone que toda publicidad de
alimentos efectuada por medios de comunicacion masivos debera llevar un
mensaje, cuyas caracteristicas determinard el Ministerio de Salud, que
promueva habitos de vida saludables.

Al igual que lo sefalado en el caso anterior, esta norma tampoco fue
calificada como atentatoria de la garantia constitucional consagrada en el N°
12° del articulo 19 de la CPR o que la restringiera de modo alguno, por lo que
ambas ramas del Congreso Nacional la aprobaron con quérum simple.

Tal como ocurre en el articulo 51 del proyecto sobre apuestas en
linea, tal disposicion de la ley sobre composicién nutricional de los alimentos y
su publicidad, remite a un reglamento dictado por el Ministerio de Salud y no
fue considerada inconstitucional por el Tribunal Constitucional. Tampoco el
Congreso Nacional consider6 que estuviese referida a la garantia de emitir
opinioén ni de informar.

En consecuencia, a juicio de esta Secretaria, la norma del articulo
51 del proyecto de ley en estudio no afecta la garantia constitucional del
articulo 19 N° 12 de la Constitucion Politica de la Republica, ni tampoco
corresponde darle calificacién de quérum especial.

Sin perjuicio de lo anteriormente sefialado, es del caso recordar que
el numero 3° del articulo 93 de la C.P.R. consagra como una atribucion del
Tribunal Constitucional resolver las cuestiones sobre constitucionalidad que se
susciten durante la tramitacion de los proyectos de ley.

En tal caso, el Tribunal sélo podra conocer de la materia a
requerimiento del Presidente de la Republica, de cualquiera de las Camaras o
de una cuarta parte de sus miembros en ejercicio, siempre que sea formulado
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antes de la promulgacién de la ley o de la remisién de la comunicacion que
informa la aprobacién del tratado por el Congreso Nacional y, en caso alguno,
después de quinto dia del despacho del proyecto o de la sefalada
comunicacion.”.

4. Loteria de Concepcion

Luego realizé una presentacion el Gerente General de la Loteria
de Concepcidn, sefior Mario Parada quien ademas dejé a disposicion de la
Comision una minuta.

El seflior Parada sefial6 que viene en representacion de una
institucion cuyo legado de compromiso y servicio ha perdurado a lo largo de
mas de un siglo: Loteria de Concepcidn, una reparticion de la Universidad de
Concepcién. Universidad que, si bien se encuentra en regiones, tiene un
alcance nacional y una notoriedad internacional incuestionable. Hoy, aqui, en
este recinto donde se crea la ley y se forjan pilares para nuestra sociedad, es
crucial que reflexionemos sobre el papel que desempeian las instituciones que
operamos juegos de azar legales, en la construccion de un futuro mas justo y
préspero para todos los chilenos.

Agregoé que, desde su fundacién en 1921, Loteria de Concepcién ha
sido un faro de esperanza y solidaridad, apoyando la educacién superior y
fortaleciendo a nuestras comunidades mas vulnerables. Su incansable labor ha
impactado positivamente en instituciones de salud, educacion, proteccion de
menores y adultos mayores, entre otros grupos, evidenciando asi su
compromiso con el bienestar de nuestra sociedad. Por ley entregamos
recursos a distintas instituciones y solo nos impulsa la beneficencia.

Los juegos de azar lotericos, legales y con un fuerte componente
social, se inician en el pais con Loteria de Concepcion, y siendo los primeros,
hoy se encuentra ante una encrucijada historica. El advenimiento de un nuevo
entorno de apuestas en linea, impulsado por la promulgacion de una nueva ley,
exige a Loteria de Concepcion adaptarse a un cambio de paradigma en el
mercado de los juegos de azar. Pero en medio de esta transformacién, no se
puede perder de vista el deber moral y ético con respecto al rol social que
histéricamente se ha atribuido a la recaudacion por juegos de azar en nuestro
pais.

Corresponde asegurar que estos juegos sean llevados a cabo, de
manera responsable y transparente, protegiendo asi a los mas vulnerables de
nuestra sociedad.

Es por lo anterior que Loteria de Concepcion aboga por una
normativa sélida, que brinde al regulador las herramientas necesarias para
combatir el mercado ilegal y establecer limites claros que garanticen una
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competencia justa y equitativa. Por eso adscribe a los cambios hechos al
proyecto de ley por la Subsecretaria de Hacienda y por la Superintendencia de
Casinos y Juegos, pero estima que hay espacio para mas regulacion y control.

Desea, al igual que otras instituciones, que se respete a las
organizaciones que tradicionalmente han atendido al publico chileno y que hoy
deben asumir la responsabilidad de abordar la arista del juego problemético.

Loteria de Concepcion ha logrado el mayor nivel de Certificacion
Internacional en Juego Responsable que otorga la Asociacion Mundial de
Loterias, el Nivel 4, tnica en Chile y tercera en Iberoamérica. Hito que refleja el
esfuerzo conjunto de toda nuestra organizacion. La historia los pone
nuevamente en primer lugar y, fieles a este aspecto sefiero, hoy lideran el
proceso de juego responsable a nivel nacional, que no es sélo impedir que
jueguen los menores de edad, sino que se trabaje en distintas materias, como
la investigacion del juego problemético, la prediccion, educacion a sus agentes
y clientes, programas de exclusion, disefio de juegos no adictivos, asociandose
con la red de salud para el tratamiento del juego problematico, entre otras
acciones.

También es ser responsable, y aqui habla al regulador, el asegurar
los recursos de recaudacién con un marco de impuestos fuertes y justos. Esto
no solo implica recursos para el bien social, sino que también la legitimidad de
las fuentes y evita delitos que nuestro pais alin no conoce ni desea conocer.

Hizo un llamado a no permitir que los grandes holdings de empresas
internacionales de apuestas en linea busquen maximizar ganancias a
expensas del bienestar de nuestra sociedad dejando en una situacién de
indefension a quienes tienen por finalidad la beneficencia. Hoy, en estos
mismos instantes, las casas de apuestas ilegales siguen con su oferta en linea,
sin pagar impuestos ni respetar limitaciones de jurisdiccidn, sin que se sepa
donde van esos recursos, y con un claro efecto negativo para nuestro pais, no
solo en términos econdmicos, sino también en la salud, con un aumento
sustancial de la ludopatia.

Por lo anteriormente expuesto, solicita que mientras se discute esta
ley, la S.C.J. y el Fisco de Chile, a través del Consejo de Defensa del Estado,
imponga la legalidad y persiga el juego de azar ilegal con todas las
herramientas que el estado de derecho le otorga actualmente.

También solicita un trato simétrico con otras instituciones, para lo
cual propone la siguiente indicacién en esta direccion, agregando un inciso
adicional al articulo 72 que regula a Loteria, del siguiente tenor:

“En las Agencias o puntos de venta autorizados por Loteria de
Concepcion se podran instalar terminales computacionales u otros medios
tecnolégicos que permitan a los apostadores realizar a través de terceros o
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personalmente las apuestas deportivas autorizadas para su comercializacion,
respecto de cuyos locales o establecimientos no regiran las disposiciones de
los articulos 277, 278 y 279 del Codigo Penal, ni las demas prohibiciones sobre
la materia, sin que le sea aplicable la prohibicion contemplada en el inciso
primero del articulo 8° de la ley que regula la autorizacién, funcionamiento,
administracién y fiscalizacion y otros aspectos de las Plataformas de Apuestas
en Linea.”.

Lo ha sefialado antes y hoy lo vuelve a decir con fuerza, Loteria de
Concepcidn y otras instituciones que siguieron su modelo por casi un siglo han
cumplido con el Estado y su rol con la beneficencia.

Reiter6 que espera que este trato simétrico le permita seguir
cumpliendo con esta noble mision que le ha sido encomendada.

En las agencias, Loteria de  Concepcion  trabaja
mancomunadamente con sus vendedores para cumplir por mas de 100 afios
con los suefios de nuestros clientes. Reconoce la importancia de preservar
esta trayectoria y esfuerzo, permitiendo mantener su lugar en este mercado, en
simetria de condiciones, garantizando el resguardo del aporte historico de
Loteria por y para la comunidad.

Hizo un llamado a seguir escribiendo juntos la historia de nuestra
nacion, con justicia, solidaridad y responsabilidad.

El honorable senador sefor Edwards le pidi6 precisar el alcance
de la indicacién que sugiere respecto del articulo 72 del proyecto. Al respecto,
el asesor juridico de Loteria de Concepcién, seiior Gonzalo Cisternas,
indicé que la norma propuesta es idéntica a la que contempla el proyecto de la
ley para Polla. En tal sentido, se busca una simetria entre ambos juegos de
azar.

Luego, el honorable senador sefior Saavedra destaco el aporte
de Loteria a la Universidad de Concepcion.

En otro orden, sefial6 que, en su parecer, seria posible que la
indicacion sugerida por Loteria de Concepcidn sea presentada por Senadores.
No ve que tenga problemas de admisibilidad, en el sentido que aborde una
materia que la Constitucion reserva a la iniciativa exclusiva del Presidente de la
Republica.

Luego, la honorable senadora sefiora Carvajal celebr6 que
Loteria de Concepcion haya recibido un reconocimiento y certificacion sobre
juego responsable.

Por su parte, el honorable senador sefor Durana consulté a la
Secretaria si la indicacion esta dentro de las ideas matrices del proyecto. En
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respuesta a lo consultado, la Secretaria indicé que lo planteado estaria dentro
de las ideas matrices, toda vez que el proyecto de ley ademas de regular el
desarrollo de las plataformas en linea, modifica diversos cuerpos legales, entre
ello tanto el que regula el funcionamiento de Polla Chilena de Beneficencia
(articulo 72) y Loteria de Concepcidn (articulo 73).

5. Ministerio Publico

A continuacion expuso el Director de la Unidad Especializada en
Delitos Econémicos, Medioambientales, Ciberdelitos y Lavado de Activos
Asociados (ULDDECO) del Ministerio Publico, seiior Mauricio Fernandez,
quien realizé la siguiente presentacion y ademas dejo a disposicion de la
Comision una minuta.

1. Comentarios preliminares

La Ley N° 19.995 establece que los juegos de azar estan por regla
general prohibidos, por lo tanto, es ilicito explotar comercialmente el giro de
las apuestas en nuestro pais, salvo algunas excepciones expresamente
sefialadas en la misma ley: los hipddromos, la Loteria de Concepcidn, la Polla
Chilena de Beneficencia, la ley de rifas y sorteos, y los casinos.

La actual normativa sélo regula el funcionamiento de los casinos y
de los juegos de azar que en ellos se desarrollen. En virtud de lo dispuesto en
el art. 5 de la LCJ (“en_ningun caso el permiso de operacion comprendera
juegos de azar en linea”) los juegos de azar en linea quedan excluidos de la
autorizacion, pero no_expresamente prohibidos, o que genera dificultades
interpretativas.

Frente a este escenario, la persecucion penal de las casas de
apuesta que operan en linea enfrenta una serie de problemas tanto juridicos
(de interpretacion de las normas), como operativos (las plataformas de
apuestas en linea generalmente operan desde lugares que se encuentran
sometidos a jurisdicciones distintas de la chilena, tension con art. 6 COT), que
han dado pie a debate tanto a nivel académico como judicial.

Evidentemente el legislador de la época (1875), no pudo prever
siquiera la aparicion de las tecnologias digitales de la informacién. Asi las
cosas, la regulaciéon actual quedé desfasada haciendo que el marco normativo
sea complejo en su aplicacion, por eso es que el Ministerio Publico valora
positivamente el proyecto en cuando se hace cargo de la necesidad de
establecer un marco regulatorio moderno y suficiente en materia de juego en
linea, teniendo en vista, ademas, que la tendencia a nivel internacional va hacia
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la regulacidbn mas que hacia la criminalizacion (USA, Hong Kong, Holanda Ley
KOA publicada en 2019 y modificada en 2021).

Dicho esto, es importante tener presente que el estatuto que se
pretende crear con este proyecto de ley regira fundamentalmente para los
operadores que se acojan a la regulacion. Todas aquellas plataformas de
apuestas en linea que se mantengan al margen del estatuto seran igualmente
dificiles de fiscalizar y de perseguir criminalmente, por lo que es importante
moderar las expectativas y trabajar con criterio de realidad.

Sin perjuicio de lo anterior, valora positivamente las medidas de
control tecnolégico que el proyecto contempla, tales como el bloqueo de
transacciones electrénicas y de acceso por parte de proveedores de internet o
servicios de distribucion digital de apps o softwares, las que surgen como un
recurso novedoso y audaz contra las plataformas que no se sujeten a la
regulacion.

2. Sugerencia de integracion de normas relativas a juegos de azar

Asi como este proyecto (Boletin 14.838-03), también el proyecto de
ley que crea el subsistema de inteligencia econdmica y establece otras
medidas para la prevencion y alerta de actividades que digan relaciéon con el
crimen organizado (Boletin N° 15.975) hacen referencia a la normativa sobre
los juegos de azar, sea modificando ciertas disposiciones (juego fisico) o que
creando una regulacion hasta ahora inexistente (juego en linea). Sin embargo,
al estar en distintos proyectos, existen varias inconsistencias entre una y otra
regulacion que, al discutirse por separado, seran muy dificiles de subsanar. Por
ejemplo, hay conductas que, en un caso se sancionan como como falta
administrativa, y en el otro como delito e incluso algunas figuras penales que
solo se contemplan para un tipo de operador. Asi las cosas, y pese a que hay
una comision trabajando en armonizar ambas regulaciones, resulta pertinente
sugerir que ambos proyectos se miren de forma integrada para evitar
inconsistencias y desproporciones.

Una alternativa que se podria evaluar es que todos los delitos
relativos a los juegos de azar, sea que se cometan en contexto de casinos
“fisicos” o0 apuestas en linea, queden en el Codigo Penal para evitar duplicidad
de tipos penales que finalmente sancionan la misma conducta, y considerar
gue ciertos comportamientos pueden quedar comprendidos en tipos penales ya
existentes como podrian ser las estafas y algunos delitos informaticos.

3. Observaciones al proyecto en general.

() Necesidad de incluir técnicas especiales de investigacion tales
como las que se contemplan en la ley N° 21.459 de delitos informaticos y en la
ley N° 20.009 sobre tarjetas de crédito y medios de pago. Algunas de las
técnicas investigativas que podrian resultar Utiles en esta materia son el agente
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encubierto en linea que esté autorizado para participar de la actividad ilicita, el
uso de malware como troyanos que recopilen informacién desde equipos
sospechosos mediante la legitimacidon de una autorizacién judicial, y la
posibilidad de retencién de activos virtuales.

(i) Agregar un mecanismo que permita la entrega de informacion
obtenida por la SCJ en su investigaciébn administrativa a la investigacion penal
del Ministerio Puablico, exigiendo directamente autorizacion judicial, explicitando
gue el Ministerio Publico no requiere hacer las diligencias respecto de
informacion que ya tiene la SCJ, fundamentado en principios de uso eficiente
de los recursos y evitar afectar garantias constitucionales del imputado mas de
lo necesario. Principalmente en la informacién que obtenga la Superintendencia
a través del acceso remoto que debe conferirle la plataforma de juego de azar
conforme al proyecto de ley (art. 9 otorga acceso a la SCJ y art. 50 otorga
acceso al Sll).

(i) Regulacion de atenuante especial cooperacion eficaz para
maximizar los incentivos. La ley 21.595 establece reglas de cooperacion eficaz,
por lo que una alternativa seria incorporar los delitos relacionados al juego en
linea dentro del catdlogo de delitos econémicos de la segunda categoria de
dicha ley.

(iv) Incorporar los delitos relacionados al juego en linea como delitos
base de lavado de activos del articulo 27 de la ley 19.913, puesto que los
casinos y especialmente sus equivalentes en linea son un medio idéneo para
blanquear activos. Esta sugerencia ya se plante6 durante el primer tramite y fue
acogida parcialmente mediante el numero 2 del articulo 73 del proyecto, pero
incorporando como delito base solo el delito de “operaciéon no autorizada”, pero
hay otras figuras penales que igualmente generan bienes de origen ilicito como
la obtencién de premio a partir de la modificacion del objeto de apuesta (fraude
en el juego).

(v) Se requieren reglas especiales en relacién con el principio de
ejecucion vy territorialidad en materia penal. No obstante que el articulo 8 del
proyecto en su inciso 3 establece que: “Para los efectos de esta ley, se
entendera que funcionan en Chile las plataformas de apuestas en linea que,
sin importar el lugar en el que se encuentre la infraestructura que respalde su
operacion, o el pais en que aloje su dominio web o sistema de operacion,
permitan a uno o mas usuarios realizar apuestas desde el territorio nacional.”
Para poder perseguir penalmente las plataformas que operan en Chile, pero
gue territorialmente se encuentran fuera de la frontera, es crucial una regla de
competencia territorial que habilite al MP a perseguir a un operador constituido
0 con sus servidores alojados en cualquier parte del mundo (esto en virtud de
los articulos 6 del Cédigo Penal y 6 del COT).

Un buen modelo de esto es la normativa vigente en materia de
lavado de activos que entiende que se configura el lavado de activos incluso
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cuando el delito base se cometid en el extranjero, ademas de otorgar, de
manera expresa, facultades al Ministerio Publico para realizar actuaciones
fuera del territorio nacional.

ANEXO: ANALISIS DEL PROYECTO POR ARTICULO

Normas de relevancia penal del proyecto de apuestas en linea

Art. 13. La superintendencia rechazara las solicitudes de
licencia de operacion si ocurre alguna de las siguientes circunstancias:

N° 7. La sociedad solicitante ha sido sancionada por alguno de
los delitos contemplados en la ley N°20.393; o si sus directores,
beneficiarios finales o los accionistas personas naturales han sido
sancionados en virtud de lo dispuesto en los articulos 27 o 28 de la ley
19.913, en la ley N°18.314, en la ley N°20.000 o en los articulos 250 y 251
bis del Cadigo Penal.

Sugerimos modificar la redacciéon del N°7 del art. 13 en el
siguiente sentido: “La sociedad solicitante ha sido sancionada conforme
al articulo 3° de la ley N°20.393”. Esto porque la persona juridica no es
sancionada por los delitos de la ley 20.393, sino que por su responsabilidad
auténoma conforme a los criterios de atribucion de dicha ley.

Art. 22. No podran, por si o0 por interpésita persona, efectuar
apuestas respecto a un evento o resultado en particular quienes tengan
una injerencia directa en el resultado por el cual se apuesta. La
Superintendencia definira mediante norma técnica los casos en los cuales
una persona tiene injerencia directa en el resultado.

Esta restriccion incluird ademas a los deportistas, jugadores,
presidentes de las respectivas federaciones y organizaciones deportivas,
su directorio o consejo directivo, los organizadores de la competicion, y
también al entrenador, representante, auxiliar técnico, o cualquier otra
persona que desemperfie una actividad directamente vinculada a la practica
del deporte.

Esta prohibicion podria tener asociada una sancion penal. Seria
como una especie de negociacion incompatible, pero especial en contexto de
apuestas.

Parrafo 2° del Titulo IV: De las sanciones penales

Art. 38. El que cree una cuenta de usuario para desarrollar |
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apuestas en linea con informacién falsa acerca de su identidad, o que
vulnere los mecanismos de resguardo para su comprobacion, sera
sancionado con la pena de presidio menor en su grado minimo y multa
de 6 a 20 unidades tributarias mensuales.

Con la misma pena se sancionara a quien use una cuenta ajena
y a quien facilite su propia cuenta a terceros.

Propuesta de calificante:

“Cuando como resultado de las conductas descritas en los incisos
anteriores de esta disposicibn se genere un perjuicio econémico o la
sustraccion de datos personales, la pena sera de presidio menor en su grado
medio a maximo.”

Art. 39. El que altere o modifique algin objeto de apuesta, en sus
mecanismos de obtencion de resultados su calidad de futuro, incierto o
desconocido del mismo, sera sancionado con la pena de presidio menor
en su grado medio y multa de 15 a 20 unidades tributarias mensuales.

Si se hubiere pagado el premio como consecuencia de la perpetracion de
los hechos previstos en el inciso anterior, se estara a las penas de
presidio dispuestas en el articulo 467 del Cédigo Penal. Se entendera
como monto defraudado el valor del premio pagado, salvo que ese valor
fuera menor a 4 unidades tributarias mensuales, caso en el cual se aplicara
la pena prevista en el inciso primero. En cualquier caso, se aplicara,
ademas, la pena de multa de 20 a 30 unidades tributarias mensuales.

El que apostare u obtuviere un premio de una apuesta, a sabiendas de
gue se ha alterado o modificado su objeto, y con ello afecta su calidad de
futuro, incierto o desconocido, sera sancionado con la pena de presidio
menor en su grado minimo a medio y multa de 10 a 15 unidades
tributarias mensuales.

Inciso 1. La referencia a “mecanismos de obtencién de resultados”
es confusa, no queda claro si se refiere a la afectacion de la plataforma o
cuales son esos mecanismos de obtencion de resultados. ¢ Es una especie de
delito informatico? ¢Puede afectarse al resultado mediante acciones u
omisiones que incidan en el objeto de apuesta sin alterar los mecanismos de
obtencion de resultados? ¢ Relacidon con el articulo 470 N°7 del Cédigo Penal?

Sugerimos agregar la frase “de cualquier modo” para dejar
abierto a que cualquier tipo de conducta (activa u omisiva) que resulte apta
para alterar o modificar el objeto de apuesta podria configurar el tipo penal.
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Inciso 2. Se desprende que la pena se aplica a quien comete la
conducta de alterar o modificar el objeto de apuesta sin importar a quien se
paga el premio, es decir, si es la misma persona la que comete la conducta y
obtiene el premio o si el premio lo obtiene un tercero.

Inciso 3. Sanciona a quien apuesta u obtenga un premio a
sabiendas que se ha alterado o modificado su objeto, pero en este caso la
pena es fija, no asociada al valor “defraudado”.

Algunas inconsistencias:

4. La pena deberia ser distinta segun si el sujeto solo apuesta, pero
no obtiene el premio o si obtiene el premio. En el primer caso no se causa
perjuicio, en el segundo si.

Otra alternativa seria eliminar la accién de apostar, dejando solo
como conducta la obtencion del premio a sabiendas de que se ha modificado o
alterado el objeto de apuesta.

5. Si, por ejemplo, un sujeto le paga a un tercero para que altere el
objeto de la apuesta para ganar el premio, quien realiza la conducta material de
alterar o modificar el objeto de la apuesta tiene mayor sancion que quien recibe
el premio.

Propuesta alternativa:

El que, de cualquier modo, altere o modifique algin objeto de
apuesta, y esto afecte en la calidad de futuro, incierto o desconocido del
resultado, sera sancionado con la pena de presidio menor en su grado
medio y multa de 15 a 20 unidades tributarias mensuales.

Si se hubiera pagado el premio como consecuencia de la
perpetracion de los hechos previstos en el inciso anterior, se estara a las
penas de presidio dispuestas en el articulo 467 del Cédigo Penal. Se
entendera como monto defraudado el valor del premio pagado, salvo que ese
valor fuera menor a 4 unidades tributarias mensuales, caso en el cual se
aplicara la pena prevista en el inciso primero. En cualquier caso, se aplicard,
ademas, la pena de multa de 20 a 30 unidades tributarias mensuales.

Con las mismas penas sefaladas en el inciso anterior, se
sancionara al que obtenga el premio de una apuesta, a sabiendas de que se
ha alterado o modificado su objeto afectando con ello la calidad de futuro,
incierto o desconocido de su resultado.

Inconsistencia con el proyecto de ley que crea el Subsistema
de Inteligencia Econémica y establece otras medidas para la prevenciény
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alerta de actividades que digan relacion con el crimen organizado, boletin
N° 15.975-25, radicado en la Comisién de Seguridad Publica.

El art. 21. modifica el art. 48 de la ley 19.995, estableciendo una
sancion administrativa de 1 hasta 200 UTM las personas que manipulen,
modifiqguen o alteren los implementos de los juegos o su desarrollo, en perjuicio
0 beneficio de los jugadores o del operador o sustituyan el material con el que
se juega con el mismo propésito. Esta misma infraccién se contempla respecto
de sociedades operadoras de casinos de juego con multa de hasta 5.000. Esta
conducta tiene caracteristicas de fraude en el juego, tal como la que se
sanciona en el articulo 39 del proyecto de apuestas en linea.

En las indicaciones presentadas al proyecto de subsistema se
introduce un art. 278 bis. cuyo texto tiene semejanzas con este delito: “Los que
teniendo autorizacion para la explotacion comercial de las actividades a que se
refiere el articulo 275, acttuen de forma coludida, concertada o coordinada para
alterar, por cualquier medio, los resultados de dichos hechos futuros, inciertos
y/o desconocidos, recibiendo o no beneficio econémico, sufriran la pena de
presidio menor en su grado maximo y multa de doscientas a mil unidades
tributarias mensuales.

Si la persona que explote comercialmente fuere una persona
juridica, se entendera que esa calidad concurre respecto de quienes hubieren
intervenido por ella en el hecho punible.

Los que encontrandose en cualquiera de las hipotesis del articulo
277 incurran, ademas, en lo dispuesto en el inciso primero de este articulo, les
sera aplicable la pena aqui establecida.”

Esta figura solo sanciona a los operadores de casinos y la pena es
la misma sea que reciba o no beneficio econémico. Por su parte, la redacciéon
de la figura del proyecto de apuestas en linea permite que cualquiera pueda
cometer la conducta (el que).

Articulo 40.- El que con animo de lucro, y sin contar con la
autorizacion establecida en esta ley, desarrolle o explote una plataforma de
apuestas en linea que opere o funcione en Chile, sera sancionado con una
pena de presidio menor en su grado medio a maximo y multa de 11 a
200 unidades tributarias mensuales.

Con la misma pena sera sancionado quien obtenga la
autorizacion para operar una plataforma de apuestas en linea mediante
coaccion, cohecho o engafio.
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Inciso 1. Operar o funcionar en Chile ¢supone que el objeto de
apuesta esté en Chile? ¢ Servidores en Chile? ¢ Dominio en Chile? No es claro.
Se podria mejorar la redaccion.

Inciso 2. Sugerimos dejar expresamente sefalado que la
sancion por la obtencion “fraudulenta” de la licencia no obsta a la
sancion por otros delitos que se puedan configurar, pensando en no dejar
lugar a dudas especialmente sobre la imposicion de la sancion por el delito de
cohecho.

Inconsistencia con el proyecto de ley que crea el Subsistema
de Inteligencia Econémica y establece otras medidas para la prevencion y
alerta de actividades que digan relacion con el crimen organizado, boletin
15.975-25.

La propuesta de modificacion del art. 277, contempla un tipo penal
gue sanciona con pena de reclusion menor en su grado medio a maximo y
multa de veintiin a treinta unidades tributarias mensuales a los que
exploten comercialmente cualquiera de las actividades indicadas en el articulo
275 precedente (todo juego, sorteo, o cualquier otra actividad que genere
hechos futuros, inciertos, y/o desconocidos que se generen por cualquier
medio 0 mecanismos mecanico o electrénico, con o0 sin la participacion o
injerencia de personas), sin la respectiva autorizacién de la Superintendencia
de casinos de juego.

Como el art. 275 es amplio y se refiere a actividades que se generen
por cualquier medio, con o sin intervencién de personas, la figura del 277
nuevo podria entrar en conflicto con el delito del art. 40, cuya sancion es la
pena de presidio menor en su grado medio a maximo y multa de 11 a 200
UTM. Si bien se puede entender que esta norma prevalece sobre la del CP por
principio de especialidad, no tiene mucho sentido la diferencia de penas entre
ambas hipoétesis.

Art. 41. El que obstruya la fiscalizacion de la Superintendencia entregando
informacion falsa sera sancionado con la pena de presidio menor en su
grado minimo a medio y multa de 6 a 20 unidades tributarias
mensuales.

Si la entrega de informacién falsa se hiciera para obtener la autorizacion
para una plataforma de apuestas en linea, la pena sera de presidio menor
en su grado medio y multa de 10 a 30 unidades tributarias mensuales.

Inciso 1. Restringe la entrega de informacion falsa solo al contexto
de fiscalizacion. No contempla la posibilidad de ocultamiento de informacion.
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Se podria remitir a la pena del art. 210 del CP como lo hacen otros
tipos penales relacionados a la entrega de informacion falsa a la autoridad. La
pena de multa es mas baja en el art. 210, seguramente a eso obedece la
determinacion de una pena distinta.

Propuesta alternativa al inciso 1.

El que oculte o entregue informacion falsa a la Superintendencia,
sera sancionado con la pena de presidio menor en su grado minimo a medio y
multa de 6 a 20 unidades tributarias mensuales.

El art. 21. modifica el art. 47 de la ley 19.995 y se sanciona con
multa administrativa la oposicion o el impedir la fiscalizacion de la SCJ y la
negativa o el ocultamiento de informacion solicitada por la SCJ en sus labores
de fiscalizacion.

Como ya se expuso, el proyecto de apuestas en linea contempla
sanciones penales para esa misma conducta. A mayor abundamiento, en
general la entrega de informacion falsa se considera delito en varios mercados
regulados (CMF, Banco Central, Superintendencias de saludo, medioambiente,
etc.)

Art. 42. El que con animo de lucro promueva o participe en la publicidad
de una plataforma de apuestas en linea que no cuente con autorizacion
para operar en Chile, sera sancionado con la pena de presidio menor en
su grado minimo a medio y muilta de 10 a 20 unidades tributarias
mensuales.

Algunos comentarios al articulo 22 del proyecto de subsistema de
inteligencia econémica que introduce modificaciones al CP

° vigente propuestas MP

N Texto Modificaciones Comentarios
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2 Es Se entendera ¢Por qué no se
75 | loteria toda | por loteria todo juego, | utiliza el concepto de
operacion sorteo, o0 cualquier otra | juego de azar que usa la
ofrecida al publico | actividad que  genere | SCJ segun la ley 19.995
y destinada a | hechos futuros, inciertos, y/ | en la letra a) del articulo
procurar ganancia | o desconocidos que se | 3)* La regulaciéon de las
por medio de la| generen por cualquier | apuestas en linea también
suerte. medio 0 mecanismos | se refiere a juegos de
mecanico o0 electronico, | azar. Nos ahorraria
con o sin la participacion o | problemas interpretativos
injerencia de personas. gque las definiciones sean
iguales.
Cuando  dice
“por  cualquier medio”
gueda abierta la puerta
para interpretar  que
guedan incluidos los sitios
de apuestas online, sin
embargo al hablar de
“mecanismos mecanicos o
electronicos” pareciera
gquedar restringido a las
magquinas tragamonedas.
2 Los Se entendera Nuevamente al
76 | autores, por apuesta el acto en | expresar que el acto es
empresarios, virtud del cual una persona, | “por cualquier medio” se
administradores, | por cualquier medio, | entiende que puede ser
comisionados 0 | arriesga una cantidad de | también a través de casas
agentes de | dinero, o] especies | de apuestas online.
loterias no | avaluables en dinero, sobre
autorizadas hechos cuyos resultados
legalmente, son futuros, inciertos o
incurriran en la | desconocidos para ella,
multa de once a | con la posibilidad de recibir,
veinte unidades | en  funcibn de ese
tributarias resultado, un premio en
mensuales y | dinero o avaluable en
Perderan los | dinero.
objetos muebles
puestos en
loteria.

“ Juegos de Azar: aquellos juegos cuyos resultados no dependen exclusivamente
de la habilidad o destreza de los jugadores, sino esencialmente del acaso o de la suerte, y que
se encuentran sefialados en el reglamento respectivo y registrados en el catdlogo de juegos.
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Si los
objetos puestos
en loteria fueren
inmuebles, la
pena sera multa
de veintiuna a

treinta  unidades
tributarias
mensuales.
En
caso de
reincidencia  se
les aplicara
ademas la
reclusion menor
en su grado
minimo.
Los Los que Eventual
77 | banqueros, exploten  comercialmente | conflicto con el delito del
duefios, cualquiera de las | art. 40 del proyecto de

administradores o
agentes de casas
de juego de
suerte, envite o
azar, seran
castigados  con
reclusibn menor
en cualquiera de
sus grados vy
multa de once a
veinte  unidades
tributarias

mensuales.

actividades indicadas en el
articulo 275 precedente, sin
la respectiva autorizacién
de la Superintendencia de
casinos de juego, seran
sancionados con la pena
de reclusibn menor en su
grado medio a maximo y
multa de veintiin a treinta
unidades tributarias
mensuales.

Si la persona
que explote
comercialmente fuere una
persona juridica, se
entendera que esa calidad
concurre  respecto  de
quienes hubieren
intervenido por ella en el
hecho punible.

Si el
establecimiento (3) donde
se realizan las actividades
cuenta con una

apuestas en linea.

Agregar una
regla que excluye como
autorizacion suficiente la
obtenida mediante
engafo, coaccibn 0
soborno, tal como la que
se contempla en el PL de
apuestas en linea.

JA  qué  se
refiere con "esa calidad"?
¢La calidad de persona
juridica?

Propuesta:

“Cuando la
actividad sea explotada
comercialmente por una

persona  juridica, se
entendera que son
responsables quienes

hubieren intervenido por
ella en el hecho punible”
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patente
otorgada para
una explotacién
comercial distinta a la
referida en el inciso
precedente (4), los
operadores,
administradores, directivos
y beneficiarios finales que
hubieren intervenido en
el hecho punible (5),
seran sancionado con la
pena de reclusibn menor
en su grado maximo y
multa de treinta y un a
cincuenta unidades
tributarias mensuales.

municipal

(3) Si habla de
establecimiento uno
podria entender que no se
aplica a plataformas de

apuesta en linea este
inciso.

4) 5) Es
extrafa la redaccion de

este inciso, no queda claro
si el hecho punible es la
explotacion no autorizada
o la obtencion de una
patente comercial diversa,
porque la pena es mas

alta para los
establecimientos que
tengan una patente

municipal. Si es un local
sin patente municipal tiene
la pena del inciso 1.
Ademas no se entiende la
referencia a "la
explotacion comercial
distinta a la referida en el
inciso precedente” pues el

inciso  precedente  no
sefiala la actividad, en
cualquier caso la

referencia debiese ser al
inciso 1 0 bien
derechamente al art. 275.
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Los
gue concurrieren
a jugar a las
casas referidas,
sufrirdan la pena
de reclusiéon
menor en su
grado minimo o
multa de once a
veinte  unidades
tributarias
mensuales.

Los que
realicen apuestas a
través de los operadores
no autorizados a que se
refiere el articulo
precedente, sufriran la
pena de reclusibn menor
en su grado minimo o
multa de once a veinte
unidades tributarias
mensuales.

El boletin
14838-03 no sanciona a
los jugadores de

plataformas de apuestas
en linea no autorizadas.

Segun la
interpretacion del art. 277
(si incluye o no a las
plataformas en linea) se
entendera que también se
puede perseguir al jugador
de plataformas de juego
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no
autorizadas.

6. Servicio de Impuestos Internos (Sll)

Finalmente, en esta sesion se concedi6 la palabra al Subdirector
Normativo del SIl, sefior Simén Ramirez, quien expuso la siguiente

presentacion.

Adelantd que su presentacion abordard los aspectos técnicos-
tributarios del proyecto, dividiendo su presentacion en dos temas: gravamenes
e impuestos que establece el proyecto y normas transitorias pertinentes.

GRAVAMENES E IMPUESTOS QUE ESTABLECE EL PDL
El articulo 43 del PDL dispone:

“Sin perjuicio de los impuestos establecidos en la ley sobre impuesto
a la renta, en la ley sobre impuesto a las ventas y servicios, y demas impuestos
establecidos en leyes especiales, los contribuyentes que cuenten con licencias
de operacion de plataformas de apuestas en linea (PAL), y sus usuarios
deberan pagar los gravamenes e impuestos que se indican en los articulos
siguientes.”.

Comento al respecto que este articulo es muy similar al 57 de la ley
N° 19.995, que establece las bases generales para la autorizacion,
funcionamiento y fiscalizacion de casinos de juego, por lo que estimo que no se
trata de una innovacion.

En cuanto a los impuestos en si, el proyecto establece cuatro
gravamenes, que paso a explicar.

1) Gravamen anual (articulo 44)

Se establece al pago de 1.000 UTM por cada licencia general de
operacion de plataformas en linea en explotacion. Se paga por cada afio
calendario o fraccion. Y es pagado por la sociedad operadora hasta el ultimo
dia habil de diciembre de cada afio, directamente en TGR.

2) Gravamen adicional (aporte al deporte, articulo 45)

Lo pagan aquellas plataformas de apuestas en linea (PAL) que
desarrollen objetos de apuesta que recaigan en competiciones deportivas
nacionales o internacionales, referidos a modalidades y especialidades
deportivas reconocidas por el Ministerio del Deporte. Es de un 2% sobre los
ingresos brutos de cada afio calendario generados por los sefialados objetos
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de apuesta. Es pagado hasta el ultimo dia habil de abril al afio siguiente de su
obtencién al IND —lo que constituye una particularidad —para su distribucion
entre ciertas organizaciones deportivas.

3) Impuesto especifico (articulo 46)

Grava a las sociedades operadoras de PAL que cuenten con
licencias para la operacion de plataformas. Es de un 20% sobre ingresos
brutos, previa deduccién del importe por IVA'y PPM’s.

Para los efectos de esta ley, ingresos brutos es el monto total de las
apuestas en linea realizadas por los usuarios a un objeto de apuesta menos
premios entregados a los usuarios por dichos objetos.

En el caso de las apuestas cruzadas (esto es, sociedad operadora
no obtiene como ingreso propio las cantidades apostadas) los ingresos brutos
corresponden a la prima, comision o cualquier otra forma de remuneracion
cobrada por el operador.

Se declara y paga en forma mensual (en la forma y plazo que
determine el Servicio mediante resolucion).

4) Impuesto tasa de aporte al juego responsable (articulo 47)

Diferencia positiva entre el 1% de los ingresos brutos anuales y
desembolsos efectuados por la sociedad operadora vinculados en acciones de
promocién del juego responsable.

La diferencia a favor del contribuyente no serd deducible, ni
imputable a ejercicios posteriores ni estara sujeta a devolucion.

Se declara y paga en forma anual junto con la declaracion anual de
impuesto a la renta en el formulario 22.

Otras normas tributarias del PDL

Las sociedades operadoras deben informar al Servicio sobre las
rentas obtenidas por los usuarios por concepto de premios en las plataformas
(articulo 49).

Se entiende por rentas obtenidas por los usuarios por concepto de
premios en las plataformas: monto total de premios obtenidos, menos el total
de las apuestas realizadas durante el periodo de 12 meses que termina el 31
de diciembre del afio anterior (articulo 49).
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La aplicacion y fiscalizacion de los impuestos que establece esta ley
correspondera al Servicio. Los operadores deben entregar acceso remoto al
Servicio (articulo 50).

El pago de los gravamenes que establece esta ley sera verificado
por la Superintendencia (articulo 50).

Para efectos del articulo 45 (aporte al deporte), el Servicio remitira a
la Superintendencia la informacion sobre los ingresos brutos declarados por las
sociedades operadoras, a mas tardar el Ultimo dia de junio de cada afio,
respecto del afio calendario inmediatamente anterior (articulo 50).

Recordo que el articulo 43 sefiala que los tributos anteriores son “sin
perjuicio de los impuestos establecidos en la ley sobre impuesto a la renta, en
la ley sobre impuesto a las ventas y servicios”, por lo que pasé a explicar cdmo
operan estos impuestos respecto de las plataformas de apuestas en linea.

Impuesto a la Renta

Se aplican las reglas generales 27% (régimen general), base
imponible calculada conforme articulos 29 al 33 de la LIR (ingresos percibidos
o0 devengados menos costos, menos gastos pagados o adeudados,
mas/menos ciertos ajustes de correccidn monetaria y otros).

Impuesto al Valor Agregado

Se aplican reglas generales.

Regla especial: Si bien la regla general es que la tasa de 19% del
IVA se aplica sobre el valor de la operacion (base imponible), el articulo 48 del
PDL contiene regla especial: la base imponible corresponde a los ingresos
brutos (apuestas menos premios).

NORMAS TRANSITORIAS PERTINENTES
ARTICULO PRIMERO TRANSITORIO

Las disposiciones de la presente ley entraran en vigencia a contar
del primer dia del mes siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial.

Sin perjuicio de lo anterior, las normas relativas a la solicitud de
licencias generales y autorizaciones para explotar apuestas en eventos Unicos
entraran en vigencia una vez dictado el reglamento el que debera expedirse en
un plazo no superior a 6 meses desde la publicacion de la ley.

En el mismo plazo debera dictarse el decreto que establezca la
Politica Nacional de Apuestas Responsables.
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ARTICULO SEGUNDO TRANSITORIO

Establece las licencias transitorias de operacién que permiten operar
desde la entrada en vigencia de la ley, cumpliendo ciertos requisitos:

1. Constituir sociedad anénima en Chile en los términos del
articulado permanente.

2. Acreditar que sus sistemas cumplen estadndares de una
legislacion que, de acuerdo a la SCJ, sea andloga a la chilena. La SCJ debe
hacer un listado de dichas jurisdicciones.

3. Extender garantia de 5.000 UTM, restituida cuando se constituya
reserva de liquidez al obtener una licencia general.

4. No formar parte de un grupo empresarial que, a través de alguna
de sus entidades, hubiese prestado servicios con anterioridad a la ley siendo
ellos utilizados en territorio nacional o, habiéndolo hecho, se deberan someter
al sistema voluntario y extraordinario de declaracion.

Respecto del udltimo requisito, destacé la frase “hubiese prestado
servicios con anterioridad a la ley”. Segun fundament6 el Ministerio de
Hacienda, la finalidad de esta norma es que los operadores partan en un pie de
igualdad al momento de inicio de vigencia de la ley.

ARTICULO CUARTO TRANSITORIO

Establece un sistema extraordinario de declaracién de impuesto
anico y sustitutivo por concepto de remuneraciones por servicios no declarados
y captacion.

Dirigido al solicitante de licencia transitoria 0 general de operacion
de PAL que haya ofrecido (por si o formando parte de grupo empresarial), a
personas dentro del territorio nacional, servicios de apuestas, juegos de azar,
casinos o similares, en linea o a través de plataformas digitales, en los 36
meses previos a la entrada en vigencia de la ley, sin contar con autorizacion.

A. Componente por servicios no declarados
Es de un 31% sobre los ingresos brutos (apuestas menos premios),
obtenidos en los ultimos 36 periodos tributarios (o el tiempo en que dichas

plataformas hubieran operado (si fuese menor a 36 meses).

En el caso de las apuestas cruzadas (esto es, sociedad operadora
no obtiene como ingreso propio las cantidades apostadas) los ingresos brutos
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corresponden a la prima, comision o cualquier otra forma de remuneracion
cobrada por el operador.

B. Componente por captacion de usuarios

UTM 0,07 por cada una de las cuentas de apuestas que hubieren
tenido movimientos en el periodo de declaracion.

C. Determinacion final del monto a pagar

El monto a pagar sera la suma de ambos componentes (A y B
anteriores).

Correspondera al impuesto Unico y sustitutivo de los demas
impuestos que pudieron haber gravado los servicios.

Del monto a pagar se puede descontar los pagos efectivamente
efectuados por concepto de impuesto a las ventas y servicios correspondientes
al mismo periodo.

El monto a pagar no puede ser inferior a UTM 1.000 por afo o
fraccion de afio de funcionamiento (méaximo 3 afios).

D. Otras reglas

a) La declaracion debera presentarse antes de su solicitud de
licencia transitoria o general, junto con los antecedentes necesarios (incluyendo
informacion de las rentas obtenidas por los usuarios en los periodos
declarados).

b) El Servicio debera girar inmediatamente el impuesto, debiendo
pagarse dentro de los 10 dias habiles siguientes (a la notificacién del giro).

c) Servicio tiene plazo de 12 meses (desde el pago) para fiscalizar
(cumplimiento requisitos/correcto pago). Vencido el plazo, se extinguen
responsabilidades civiles, penales o administrativas derivadas del
incumplimiento de la ley tributaria.

d) Con la declaracion y pago se presumira la buena fe del
contribuyente respecto de la omisién de declaracién o falta de cumplimiento de
las obligaciones respectivas.

e) Podran operar bajo el régimen transitorio del articulo segundo
transitorio.

f) Tratamiento de impuesto Unico impuesto no puede utilizarse como
crédito o como gasto.
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Terminada las exposiciones de los representantes del Ministerio
Publico y del Servicio de Impuestos Internos, la Presidenta de la
Comisiéon, Honorable Senadora sefiora Carvajal, concedié el uso de la
palabra.

El honorable senador sefior Durana se refirio a la finalidad del
proyecto. Luego, en relacion a la extraterritorialidad, consulté como funcionara
en la practica.

En otro orden de ideas, destac6 que hay una asimetria entre los
juegos que tienen como finalidad la beneficencia y cuyas casas matrices estan
en Chile versus las plataformas de juegos en linea que tienen fines lucrativos y
gue se encuentran en el extranjero. El juego en linea tiene como particularidad
gue todo es on line y de esa forma cualquier persona puede jugar desde
cualquier lugar en que haya conectividad.

Por su parte, el honorable senador seior Ossandén hizo
presente que las plataformas de juegos en linea estan funcionando, a pesar
que es ilegal. Sobre el particular, le consultd tanto a los representantes de la
Fiscalia como del SlI ¢qgué han hecho al respecto? Agregé que entiende que
hay un informe de la Unidad de Delitos Econdémicos del Ministerio Publico
sobre la situacion de las plataformas de juegos en linea, en que sugiere no
perseverar en tales investigaciones, y que le gustaria conocer, para tenerlo
presente como insumo en esta discusion en general.

Por su parte, la honorable senadora senora Carvajal hizo
presente que las plataformas estan funcionando. Al respecto, consultd si
existen investigaciones o causas pendientes sobre esta situacion. En cuanto al
proyecto, consulté cédmo se perseguiran los ilicitos.

Al representante de SIl le hizo presente que una de las
observaciones que formulé el abogado de plataformas que participé en una
sesion anterior es la alta tasa impositiva que contempla el proyecto para la
actividad de las plataformas de los juegos en linea. También consultd cémo se
conjuga con la retroactividad. Pidi6 que se unifique el criterio, ya que distintos
actores estatales han emitido opiniones divergentes.

Asimismo, consulté sobre la capacidad tecnoldgica, para evitar lo
que ocurrié después del fallo de la Suprema, en que una de las empresas si
bien acat6 el fallo, después procedié a abrir un nuevo enlace y continud con la
misma actividad. Pregunt6 si se han iniciado nuevos juicios similares.

Concuerda con la peticion de Loteria de Concepcion, en el sentido
gue se le permita abrirse a apuestas en linea. Actualmente, la ley los obliga a
tener infraestructura fisica.
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El sefior Mauricio Fernandez, indico que el Ministerio Publico tiene
muy presente el fallo de la Sala Constitucional de la Corte Suprema que
declar6 la ilegalidad de los juegos en linea. Sin embargo, la ilegalidad no es
sinbnimo de delito. No ha habido pronunciamiento jurisdiccional que haya
condenado penalmente por apuestas en linea, por lo que estimé que es un
debate abierto.

Luego precis6 que en la investigacion de la Fiscalia Oriente en la
gue se resolvid no perseverar, parcialmente, no fue por falta de delito sino
porque no tenia suficientes antecedentes. Agregé que continda la investigacion
respecto a otros dos delitos: apuestas en linea en hipédromos; y delitos
tributarios. Falta el pronunciamiento de la Corte de Apelaciones de Santiago.
En ese momento, habra precedente respecto a si hay delito o no. Actualmente,
la investigacion esta abierta.

Concluy6 sefialando que resulta necesario contar con una bateria
de herramientas para perseguir estos nuevos ilicitos dado su caracter
tecnoldgico o virtual.

Por su parte, el representante de Sll, sefior Ramirez, confirmé que
la institucion presentd una denuncia, aunque no tenia mayores antecedentes al
respecto en el momento.

En cuanto a que la tasa impositiva que considera el proyecto para
los operadores de juegos en linea sea muy alta, indicO que, en general, la
estructura impositiva contemplada es muy similar a la que existe respecto de
los casinos de juego fisicos.

En relacion a lo observado la sesién anterior por uno de los invitados
sobre el Impuesto al Valor Agregado (IVA), indic6 que se aplicaran las reglas
generales. Sin perjuicio de lo anterior, el proyecto considera una regla especial,
toda vez que si bien la regla general es que la tasa del IVA se aplica sobre el
valor de la operacién (base imponible), el articulo 48 del proyecto de ley
contiene una regla especial: la base imponible corresponde a los ingresos
brutos (apuesta menos premios).

En otro aspecto, recalcé que solo podran operar estas plataformas
empresas constituidas en Chile.

Sobre la retroactividad, sefialdé que la norma transitoria contemplada
sobre la materia persigue el cobro de un impuesto Unico sustitutivo por el
periodo en que las empresas han funcionado y no han tributado. Precisé que
se trata de un impuesto, no de un castigo.

Consultado por la honorable senadora sefiora Carvajal, aclaré6 que
ninguna plataforma de las que opera hoy en dia se encuentra pagando IVA,
toda vez que fueron excluidas —en consonancia con el fallo de la Corte
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Suprema y con un informe que se solicité a la Superintendencia de Casinos de
Juegos —del registro de plataformas digitales gravadas con dicho impuesto en
virtud de la ley N° 21.210.

El honorable senador sefior Saavedra destacO que tanto Polla
como Loteria de Concepcion son instituciones de beneficencia con fines muy
loables. Hizo un llamado a no compararlas con entes que solo buscan el lucro.

El honorable senador sefior Ossandén indicO que las nuevas
empresas generaran impuestos, lo que ayudara a las arcas fiscales.

Luego, le consulté a los representantes de Loteria Concepcion y de
Polla Chilena de Beneficencia si consideran que su régimen tributario es similar
a la normativa del proyecto.

Los representantes de ambos juegos de azar, sefior Parada y
seflora Carvallo, coincidieron en que no les parece que se deba rebajar los
impuestos a las plataformas en linea.

Por su parte, la Presidenta del Directorio de Polla, sefiora
Carvallo, record6 la importancia que tienen las agencias. Asimismo, sefald
gue lo que el proyecto considera para las plataformas es lo correcto y que
concuerda con lo que plantea el Ministerio de Hacienda.

7. Asociacion Chilena de Casinos de Juegos A.G.

En sesién de 19 de marzo de 2024° la Comision recibié a la
Presidenta de la Asociacion Chilena de Casinos de Juegos A.G., seiiora
Cecilia Valdés, quien efectud la siguiente presentacion, y ademas, dejo a
disposicion de la Comisién una minuta.

Comenz6 su presentacion destacando los aportes de la industria de
casinos en Chile:

-Sobre US$2.000 millones de inversion entre 2008 y 2023.

-Sobre US$1.000 millones a municipios y gobiernos regionales entre
2008 y 2023.

-$195.724 millones en impuestos 2023.

-Sobre 20.000 empleos directos de calidad.

-3,3 millones de visitas durante 2023.

Los socios son Dreams, Enjoy y Ovalle (Casino & Resort), que
cuentan con 16 casinos, desde Iquique a Punta Arenas.

5 https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-

economia/2024-03-18/135635.html.



https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=19010&tipodoc=docto_comision
https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=19009&tipodoc=docto_comision
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1142667
https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-economia/2024-03-18/135635.html
https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-economia/2024-03-18/135635.html
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Luego record6 que la ley N° 19.995, establece las bases generales
para la autorizacién, funcionamiento y fiscalizacion de casinos de juego, se
dictd con los siguientes 3 propésitos:

-Uniformar la regulacion.

-Recaudar impuestos.

-Generar polos de desarrollo turistico en las regiones en torno a los
nuevos casinos.

Asi los casinos se convierten en uno de los mayores promotores del
turismo nacional, la gastronomia y la promocién de artistas nacionales.

Representa una importante industria del entretenimiento regional,
con 18 hoteles; 46 salas de espectaculos, 83 restaurantes y cafeterias, 14 spa,
17 centros de convenciones y 14 museos/teatros/cines.

Contexto

Plante6 que en realidad existen dos mercados paralelos de una
misma industria, pero con distinto trato.

Legal

llegal

Pandemia: Obligo al cierre
de locales fisicos por hasta 17
meses.

Prohibiciébn a los casinos
para operar plataformas online.

Se mantiene la condicion
de pago de sus licencias.

Pandemia: Se produjo un
florecimiento del consumo de
entretenimiento online.

Mas de 900 plataformas
de apuestas operando en Chile.

Actian sin control y sin
aportar nada al Estado ni a regiones.

Considera que existe una necesidad urgente de legislar. Existe
desconocimiento; hay poca disposicion y ausencia de facultades. También
faltan herramientas.

Sobre el particular, indicé que la Asociacion ha sostenido reuniones
con autoridades, tales como:

Ministerio Secretaria General de la Presidencia
Ministerio del Deporte

Fiscal Nacional del Ministerio Publico
Subsecretaria de Hacienda

Subsecretaria General de la Presidencia

arwnE
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6. Subsecretaria General de Gobierno

7. Subsecretaria de Prevencion del Delito
8. Comisién para el Mercado Financiero
9. Servicio de Impuestos Internos

10. Superintendencia de Casinos de Juego
11. Servicio Nacional del Consumidor

12. Unidad de Analisis Financiero

13. Asociacion de Bancos

14. Consejo Nacional de Television

15. Asociacion Nacional de la Prensa

16. Asociacion Nacional de Television

En cuanto a la discusion del proyecto de ley en informe, estima que
se trata de una oportunidad, dado que se trata de una ley moderna para Chile,
gue responde a la irrupcion de nuevas tecnologias y a la vanguardia en la que
opera esta industria. Ademas, esta en sintonia con la regulacion de paises
desarrollados: Europa y Norteamérica ya tienen ley, asi también Colombia y
Argentina; mientras que Brasil y Perl avanzan en sus reglamentos. Se hace
cargo de la situacion actual: regula a las plataformas que operan en completa
impunidad y sin ninguna fiscalizacion.

Sobre los riesgos, visualiza que la ley no de seguridad y garantia
tanto a oferentes como usuarios respecto a

-Combate real y efectivo al juego ilegal.
-Prevencion del lavado de activos.
-Resguardo adecuado de datos personales.
-Proteccion a personas vulnerables.

Luego se refirid a las normas contenidas en el proyecto relativas a la
tributacion. Al respecto, sefiald que la estructura tributaria es clave para
combatir el juego ilegal y fomentar la competencia. Es esencial que la
estructura tributaria no genere distorsiones arbitrarias entre operadores de una
misma industria.

En este ambito, sefial6 que, en su parecer, existen las siguientes
inconsistencias en el proyecto de ley:

1) Impuesto al juego responsable del 1%
-No cumple con sus fines propuestos: recaudacion va a rentas
generales de la nacion, no a politicas orientadas al juego responsable. (Salud y

Educacién no estan involucrados).

-Es un impuesto discriminatorio: se cobra a las nuevas plataformas y
a los casinos de juego, pero no a Loteria ni a Polla.



73

-Estima que existird dificultad de administrar: permite deducir los
gastos, pero no contempla como se fiscalizara. (SCJy SlI).

-Genera un cambio en las reglas del juego, dado que aumenta la
carga tributaria a casinos ya licitados a menos de un afio del tltimo proceso.

2) En relacién al impuesto de 0,07 UTM por ingreso a salas de
juegos de casinos, sefiald lo siguiente:

-Pierde su objetivo central. La Ley 19.995 (2005) establecié este
impuesto para inhibir el ingreso masivo y mitigar posibles dafios por el acceso
al juego sin control. En la nueva ley se abrird el acceso virtual a todo publico,
sin limitaciones. La mantencion del impuesto carece de fundamento y es
contrario a las bonificaciones de ingreso que se permiten para las plataformas.
También perjudica el aporte al desarrollo econémico y del turismo regional.

-Trato discriminatorio entre casinos y plataformas de apuestas. Aun
cuando se reingrese la indicacion, no se corrige ya que el impuesto propuesto a
las plataformas es marginal en relacion con los casinos.

En materia de competitividad, indicO que es necesario que el
proyecto reconozca los derechos de los operadores legalmente establecidos y
no cambie las condiciones por la que ya licitaron y obtuvieron su licencia de
operacion.

También en este &mbito, sefial6 que habria asimetrias de mercado.
Lo anterior debido a:

-Pérdida de la exclusividad de explotar los juegos de casino: la
nueva ley reconoce monopolios de sorteos de numeros y carreras de caballo.
Casinos pierden derechos otorgados con exclusividad territorial y juegos de
azar.

-Oferta competitiva de objetos de apuesta: asegurar que el catadlogo
de juego y objetos de apuestas sean similares y que la ley sea flexible para dar
cabida a nuevos objetos que hoy no son considerados.

-Competencia desleal: asegurar igualdad de condiciones a la
entrada en vigencia de la ley, para que los nuevos operadores no se vean
perjudicados por ventajas obtenidas por plataformas que hayan operado en la
ilegalidad. Hoy se esta infringiendo esa ley de competitividad y el Ministerio
Publico no persigue ese delito.

Respecto del cumplimiento de las normas propuestas por el
proyecto de ley, indic6 que es clave para que la ley sea exitosa. Sin los



74

conceptos claros, las herramientas adecuadas y las sanciones establecidas, el
juego ilegal seguird operando impunemente.

Finalmente, se refirid a algunos conceptos, facultades de la SCJ y
sanciones.

-En relacion a la definicién de juegos de azar, apuestas y loterias:
establecer la prohibicién de las apuestas y juegos de azar que no cuenten con
autorizacion expresa de la ley. Existen contradicciones en los conceptos con
otras leyes.

-Facultades de la SCJ: debe ser responsable de fiscalizar todo lo
relacionado con apuestas y juegos de azar ilegales, no sé6lo a casinos
regulados y plataformas de juego en linea.

-Sanciones penales y medidas contra plataformas ilegales: se debe
asegurar que las medidas sean eficientes y efectivas. El proyecto presenta
lagunas y/o contradicciones que ponen en duda su cumplimiento.

Luego, entregd una minuta titulada Comentarios al texto del
proyecto de ley que regula plataformas de juego en linea aprobado en
Camara de Diputados.

La ACCJ reconoce la necesidad de que se regule el juego en linea.
En tanto no suceda, esta actividad ilegal genera una competencia ilegitima que
afecta a los casinos de la Ley N°19.995 y otras actividades autorizadas como
Polla Chilena y Loteria, todas sujetas a exigencias y regulaciones que las
plataformas no cumplen.

Sin embargo, se deben reconocer los derechos de los operadores
legalmente establecidos y no deben recibir un trato discriminatorio frente a las
plataformas. Ademas, es esencial que el proyecto corrija los perjuicios que hoy
afectan a los casinos establecidos y mas aun que cuente con instrumentos
para asegurar el cumplimiento de la ley una vez en vigencia.

A juicio de la Asociacion, los siguientes puntos son esenciales y
debieran ser revisados durante la tramitacion del proyecto.

Tributacion

La estructura tributaria es un elemento determinante para combatir
el juego ilegal y fomentar la competencia, de tal forma que se alcance una alta
tasa de canalizacion de la industria. Ademas, es clave para asegurar que no se
generen distorsiones arbitrarias en una misma industria con dos modelos de
operacion distintos. Sin embargo, se observan distorsiones en la carga
tributaria del proyecto, en al menos dos aspectos relevantes.
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En primer lugar, el proyecto una vez mas cambia las reglas del
juego que el propio Estado ha establecido para la industria. Las licencias
actuales de casinos se otorgaron de acuerdo a las condiciones que fij6 el
propio Estado, las que hoy son desconocidas. Asi sucede con el impuesto
destinado al juego responsable.

Este impuesto cambia las reglas de juego porque aumenta la carga
tributaria establecidas al momento de licitar los casinos, con un impuesto que
no fue considerado al momento de competir por las licencias. Genera
distorsiones, porque significa, s6lo en el caso de los casinos, un monto
estimado de $5.300 millones de pesos anuales (el presupuesto total de la SCJ
para 2024 es $4.800 millones), pero sin que se contemple una estructura
idobnea minima para su administracion. Esto es relevante pues, si bien permite
deducir del pago los gastos de los casinos en juego responsable, no hay
claridad respecto de las reglas aplicables, ni sobre como se fiscalizara la
recaudacion.

Ademas, el impuesto tampoco cumple sus fines, ya que lo que
recaude ira a rentas generales de la nacién y no a politicas orientadas al juego
responsable. Esto es especialmente delicado si consideramos que hoy no
existe ninguna politica de juego responsable a nivel de gobierno, ni en el
ministerio de Salud ni menos en el de Educacion, por lo que la recaudacion no
ird al juego responsable y afectara los recursos que los casinos hoy aportan a
los municipios y gobiernos regionales.

En segundo lugar, la estructura tributaria mantiene una asimetria
entre casinos y plataformas de apuestas, ya que mantiene el impuesto de
0.07UTM por entrada a los casinos fisicos, impuesto que se elimind para las
plataformas.

Por lo demés, aunque se restituya la indicacion del impuesto (en la
forma originalmente propuesta), ello no corregird la asimetria de trato. El
impuesto para las plataformas propuesto se aplicaria solo una vez, al momento
de abrir una cuenta, en tanto que a los casinos se aplica cada vez que se
concurre a un casino (una persona que juegue todos los dias en linea pagara
un 2% de lo que pagaria alguien gque concurre una vez a la semana a un
casino).

Ademas, este impuesto a la industria de casinos hoy pierde sentido
y se deshaturaliza con la regulacion del juego en linea. Como quedé recogido
en la discusion de la ley N°19.995, este impuesto buscaba crear una barrera de
entrada, es decir, se buscaba inhibir el ingreso de gente mediante una tasa.
Este objetivo pierde totalmente su justificacion cuando el Estado propone
habilitar que una persona pueda jugar desde su casa sin ninguna limitacion,
incluso sin la necesidad de movilizarse para concurrir a un casino.
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Finalmente, este impuesto es también contradictorio y asimétrico
frente a, por ejemplo, la opcién de los bonos o bonificaciones de ingreso que
permite el proyecto para las plataformas.

Facultades de la Superintendencia de Casinos, Apuestas y
Juegos de Azar, SCJ.

Como ha sefialado el ejecutivo, la correcta fiscalizacién es uno de
los objetivos centrales que persigue la ley. Hoy, uno de los problemas
regulatorios mas relevantes es que la SCJ tiene competencias limitadas de
fiscalizacion, lo que ha generado la proliferaciéon de actores que, realizando
actividades ilegales, no pueden ser perseguidos por la SCJ u otra agencia del
Estado.

Es clave que la nueva Superintendencia, como la agencia con
mayor conocimiento en juegos de azar, sea la encargada de fiscalizar todo lo
relacionado con las apuestas y juegos de azar ilegales, no soélo con
competencia sobre los casinos regulados y las plataformas de juego en linea,
para que pueda articular contra todo los operadores o usuarios que actien de
manera ilegal en materia de juegos de azar y apuestas.

El proyecto no entrega a la SCJ las facultades técnicas, financieras
ni humanas adecuadas para resguardar el futuro cumplimiento de la ley, lo que
deja abierto el riesgo de que el juego ilegal se perpetlde en nuestro pais. Si hay
algo que ha demostrado la aplicacion de la ley N°19.995 es la falta de
instrumentos de la Administracién para combatir el juego ilegal.

Si bien se reconoce como un avance la incorporacion del inciso final
al articulo 1 de la ley y de la indicacion al articulo 2 de la ley N°19.995 que
prohibe cualquier modalidad de apuesta en general y juegos de azar no
autorizados ni regulados, ello debe complementarse entregando su
persecucién a la Superintendencia reforzando, por ejemplo, el texto de la
indicacion introducida al articulo 37 N°22 de la Ley N°19.995.

Apuestas y juegos de azar.

Pese a la postura unanime de tribunales y autoridades respecto a
gue el juego y las apuestas son ilegales en Chile salvo ley expresa que los
autorice, los promotores de las plataformas de juego en linea, con acceso a
recursos ilimitados, han presentado numerosas acciones legales e informes en
derecho que cuestiona toda la tradicion constitucional y legal de Chile. Ademas,
otros proyectos en tramitacion, como el proyecto que crea el subsistema de
inteligencia econémica dan un tratamiento a conceptos como juegos, apuestas
y loterias, que es distinto al del proyecto de ley sobre plataformas, lo que puede
generar nuevos problemas a futuro que debilitan el combate al juego ilegal.
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Por ello, el proyecto deberia estructurarse estableciendo la
prohibicibn de las apuestas y los juegos de azar que no cuente con
autorizacion expresa de la ley, entregando a la SCJ -como se dijo previamente-
la persecucion de todo el juego no autorizado, creando penas y sanciones que
desincentiven el juego ilegal y brindando las herramientas adecuadas para su
persecucion.

Para ello, entre otros puntos, se deben corregir las inconsistencias
existentes entre los conceptos del articulo 1 del proyecto (definiciones), la
definicion de loterias del articulo 28, las definiciones de la ley N°19.995 y las de
otros proyectos actualmente en tramitacion, como el que crea el subsistema de
inteligencia econdmica.

Sanciones penales.

El parrafo segundo del titulo IV contempla una serie de tipos penales
tendientes a perseguir el mal ejercicio de la explotacién de plataformas o la
operacion en ellas. Reiterando que estas normas son claves para asegurar el
cumplimiento de la ley, hay elementos a revisar.

En primer lugar, el articulo 38 sanciona a quien desarrolle apuestas
en linea con informacion falsa acerca de su identidad o vulnerando los
mecanismos de resguardo para la comprobacién de la misma. A este tipo se
deberia agregar la conducta de abrir cuentas de apuestas en una plataforma
gue no cuente con autorizacion para operar en Chile. Ello se justifica,
considerando el caracter altamente disuasivo del tipo penal y vienen a
concordar y corregir el contenido del articulo 278 (en relacién con el articulo
277) del Cédigo Penal, que se esta eliminando en el proyecto de ley que crea
el subsistema de inteligencia econémica, dejando un vacio normativo.

Ademas, siguiendo la regulacién comparada, se podrian considerar
gue si los jugadores eligen apostar en sitios sin licencia y obtienen ganancias o
incluso ingresos, estos se gravaran como ingresos personales para renta, lo
gue proporciona un incentivo adicional para que los jugadores apuesten en
sitios con licencia local.

En el mismo parrafo, el articulo 40 sanciona a quien sin contar con
autorizacion desarrollare u explotare una Plataforma de Apuestas en Linea que
opere o funcione en Chile. Este tipo penal deberia eliminar la exigencia del
animo de lucro, siguiendo el enfoque del inciso segundo de la misma norma.
Es claro que la operacion y explotacion de una plataforma sin autorizacion
tendra animo de lucro. Exigir que ademas de acreditar la conducta se deba
acreditar ademas el dolo puede hacer a la norma el todo inoperante.

Por ultimo, en el caso del articulo 42 N°16 de la ley N°19.995, se
deberia explicitar que el accionar ante tribunales por parte de la
Superintendencia, incluye expresamente el poder querellarse y ejercer
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acciones legales y no solamente poner los antecedentes en conocimiento del
Ministerio Publico como sucede en la actualidad. Ademas, esta norma habria
gue concordarla con el texto del articulo 54 del proyecto de plataformas.

Medidas contra las plataformas que funcionan ilegalmente en el
pais.

Un tema central en el disefio de la regulacion son las sanciones
contra operadores que operen de forma ilegal. De nada servird una excelente
regulacion para la obtencion de licencias, si no esta respaldada por medidas
activas para impedir la actividad ilegal. Esta proteccion tiene una doble
instancia de aplicacion.

De una parte, deben existir herramientas eficaces para impedir que
las plataformas que estan operando ilegalmente, puedan lucrar de los
beneficios de la ley. Se trata de un parametro regulatorio relevante para
configurar un mercado equilibrado y formalizado que ha sido considerado en
otras jurisdicciones y el proyecto aborda adecuadamente mediante la
regulacion de un periodo de cooling off.

Pero ademas, es esencial contar con herramientas para combatir a
las plataformas que operen sin una licencia, mediante instrumentos como el
blogueo de las paginas ilegales -mediante filtrado de DNS y blogueo de IPs-
acompafado de una ‘“lista negra” de operadores y del bloqueo de los medios
de pago como lo propone el proyecto. Sin embargo, hay aspectos del titulo
destinado a las medidas contra las plataformas que funcionan ilegalmente en el
pais, que requieren de ajustes que garanticen su eficiencia.

El articulo 53 establece una prohibicion relevante, ya que sanciona
realizar todo tipo de apuestas o celebrar cualquier acto o contrato con una
plataforma que opere en Chile sin autorizacion. Sin embargo, no establece una
sancion explicita para esta conducta. Ademas, en el caso de quienes realicen
apuestas, como se indico previamente, la conducta deberia quedar establecida
como un tipo penal especifico.

El articulo 54 establece la opcion de que el Consejo de Defensa del
Estado pueda presentar querellas en representacion de la SCJ. Considerando
la experiencia con el juego ilegal fisico, esta horma debe ser obligatoria y no
facultativa a requerimiento de la SCJ. Es decir, resulta de decision de la SCJ de
requerir al Consejo, este deberia querellarse. De no ser asi, se refuerza |
necesidad de modificar el articulo 42 N°16 de la ley N°19.995.

El articulo 56, en tanto, obliga a las empresas relacionadas con
medios de pagos a bloquear las transacciones que tengan como destino una
plataforma sin licencia. Al respecto, se debe explicitar que esto se hara de
oficio o “a requerimiento de la SCJ” como sucede en el articulo 61, o podria
resultar inoperante. Esto es especialmente relevante considerando que no
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existird una identidad explicita entre las plataformas y sus cuentas, lo que hace
facilmente el sistema si no existe el compromiso de los operadores de medios
de pago.

En los articulos 59 y 61 se deberia agregar que la obligacion de
informar de la CMF y de la SUBTEL a la SCJ es sin perjuicio del ejercicio de
sus facultades para sancionar a sus entes regulados. Nos parece que el
lenguaje es claro respecto del procedimiento lo que podria afectar su eficacia.
Por ello, se deberia explicitar que las facultades para asegurar el cumplimiento
de la ley seran ejercidas directa y ejecutivamente por la SCJ, sin perjuicios de
los procesos sancionatorios a entidades reguladas, que deberan ser ejercidos
por sus reguladores sectoriales como SUBTEL y CMF.

Instalaciones o establecimientos que faciliten la realizacién de
apuestas en linea.

La parte final del inciso primero del articulo 8 sefiala “En ningun
caso la autorizacion comprendera el derecho a contar con instalaciones o
locales presenciales abiertos al publico que faciliten la realizacion de apuestas
en linea.” Como hemos sefalado, la propuesta es relevante pero incompleta.
Relevante, por cuanto impide que una plataforma pueda abrir un
establecimiento fisico lleno de conexiones a su web, pero incompleta ya que no
impide se viole su espiritu, por ejemplo, mediante otro tipo de establecimiento
como un bar o un local con juegos electronicos como sucede hoy, donde se
fomente el juego. Si hoy se observa un problema similar con los casinos
ilegales de tragamonedas, el riesgo de no regular es aiin mayor en este caso,
considerando que no se aplica la prohibicion para el establecimiento de casinos
en la Regién Metropolitana ni las reglas que aplican a la instalacion de casinos
en Chile (exclusion de 70 km., maximo de licencias por region, etc.).

Es clave prohibir la instalacion de establecimientos, cualquiera sea
su naturaleza, denominacion o propiedad, que fomenten, promuevan, permitan,
auspicien o desarrollen, de cualquier forma, acciones que incentiven o faciliten
el juego en linea, o el acceso a plataformas de juego en linea.

Restricciones a las bonificaciones.
Otro tema para revisar son las bonificaciones a jugadores y como

conversan con las politicas de juego responsable. Si bien el texto actual del
proyecto® es una indicacidon de Hacienda que consigné que los bonos se

® Articulo 4, inciso quinto: “Los bonos de entrada, entregas promocionales o
beneficios similares otorgados a los usuarios, deberan ser registrados inmediatamente en su
cuenta y se imputaran preferentemente respecto de los montos abonados para efectos de
realizar apuestas. Las condiciones de ellos deberdn quedar consagradas en las bases
promocionales de acuerdo a una norma de la Superintendencia, que establecera los requisitos
minimos de informacion y el registro promocional de los mismos”.



80

imputaran preferentemente, la norma resulta adn insuficiente si consideramos
la experiencia a nivel comparado, donde se deberia agregar otras exigencias
adicionales gque no inciten al juego.

Asi por ejemplo, en Espafia las ofertas de bonificacién tienen un
limite méximo de €100 y solo se pueden ofrecer a clientes con cuenta de al
menos un mes de antigiiedad con tres o mas depdésitos realizados. En Suecia,
las ofertas de bonificacién se han limitado a un bono de registro por licencia y
cliente y desde el 2020 se fij6 un limite en el valor de las bonificaciones. En
Dinamarca, se fij6 un valor de bono méaximo de DKK1000 (£113 aprox.) y todos
los bonos deben estar disponibles durante un minimo de 60 dias con un
requisito de apuesta maximo de 10x. Ademas, hay restricciones en la
orientacion de los bonos, incluido el que todos los bonos deben destinarse al
menos a 100 clientes (evita orientacion VIP) y que los bonos no pueden
dirigirse a clientes inactivos.

Objetos de apuesta

La oferta de objetos de apuesta debe ser competitiva y contemplar
al menos tres variables:

- incluir todos los productos que el apostador, en linea o fisico,
puede llegar a demandar ahora y en el futuro para desincentivar el juego ilegal.

- las ofertas de juego en linea y fisico deben ser similares para evitar
el arbitraje de los objetos de apuesta y sea el consumidor quien opte, evitando
asimetrias regulatorias. No se ven razones validas para que algo que no se
puede realizar en un casino fisico se pueda hacer dentro del mismo casino a
través de un teléfono.

- la ley debe ser flexible para dar cabida a objetos de apuesta que
hoy no son considerados como live dealer, fantasy sports, las apuestas
virtuales y los e-sports.

Es importante tener en mente que de acuerdo a cifras estandares a
nivel comparado, la distribucién de operaciones a través de las plataformas de
juego en linea es de alrededor de un 70% para juegos de azar y un 30% para
apuestas deportivas. Si consideramos que en los casinos de juegos sobre el
90% de sus ingresos es producido por maquinas tragamonedas (slots), el
resultado es que el proyecto podria afectar en entre un 55% y un 60% de los
ingresos actuales de los casinos fisicos.

Proteccidén de datos
Uno de los temas mas complejos con la operacion ilegal de

plataformas es que acceden a informacion de usuarios sin cumplir con ningun
estandar legal en materia de proteccion de datos. Se trata de un factor que
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debe ser considerado en el proyecto de ley ya que los operadores de juego en
linea pueden realizar un tratamiento sistematizado de un gran nimero de datos
personales.

Todos estos datos se consideran datos personales conforme a la
Ley de Proteccion de Datos Personales, Ley N°19.628, por lo que el proyecto
deberia ser mas claro y categdrico en su sancion asi como respecto de los
datos inferidos.

Publicidad de las Plataformas de Juego en Linea.

La publicidad debe recoger los distintos proyectos de ley en
tramitacion ante el Congreso y reconocer la experiencia de otras regulaciones
como Italia o Espafia, que generaron una falta de certeza juridica y la
necesidad de revisar miles de contratos, creando mercados legales menos
atractivos y aumentando las tasas de juego ilegal.

Es importante no demonizar la publicidad en actividades legitimas y
autorizadas. No obstante, aceptar la premisa de buena regulacion dista mucho
de aceptar la publicidad y los patrocinios sin ningtn control como sucede hoy
dia.

Ademas, esta norma debe hacerse cargo de las propuestas
incluidas en el proyecto sobre publicidad actualmente en tramitacion, que
deberia ser archivado.

8. Subsecretaria de Telecomunicaciones

En sesion de 2 de abril de 20247, la Comisioén recibié en primer lugar
al Subsecretario de Telecomunicaciones, seiior Claudio Araya, quien
expuso la siguiente_presentacion.

Hizo presente que la Subsecretaria de Telecomunicaciones
(SUBTEL) regula a los concesionarios, permisionarios o licenciatarios de
telecomunicaciones. Asimismo, que Internet Service Provider, ISP, es un
concesionario, proveedor de servicios de internet. Explicé que un ISP conecta a
sus usuarios a Internet a través de diferentes tecnologias como ADSL,
cablemddem, 4G, 5G fibra Optica, satélite etc.

Y https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-

economia/2024-04-02/070718.html.



https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=19096&tipodoc=docto_comision
https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-economia/2024-04-02/070718.html
https://tv.senado.cl/tvsenado/comisiones/permanentes/economia/comision-de-economia/2024-04-02/070718.html
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Indicé que SUBTEL no regula contenido, salvo fiscalizacion en virtud
de lo dispuesto en ley N° 20.453 sobre neutralidad de red.

Luego, se refiri6 al fallo de la Corte Suprema de 12 de septiembre
de 2023 de la Tercera Sala de la Excma. Corte Suprema. Al respecto, indico
que, en el marco de la causa Rol N° 152.138-2022, emitié un fallo que en el
considerando sexto establece que: “(...) la apuesta deportiva on line, como lo
es la actividad que denuncia la recurrente de autos, se encuentra proscrita en
nuestro ordenamiento juridico, revistiendo a las deudas contraidas en dichos
juegos de azar de objeto ilicito, como asimismo sancionando penalmente a
guienes posibilitan dicha actividad como a quienes participan de ella”.

Contindia sefialando que, en la referida sentencia, la Excma. Corte
Suprema establecid que las citadas plataformas no cuentan con autorizacion
para explotar esta actividad, la que Unicamente puede ser desarrollada
por Polla Chilena de Beneficencia Adicionando, en su considerando
décimo que “se trata de una actividad ilegal, identificada y denunciada.

Por tanto, el proyecto de ley viene a reafirmar la sentencia de la
Corte Suprema.

Luego, se refirié a la consecuencia del senalado fallo.

La Superintendencia de Casinos de Juego inform6 del fallo
mencionado a la Subsecretaria mediante Oficio, el cual ordena a la empresa
proveedora de acceso a Internet “Mundo Pacifico”, bloquear inmediatamente
todos los sitios web solicitados por la recurrente y que se detallan a
continuacion:

. Sitio de apuestas Bettson(www.betsson.com/cl)

. Sitio de apuestas Betwarrior(www.betwarrior.bet/es)

. Sitio de apuestas Betano(https://cl.betano.com)

. Sitio de apuestas Coolbet(www.coolbet.com/cl/)

. Sitio de apuestas Juegaenlinea.com (www.juegaenlinea.com/)
. Sitio de apuestas Latamwin(https://latamwin.com)

. Sitio de apuestas Estelarbet(www.estelarbet.com)

. Sitio de apuestas KTO (www.kto.com/cl/)

. Sitio de apuestas Bet365 (www.bet365.com)

10. Sitio de apuestas Micasino.com (Www.micasino.com)
11. Sitio de apuestas Rojabet(www.rojabet.cl)

12. Sitio de apuestas Betway(www.betway.cl)

13. Sitio de apuestas Betcris(www.betcris.com)

14. Sitio de apuestas Betfair(www.betfair.com)

15. Sitio de apuestas Rivalo(www.rivalo.com)

16. Sitio de apuestas Sportingbet (https://sports.sportingbet.com/es-

cl/sports)
17. Sitio de apuestas Bwin(www.bwin.cl)

©CoO~NOUILAWNE
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18. Sitio de apuestas Marathonbet(www.marathonbet.com)

19. Sitio de apuestas 1XBET (https://cl.1xbet.com/es)

20. Sitio de apuestas BetPlay(www.betplay.com.co)

21. Sitio de apuestas BetSala(https://m.betsala.com/es)

22. Sitio de apuestas Bodog
(https://www.bodog.com/es/sports/futbol)

23. Sitio de apuestas Rushbet(www.rushbet.co)

Consecuentemente, la Subsecretaria informé a los ISP registrados
en el pais del fallo y la ilegalidad de los sitios de apuestas listados, procediendo
los ISP a bloquear el acceso a estos.

La persecucion de la ilegalidad es dificil

Sin embargo, la persecucion de la ilegalidad es dificil dado que g
quienes realizan actividades ilegales en Internet generan acciones de elusion:

-Cambios permanentes de IP.

-Enmascaramientos de DNS (nombres de dominio o WEB).

-Grupos en RRSS donde se comparten informaciones y nuevos
enlaces que no han sido bloqueados.

-Acceso de usuarios mediante VPN.

La Superintendencia de Casinos es el ente que puede determinar
cual casa de apuestas es legal y cual ilegal. Subtel solo puede solicitar el
bloqueo de sitios que hayan sido declarados ilegales.

Experiencia internacional

Luego, se refirid a la experiencia internacional en la materia.

Introduccidn a las Listas Negras.

Definicion: Herramienta regulatoria para identificar y bloquear sitios
de apuestas no autorizados.

Implementacion por Paises.
1. Ejemplo de paises: Portugal, Polonia, y Rumania.
2. Obligacion de los ISP: Bloquear acceso a sitios en lista negra en

48 horas.

Consecuencias para ISPs No Conformes: Multas significativas
por incumplimiento.

Reaccién de los Consumidores: Uso de VPNs para eludir
blogueos


http://www.rushbet.co/
https://www.bodog.com/es/sports/futbol
https://m.betsala.com/es
http://www.betplay.com.co/
https://cl.1xbet.com/es
http://www.marathonbet.com/
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Efectividad y Desafios: Varia segun la cooperaciéon de ISPs y
capacidad de ejecuciéon gubernamental

A continuacion, se refirié a diversas normas del proyecto de ley
en tramite.

Articulo 61 Los proveedores de acceso a internet deberan bloguear
el acceso de sus usuarios a todo tipo de direccionamiento a plataformas que
desarrollen, exploten, publiciten u ofrezcan los servicios de apuestas en linea y
que no formen parte del registro de plataformas de apuestas en linea, y
redirigiran el acceso a la web institucional de la Superintendencia Para estos
efectos, ésta informara periddicamente a los proveedores de acceso a internet
las direcciones que detecte en infraccion a lo sefialado en este articulo, para
que, en un plazo no mayor a cinco dias corridos, bloquee el acceso en los
términos sefialados.

Siempre que la Subsecretaria de Telecomunicaciones tome
conocimiento de que una entidad fiscalizada por ella ha incurrido en alguna
conducta que pueda constituir incumplimiento de las obligaciones establecidas
en este articulo debera informar en forma reservada dicha circunstancia a la
Superintendencia para que ésta fiscalice y, eventualmente, inicie un proceso
sancionatorio al respecto.

No afecta la Ley de neutralidad de la red.

En efecto, el proyecto de ley no afectaria sentido y alcance de Ley
de neutralidad, ya que las acciones ilegales si se pueden bloquear.

“Articulo 34 H.- Las concesionarias de servicio publico de
telecomunicaciones que presten servicio a los proveedores de acceso a
Internet y también estos ultimos; entendiéndose por tales, toda persona natural
o juridica que presente servicios comerciales de conectividad entre los usuarios
0 sus redes e Internet:

a) No podran arbitrariamente bloquear, interferir, discriminar,
entorpecer ni restringir el derecho de cualquier usuario de
Internet para utilizar, enviar, recibir u ofrecer cualquier contenido,
aplicacion servicio legal a través de Internet, asi como cualquier
otro tipo de actividades o uso legal realizado a través de la

Articulo 65.- Para el ejercicio de las facultades sefialadas en este
titulo la Superintendencia utilizard la informacién disponible en los registros
publicos que lleven la Comisién para el Mercado Financiero, la Subsecretaria
de Telecomunicaciones y el Banco Central de Chile, y en caso de ser
insuficiente, podra solicitarles directamente la informacion que posean respecto
de las entidades sefaladas en este titulo.
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Respecto de esta norma sefialé que la Superintendencia de Casinos
es el ente que puede determinar cudl casa de apuestas es legal y cual ilegal,
SUBTEL informara previa consulta de la entidad reguladora de apuestas.

Conclusiones

-La Subtel se pone a disposicion para una fiscalizaciéon y sancion
efectiva de actividades ilegales en el espacio de las apuestas en linea, en
colaboracién estrecha con Superintendencia de Casinos y otros entes
regulatorios.

-Dadas las tacticas de elusion empleadas por plataformas ilegales,
es necesario que los mecanismos de regulacion y fiscalizacion sean dindmicos
y capaces de adaptarse a las nuevas tecnologias y métodos utilizados por
estas plataformas.

-Paralelamente a las medidas de regulacién, deberian
implementarse campafias de educacion para concienciar a los consumidores
sobre los riesgos de participar en apuestas en plataformas no autorizadas y las
herramientas legales disponibles para protegerse.

9. Loyra Abogados

En segundo lugar, se recibi6 a la representante de Loyra
Abogados, sefiora Maria Cristina Romero de Alba, quien expuso la

siguiente presentacion.

Comenzo6 sefialando que en Loyra son especialistas en la industria
desde el punto de vista regulatorio y han apoyado tanto a gobiernos
reguladores como a operadores en diferentes jurisdicciones de América Latina
y otros lugares del mundo.

INTRODUCCION — HACIA EL EXITO EN LA REGULACION

Aquellas jurisdicciones que ofrecen producto disponible, un
impuesto equilibrado y no limitan la concesion de licencias, son las de mayor
éxito en canalizacion, lo cual aumenta la recaudacion fiscal y las posibilidades
de supervision y proteccion.

Un mercado de juego bien dimensionado proporciona ingresos y
empleos. Confianza en la “auto regulacion” y la cooperacion con la industria y
los actores principales.


https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=19094&tipodoc=docto_comision
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Industria moderna y en constante evolucion, profesionalizada en
gran medida. Los operadores internacionales cumplen con decenas de normas
y altos estandares de KYC, AML, etc.

América Latina ha sido sefialada como la “gran frontera” siguiente a
la legalizacién de los estados de EE.UU. Chile puede ser el siguiente mercado.

Latin America: Regulated Online GGR (USSbn) - Base Case Projections Latin America: Regulated Online GGR (USSbn) - Base Case Projections
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VIXI
LA PROBLEMATICA DEL MERCADO ILEGAL

El mercado ilegal: A nivel global se estima en un valor de mas de 5
trillones de USD. Mercado USA: solo 29% legal.

Paises con regulacion y alta tasa de ilegalidad: Francia (72%),
Noruega (mas del 65%), Suiza (mas del 50%), etc.

Causas principales: falta de oferta de producto, prohibiciones a
publicidad y alta tasa de impuestos.

Los operadores ilegales tienen mejor oferta de producto, politicas de
incentivos mas atractivas y mejores precios — pueden competir mas
agresivamente.

¢,Como pueden competir los que optan por tener licencias y pagar
impuestos? Monitorear, priorizar, perseguir.

Favorecer la canalizacion, regular flexiblemente y de acuerdo con
estandares internacionales - Uso de herramientas como YIELDSEC
MONITORING - radiografia real del mercado.

Existen jurisdicciones que son “casos de éxito” en diferentes
vertientes de la regulacion con un recorrido superior a 5 afios. Claves:
producto, tributacion y acceso al mercado legal (sistema de licencias y
requisitos tecnoldgicos). Entre estos paises destaco: a. Reino Unido, con una
tasa de canalizacion de 95% e impuesto del 15%. Ademés destac6é Espafia
(exceptuando reciente restriccion a la publicidad que ha elevado la ilegalidad) y
Colombia.
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En la region latinoamericana, los ejemplos recientes de Peru y Brasil
deben servir como clara referencia.

PROYECTO DE LEY (464-369/ DE 7 DE MARZO DE 2022) (FISCALIDAD).

Luego, se refirié al proyecto de ley en informe, adelantando que en
en el caso de Colombia, y otros paises, en que se establecié como impuesto el
IVA mas un impuesto al juego, terminaron eliminando el componente IVA, dada
la baja tasa de canalizacion.

Andlisis de carga impositiva vs. tasa de canalizacion. Sefialé que
debe haber un solo impuesto sobre el operador.

El proyecto presenta los siguientes impuestos: a. Impuesto a las
ventas y servicios (IVA) 19% (art.43). b. Gravamen anual — 1K uds tributarias
mensuales por licencia general (art.44). c. Entrega del 2% del ingreso bruto a
federaciones deportivas (art.45). d. 20% del ingreso bruto — impuesto
especifico a la actividad (art. 46). e. 1% de tasa de aporte al juego responsable
(art.47).

Sumatorio total cercano a 38%: se aleja de mejores practicas
internacionales y no favorece la canalizacion.

Luego, expuso algunas graficas sobre la canalizaciébn en contraste
con la tasa impositiva.



88

Figure 1 A tax-rate of 15 to 20 percent gives a high channeling
rate and favorable tax revenues

Channeling Rate Tx Heveno
-~ A

k4

15% 20% Tax Rate

;r_l

Channeling Rate
100%
90%

80%

70%

60%

30%

40%

30%

20%

10%

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Tax-rate

MEJORES PRACTICAS INTERNACIONALES — TRANSITORIEDAD

Importancia del “régimen transitorio” vs. mercado ilegal (Articulos
Transitorios 2y 4).

Libre competencia y generar un mercado “competitivo” que
favorezca las operaciones legales y, por ende, la proteccién al jugador y el
resguardo del interés publico.
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Complejidad para determinar “operaciones ilegales anteriores”: el
caso peruano y brasilefio. En el caso de ambos paises, sefialé que se optd por
abrir un periodo en que los operadores se regularizaran.

Complejidad para recaudar el impuesto sustitutivo retroactivo: caso
espafiol.

“Cooling off” (realmente un bloqueo) al final es “boiling over”: No es
una medida efectiva (ejemplos: Alemania — 73% ilegal y Holanda casi con el
60% de ilegalidad) — efecto “herencia’. Se retrasa la posibilidad de recaudar y
monitorear la industria correctamente, ya que abre el espacio para aquellas
industrias que no tienen ningun interés en regularizarse.

El dilema de la “dualidad”: mercados como Bélgica, Alemania y
Holanda — se crean dos industrias paralelas que compiten de forma desigual y
desleal.

En tal sentido recomendd regular y crear un mercado flexible y
competitivo con medidas reales para combatir el juego ilegal en el periodo
posterior al otorgamiento de licencias.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
A. Regular de forma integral, pero no excesiva ni limitante.
B. Fortalecer la figura de la una autoridad reguladora.

C. Establecer lineas temporales claras para: otorgamiento, inicio de
operaciones (go live) etc.

D. Revision conceptual del ambito de aplicacion.

E. Unificacién del impuesto y alineacién con mejores practicas.

F. Espacio de la auto regulacion y desarrollo normativo del proyecto.

G. Estructuracion de sistema de otorgamiento de licencias con
consultas a la industria y apoyo en expertos y entidades independientes en los

diferentes ambitos.

H. Respaldar implementacion y cumplimiento continuado con
herramientas adecuadas y capacitacion.

l. Revision continuada y flexible acompafiando la evolucion
tecnoldgica y tendencias del jugador.
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Terminadas las exposiciones anteriores, el honorable senador
sefor Pugh sefal6 que este tema esta directamente relacionado con la futura
agencia de ciberseguridad que se instalard. En tal sentido, consulté a la
representante de Loyra si la sala de cibercriminalidad de Espafia esta
comprometida en la persecucion criminal de aquellas instituciones que operan
ilegalmente y que no tiene intencién de regularizarse.

El honorable senador seiior Sanhueza reflexiond en torno a la
dificultad de determinar un impuesto que permita regular y no incentive la
ilegalidad. Ademas consulté a la representante de Loyra como se hace en la
regulacion espafiola para evitar el ingreso de menores de edad a las
plataformas de apuestas en linea.

La honorable senadora sefora Carvajal agreg6é que no existe un
diagnostico en torno al impacto del juego en los menores de edad, que tienen
un muy facil acceso a la tecnologia. En tal sentido, se dirigié al Subsecretario
de Telecomunicaciones, sefialando que nunca vamos a tener una legislacion
que logre limitar el contenido de internet, por lo que consultd si estan
contemplados los recursos y herramientas suficientes para dar cumplimiento al
proyecto.

El honorable senador seiior Edwards solicitd a la representante
de Loyra si pudiera remitir a la Comisién las fuentes en que se basan los
distintos gréficos y cifras expuestos en su presentacién, asi como mas
informacion respecto de las “buenas practicas internacionales”.

En respuesta, el subsecretario de Telecomunicaciones, sefor
Araya sefialdé que las capacidades de fiscalizar el cumplimiento de los
blogueos estaran mas en la agencia de ciberseguridad que en la misma
subsecretaria, ya que ésta a la hora de fiscalizar se fija en las redes, no en los
contenidos.

En cuanto a la posibilidad de regular los contenidos es un debate
gue se esta dando en Europa, sin embargo dadas las facilidades técnicas que
existen para eludir los bloqueos, estimé dificil tener una regulacion robusta en
la materia, dada la estructura de redes abiertas que existe en nuestro pais, a
diferencia de otros paises en que existe una estricta supervision del Estado
respecto del trafico de internet.

En este sentido, consideré conveniente contar con una regulacion
flexible que incentive la formalizacién de las empresas que se dedican a las
plataformas de apuestas en linea, para que la ilegalidad sea lo menor posible, y
asi concentrarse en su persecucion.

La representante de Loyra Abogados, sefiora Maria Cristina
Romero de Alba se refirié a lo consultado por el senador Pugh, en el sentido
gue en Espanfia el desarrollo de juegos en linea sin la licencia respectiva no es
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un delito, sino que se persigue como falta administrativa, con suspensiones de
licencia y multas elevadas. Si se persigue como delitos algunas conductas
colaterales como pueden ser la corrupcion, estafa, blanqueo de activos,
evasion de impuestos, entre otras.

El regulador espafiol, denominado Direccién General de Ordenacion
del Juego, tiene ciertas herramientas tecnoldgicas, sin embargo no estan a la
altura de aquellas utilizadas por cibercriminales, por lo que se hace necesario
una mayor inversion publica en la materia, dado que hay una tasa de mercado
ilegal cercana a 40%. Con todo, reconocié la dificultad de contar con
herramientas que efectivamente logren controlar la ilegalidad, por lo que a su
juicio el mejor controlador del mercado son los operadores legales, que hacen
cerca del 80% de las denuncias de operadores ilegales.

Reconoci6 también las dificultades en la persecucion derivadas de
la falta de territorialidad del internet, por lo que se generan en mas de una
jurisdiccion, estructuras societarias complejas, con sedes en paraisos fiscales,
entre otros. Destaco el caso holandés, en que por aplicacion del cooling off ha
aplicado multas sustanciales, sin embargo no ha podido percibir ninguna de
ellas.

Comprometio también el envio de las fuentes de las cifras y graficos
a la Comision, las que hizo llegar con posterioridad al término de ésta®.

En lo que respecta a un nivel de impuesto que no incentive la
clandestinidad, sefialé que en Espafia se comenz6 con un impuesto del 30% y
luego se rebaj6é a un 20%, aunque en ciertos territorios especiales —Ceuta y
Melilla, en el norte de Africa —es de un 10%, para favorecer el empleo
tecnoldgico y la generacion de hubs de internet.

En cuanto al control de ingreso de menores, existe un sistema de
doble verificacién de jugadores, asi como fuertes sanciones de multas y
pérdida de licencia para aquellos operadores que permitan el juego de
menores, y el regulador tiene acceso en tiempo real y puede ver todas las
transacciones que se estan llevando a cabo.

8 1. referencia a estudio de la consultora PWC sobre juego ilegal
- https://www.gamingintelligence.com/legal/licensing/184417-pwc-study-finds-up-to-e1-5-
billion-in-unlicensed-igaming-in-france/amp
- https://bettingandgamingcouncil.com/uploads/Downloads/PwC-Review-of-Unlicensed-
Online-Gambling-in-the-UK_ vFinal.pdf.
- https://bettingandgamingcouncil.com/news/new-research-reveals
2. Estudio sobre tasa fiscal optima
https://copenhageneconomics.com/publication/licensing-system-for-online-gambling/
3. Datos sobre cooling off etc mencionados son propiedad de YIELDSEC
MONITORING.



https://copenhageneconomics.com/publication/licensing-system-for-online-gambling/
https://bettingandgamingcouncil.com/news/new-research-reveals
https://bettingandgamingcouncil.com/uploads/Downloads/PwC-Review-of-Unlicensed-Online-Gambling-in-the-UK_vFinal.pdf
https://bettingandgamingcouncil.com/uploads/Downloads/PwC-Review-of-Unlicensed-Online-Gambling-in-the-UK_vFinal.pdf
https://www.gamingintelligence.com/legal/licensing/184417-pwc-study-finds-up-to-e1-5-billion-in-unlicensed-igaming-in-france/amp
https://www.gamingintelligence.com/legal/licensing/184417-pwc-study-finds-up-to-e1-5-billion-in-unlicensed-igaming-in-france/amp
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10. Subsecretaria de Hacienda

Finalmente en esta sesidbn se escuchO0 nuevamente a la
subsecretaria de hacienda sefiora Heidi Berner, quien expuso una nueva
presentacion, con los siguientes topicos.

1. Objetivos del proyecto de ley. 2. Contenido general. 3. Audiencias
recibidas. 4. Situacién de los operadores legales. 5. Régimen tributario. 6.
Régimen transitorio. 7. Persecucién al juego ilegal y fiscalizacion. 8. Propuesta
de indicaciones a trabajar con asesores/as.

Los primeros 3 puntos ya fueron abordados en su presentacion
preliminar en los mismos términos tratados por esta nueva presentacion, por lo
gue solo se exponen a continuacion aquellos aspectos complementarios.

4. Situacion de los operadores legales

Uno de los principios inspiradores del proyecto de ley es reconocer
la existencia de actuales operadores legales de sistemas de apuestas,
permitiéndoles continuar con su actividad.

Superintendencia no puede autorizar como objeto de apuestas los
juegos de numeros, loteria y bingos (s6lo pueden explotarse por Loteria y
Polla).

Superintendencia tampoco podra autorizar competencias hipicas de
caballos fina sangre realizadas en Chile o en el extranjero (hipédromos de
Chile).

Polla cuenta con una licencia general de caracter legal (no
administrativa), para explotar inmediatamente los objetos de apuestas de
competencia deportivas.

Polla y Loteria amplian sus objetos sociales, permitiéndoles postular
a licencias generales.

Grupos empresariales de los Casinos de Juego podran participar de
este mercado por medio de una nueva sociedad, distinta de las operadoras de
los casinos.

Casinos de Juego podran instalar un sports bar al interior de la sala
de juego.

5. Régimen tributario

Diserio impositivo inicial



https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=19099&tipodoc=docto_comision
https://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=19099&tipodoc=docto_comision
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El Ejecutivo tenia un diagnéstico desfavorable del régimen tributario
original, en cuanto:

1. Establecia un régimen de tributacion inspirado en los casinos (Ley
N° 19.995) pero con importantes diferencias, sin justificacion para ello.

2. Contribucion al deporte era recibida directamente por
federaciones del objeto de apuesta y se concentraba en deportes populares,
sin mejorar al deporte en general.

3. Créditos fiscales IVA no serian aprovechados, pues la actividad
no estaba afecta a IVA (como si sucede con los casinos).

4. No habia un impuesto propio a la actividad del juego (que corrija
la externalidad), pues el existente era “sustitutivo del IVA”.

5. Impuesto de retenciéon al jugador que se devengaba con los
retiros, lo cual era un fuerte incentivo a jugar en plataformas ilegales. Su tasa
era fija (15%), sin reconocer progresividad.

6. Regulaciéon inorganica. Aporte al juego responsable no formaba
parte del apartado tributario, pese a determinarse con la misma base que el
impuesto especifico.

7. Convivian normas de fiscalizacion confusas entre el Sll y la SCJ y
no habia reglas de intercambio de informacion.

Luego entregbé un cuadro comparado, destacando en amarillo los
aspectos que fueron revisados en base al diagndéstico anterior.

Ley de Casinos (Ley N° 19.995)
Titulo VII. De la afectacion

Texto original

Oferta econdmica Gravamen anual para licencia general (1.000
UTM) y licencia especial (100 UTM)

2% de ingresos a la federacidn rectora del

Pago por funcionamiento /
operar

Aporte al deporte No aplica, pues no forma parte del catalogo

de juegos. objeto de apuesta
Impuesto a la renta de |a : :
sociedad operadora i b
IVA Aplica No aplica

Impuesto especifico

20% sobre ingresos brutos

20% sobre ingresos brutos. Se considera
“sustitutivo” del IVA.

Aporte al juego responsable

No aplica

Destinacién del 1% de ingresos brutos a su
promocion.

Ingreso en las salas de juego
/ registro

0,07 UTM por acceso

No aplica

Impuesto al jugador

Regla general

Impuesto sustitutivo y de retencién del 15%

Disefio impositivo final
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Reconociendo diferencias de ambas industrias, la situacion actual
permite establecer una tributacion Unica del juego, asimilandose al régimen de
gravamenes e impuestos de los casinos fisicos.

Ley de Casinos (Ley N° 19.995) Texto aprobado por la Camara de
Titulo VII. De la afectacion Diputados/as
Pago por funcionamiento / Oferta econdmica Gravamen anual para licencia general
operar (1.000 UTM)
Gravamenes Aporte al deporte No aplica, pues no forma parte del 2% de ingresos brutos al IND, para ser
catalogo de juegos. distribuido en federaciones, COCH y
Comité Paralimpico.

Impuesto a la renta de la

Impuestos sociedad operadora Aplican ambos
generales
VA
Impuesto especifico 20% sobre ingresos brutos 20% sobre ingresos brutos

- Se establece un aumento de la tasa del impuesto especifico de 1%, con posibilidad de
Aporte al juego responsable

Impuestos descontar desembolsos si se destinan a juego responsable
especificos Ingreso en las salas de juego 0,07 UTM por acceso 0,07 UTM por creacién de cuentas
/ registro (Rechazado)
Impuesto al jugador Regla general Regla general
Carga tributaria total

En la tramitacién del PDL se ha acompafiado un célculo en virtud
del cual el impuesto al juego seria del 37,8%, tal como se sefialé en el
siguiente grafico:

19% 20% 2% 1%

+ + +

Sobre el particular, sefialé que en su opinién, dicha estimacién tiene
2 errores:

1. Un error conceptual.

El célculo incorpora dentro de la ecuacion un impuesto de general
aplicacién, como es el IVA, para luego compararlo con el impuesto especifico
en otras legislaciones.

Considerando que esta actividad genera una externalidad, lo
correcto es preguntarse qué impuestos ademas de los de general aplicacion
(IVA e impuesto a la renta) deben soportar las plataformas de apuestas en
linea.

Eso sucede precisamente en el mercado de los Casinos, donde la
actividad se encuentra gravada con IVA, renta e impuesto especifico.
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2. Un error metodoldégico:

Reconociendo las distintas bases (algunos impuestos se
descuentan de la base de los otros), el calculo realiza una sumatoria total del
débito fiscal en la carga tributaria total, sin reconocer el derecho que tienen los
contribuyentes de descontar de dicho débito fiscal los créditos fiscales
soportados en la realizacion de sus actividades.

Dicho error metodolégico fue advertido por el Subdirector del Sll en
su exposicion del 12 de marzo recién pasado.

Para estos efectos, sefialar que el PDL establece que las
sociedades operadoras deberan constituirse en nuestro pais como sociedades
anénimas, y que en el desarrollo de sus actividades generaran importantes
créditos fiscales por concepto de publicidad o patrocinio, licenciamiento de
softwares, etc., los que se verian obligados a perder.

Por lo mismo, ninguno de los operadores legales manifesté durante
la tramitacion del proyecto de ley reparos respecto de la aplicacion del IVA a la
actividad.

Impuesto especifico

Si comparamos con otras legislaciones, la tasa del 21% (20% +
1%*) esta en linea con la experiencia comparada, tal como se aprecia en el
siguiente grafico.

Tasa impuesto especifico al juego online

5
m I I

'werto Rico Colombia Port. 5: casinos Espafa Ciudad de Dinamares Portuga’
mo) Buenos Aire: apuestas

manimo)

7}

5

w

WTasa W Adicional 13

6. Régimen transitorio: cooling off

1. La ley entrara en vigencia el primer dia del mes siguiente de su
publicacion. Lo anterior permite contar con las herramientas de persecucion al
juego ilegal previo a la dictacion del reglamento (articulo primero transitorio).
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2. Las normas relativas a la entrega de licencia en régimen entran
en vigencia una vez dictado el Reglamento (lo que debe realizarse dentro de
los 6 meses siguientes).

3. Sin embargo, se establece un procedimiento de licencias
transitorias para aquellos postulantes que no hayan operado ilegalmente en
Chile en los ultimos 12 meses (cooling off), y acrediten el cumplimiento de
estandares técnicos de legislaciones que, de acuerdo a la Superintendencia,
contemplen estandares similares a los de la ley chilena, junto con el
cumplimiento de otros requisitos (articulo segundo transitorio).

4. Esta regla tiene plena vigencia desde la entrada en vigencia de la
ley, en armonia a lo resuelto por la Corte Suprema, que en su sentencia de 12
de septiembre de 2023 ratificé la ilegalidad de los actuales operadores quienes
pese a ello han seguido ofreciendo sus servicios a través de nuevas URL.

Impuesto sustitutivo:

Vencido plazo de 12 meses del cooling off, las plataformas deben
demostrar estar al dia en sus obligaciones tributarias o acogerse a un impuesto
Unico y sustitutivo con 2 componentes:

- 31% de los ingresos brutos (reconociendo los ingresos no
tributados)

- 0,07 UM por cuentas de usuarios (reconociendo la captura de
mercado).

El impuesto se inspira en el sistema voluntario y extraordinario de
declaracion de bienes o rentas que se encontraban en el exterior de la ley N°
20.780 (Bachelet II).

El periodo a declarar se determina considerando los 36 meses
previos a la entrada en vigencia de la ley.

Debido a lo anterior, el impuesto no es “retroactivo”. Es un impuesto
Unico y sustitutivo de las obligaciones tributarias pendientes, no es un impuesto
gue grave a alguna actividad que anteriormente no lo estaba.

¢, Cudles son esas obligaciones pendientes? Las apuestas en linea
son un servicio de entretenimiento prestado de manera digital, actividad se
encuentra gravada con IVA a dia de hoy (art. 8° letra n) ley de Impuesto Ventas
y Servicios.

En caso que hayan pagado parcialmente el IVA digital, podran
descontarlo del impuesto Unico y sustitutivo como se reconoce expresamente.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1067194
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1067194
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La naturaleza no-retroactiva del impuesto es también reconocida
mediante la no aplicacion de multas e intereses, pese a que abarca los 36
periodos previos a la entrada en vigencia de la ley.

. Oué es el cooling off?

El articulado permanente considera como causal (articulo 13 N° 9) la
facultad de la SCJ de rechazar una solicitud de licencia general a quienes
hayan explotado una plataforma de apuestas sin la debida licencia de
operacion, o sin la certificacién que autoriza a operar conforme a esta ley, o
publicitado u ofrecido sus servicios en Chile en los dltimos 12 meses previos a
la solicitud.

De esta manera, los actuales operadores deben “enfriarse” y
suspender sus actividades si quieren participar legalmente de este mercado.

La medida se inspira en el modelo de regulacion holandés, donde el
periodo de cooling off fue de 2 aflos y 9 meses, y demostrd ser exitosa.

Una medida de este tipo incentiva a los operadores ilegales a cesar
en sus actividades, reconociendo ademas a quienes han sido respetuosos del
ordenamiento juridico nacional.

Ademas, permite a todos los operadores partir en igualdad de
condiciones, pues los actuales operadores mantendrian una ventaja al tener
capturado el mercado de manera ilegal.

7. Persecucion del juego ilegal y fiscalizacion

Este proyecto ha sido trabajado con el apoyo de la SCJ,
aprovechando la institucionalidad existente. Las plataformas deben asegurar
acceso remoto tanto a la SCJ como al Sll para poder ejercer eficientemente las
medidas de fiscalizacibn, modernizandose de paso el procedimiento
sancionatorio.

Se destacé durante las audiencias la bateria de normas de
persecucion al juego ilegal que contempla el proyecto, acordes a los
estdndares internacionales. En este sentido, se crea un Titulo completo al
respecto, lo que es novedad en nuestra legislacion, y que contiene: Catalogo
de delitos especifico; normas de intercambio de informacién entre autoridades;
restriccion de la publicidad solo a plataformas autorizadas, su contenido debe
ajustarse a lineamientos de politica de apuestas responsables; control de
medios de pago; bloqueo de webs/IP’s; y prohibicion de descarga de apps.

8. Propuesta de indicaciones a trabajar con asesores/as
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El pasado miércoles 27 de marzo se reunieron los asesores y
asesoras de la Comision con el equipo de la Superintendencia de Casinos de
Juego y la Coordinacién Legislativa de Hacienda, acordando reuniones futuras.

Se propuso discutir indicaciones en las siguientes materias, sin
perjuicio de los temas que se levanten en reuniones futuras:

1. Fortalecimiento de las normas relativas a los actuales operadores
legales (Polla, Loteria).

2. Reconocimiento de los factores de comercializacion en agencias
0 punto de ventas autorizados y ajuste al payout de Polla (retorno a los
jugadores).

3. Solicitud de trato simétrico.
4. Régimen tributario.

5. Ajustes al régimen transitorio (tanto general como respecto de
Polla Chilena).

Terminada la presentacion, la honorable senadora sefiora
Carvajal sefial6 que queda pendiente el punto respecto del cumplimiento de la
normativa y las sanciones, sobre todo aquellas pecuniarias, en atencion a lo
sefialado por la representante de Loyra por el caso holandés.

Agregd que no es menor que hoy exista un fallo de la Corte
Suprema, maxima instancia jurisdiccional del pais, y que no haya generado
ningun efecto practico.

El honorable senador sefior Pugh agregé que respecto de la
simetria, ésta no solo debiera ser tributaria, sino también en materia de acceso.
Lo anterior, dado que hoy para acceder a casinos de juego, se exige carnet de
identidad para evitar acceso de menores, sin embargo, en Chile no existe
identidad digital, sino s6lo un sistema de credenciales, en que es muy facil
suplantar. Sobre la materia ahond6 que se requiere una solucién de Estado,
para que exista una identidad digital en el corto plazo.

El honorable senador sefior Sanhueza sefialé que la presentacion
de la subsecretaria le dejo la duda de qué se entiende por juego responsable, a
proposito de la posibilidad de descontar aquellos gastos del impuesto
especifico.

En respuesta a las consultas, la subsecretaria de hacienda sefial6
estar de acuerdo con lo expuesto por la senadora Carvajal, en términos que
deben existir facultades en los distintos organismos segun sus competencias
para poder perseguir las infracciones, y en esa linea el proyecto contempla un



99

catalogo de delitos especificos, normas de intercambio de informacion,
restricciones de publicidad, controles de medios de pago, entre otras medidas
gue hoy no existen.

Respecto del fallo de la Corte Suprema, dado el efecto relativo de la
sentencia, que solo se refiere a un operador de internet y a ciertas plataformas,
basta que éstas se cambien de operador para superar la prohibicion. Esto se
busca superar con el proyecto.

Respecto de la identidad digital, hay una indicacién que se trabaj6
en la Camara de Diputados respecto de nifios, nifias y adolescentes, aclarando
el concepto de usuario, que busca resguardarlos e impedir de mejor manera su
acceso, y compartié la necesidad de avanzar hacia una identidad digital del
Estado, lo que es parte de sus prioridades.

En cuanto a la consulta del senador Sanhueza, el proyecto
establece la necesidad de tener una Politica Nacional de Juego Responsable —
gue hoy no existe —y en base a esa politica se estableceran las acciones para
fomentar el juego responsable, y asi poder reconocer ese gasto como rebaja
tributaria. Si es de interés de la Comision, se podria agregar una indicacién que
definiera lo que es el juego responsable, en conjunto con el Ministerio de Salud
y viendo otras experiencias internacionales.

Finalmente ofrecié a la Comisién la conformacion de una mesa de
asesores gue permita abordar cada una de las tematicas planteadas para
presentar las indicaciones que se requieran.

C.-Votacidén en general y fundamento de voto.

- Puesto en votacidon el proyecto de ley, en general, fue
aprobado por la unanimidad de los miembros de la Comisién, honorables
senadores seior Edwards (Presidente), sefiora Carvajal, y seiores
Saavedra, Sanhueza y Pugh.

Al fundar su voto, la honorable senadora sefora Carvajal, sefialo
la necesidad de regular de manera clara este mercado que hoy opera de
manera ilegal y valor6 el compromiso de la Subsecretaria de conformar la mesa
de asesores gque permita perfeccionar el proyecto.

Por su parte, el Presidente, honorable senador seiior Edwards,
al fundar su voto, valoré también la conformacién de la mesa de asesores,
destacando la necesidad de legislar sobre la materia.
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TEXTO DEL PROYECTO

A continuacion, se transcribe literalmente el texto del proyecto de ley
despachado por la Camara de Diputados, y que la Comision de Economia
propone aprobar en general:

PROYECTO DE LEY:

“TITULO |
Normas Generales

Articulo 1.- Esta ley tiene por objeto establecer las condiciones y
requisitos para la autorizacion, funcionamiento, administracion y fiscalizacion de
las plataformas que permiten realizar apuestas en linea, con el objeto de
proteger la fe publica y los derechos de los jugadores, prevenir e impedir el
acceso de nifios, nifias y adolescentes a estas plataformas y el desarrollo de
conductas adictivas relacionadas con las apuestas en linea, prevenir y
sancionar el desarrollo del juego ilegal, regular las actividades de publicidad y
resguardar el interés fiscal y a los titulares de las plataformas de apuestas en
linea que cuenten con una licencia de operacion bajo el marco de la ley.

Articulo 2.- Corresponde al Estado determinar, en los términos
previstos en esta ley, los requisitos y condiciones bajo los cuales se podran
realizar apuestas en linea, su reglamentacion general, y las acciones de
promocion de las practicas acordes a la Politica Nacional de Apuestas
Responsables que deban llevarse a cabo en las Plataformas de Apuestas en
Linea, asi como también, la autorizacion y fiscalizacion de las entidades
facultadas para desarrollarlas. Todo lo anterior, atendido el caracter
excepcional de su explotacion comercial, y en razon de las consideraciones de
orden publico y seguridad nacional que dicha modalidad de apuestas implica.

Cualquier modalidad de apuestas y juegos de azar que se exploten
comercialmente, que no se encuentre autorizada ni regulada por ésta u otras
leyes, se considerara prohibida.

Articulo 3.- Para los efectos de esta ley, se entendera por:

1. Apuesta en linea: Acto en virtud del cual un usuario, de manera
remota, arriesga una cantidad de dinero, sobre hechos cuyos resultados son
futuros, inciertos y/o desconocidos para ella, con la posibilidad de recibir, en
funcion de ese resultado, un premio en dinero o avaluable en dinero.

2. Objeto de apuesta: Juegos de azar, prondsticos, sorteos, o
cualquier otra actividad cuyo resultado consista en hechos futuros, inciertos, y/o
desconocidos para los usuarios, y pueda ser susceptible de una apuesta en
linea que cumpla con los requisitos y condiciones sefialados en esta ley, el
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reglamento, y las instrucciones técnicas y de general aplicaciéon y las ordenes
directas de la Superintendencia.

3. Plataforma de apuestas en linea: Cualquier mecanismo,
instalacién, equipo, sistema, o conjunto de ellos, a través del cual uno o mas
usuarios pueden realizar apuestas a uno o mas objetos de apuesta, en linea o
remotamente, en los términos previstos en esta ley.

4. Licencia de operacion: La autorizacion administrativa, regida bajo
las normas del derecho publico, que otorga la autoridad competente para
explotar una plataforma de apuestas en linea.

5. Registro de plataformas de apuestas en linea: El registro
implementado y administrado por la Superintendencia, que contiene las
plataformas de apuestas en linea que cuentan con autorizacion administrativa y
han obtenido la certificacion que las autoriza a operar conforme a esta ley.

6. Operador o sociedad operadora: La sociedad autorizada en los
términos previstos en esta ley para explotar una plataforma de apuestas en
linea de su propiedad, en su calidad de titular de una licencia de operacion. El
operador o sociedad operadora tendra la calidad de proveedor conforme a la
ley N°19.496, que establece normas sobre proteccion de los derechos de los
consumidores.

7. Superintendencia: La Superintendencia de Casinos, Apuestas y
Juegos de Azar, creada por la ley N°19.995, que establece las bases generales
para la autorizacion, funcionamiento y fiscalizacion de casinos de juego.

8. Solicitud de licencia: Acto a través del cual se solicita a la
Superintendencia el otorgamiento de una licencia de operacion de plataforma
de apuestas en linea.

9. Estandares técnicos: Conjunto de normas, especificaciones y
condiciones de caracter técnico, verificables y aprobadas por la
Superintendencia mediante una o mas resoluciones exentas, que deben
cumplir las sociedades operadoras para operar una plataforma de apuestas en
linea. Comprende, entre otros aspectos, los estdndares minimos sobre
seguridad de la informacion, proteccion de datos personales y estabilidad en la
prestacion de los servicios.

10. Cuenta de apuestas: Cuenta Unica, personal e intransferible,
generada por una sociedad operadora en una plataforma de apuestas en linea
a solicitud de un usuario, a la cual se abona dinero para realizar apuestas, se
efectdan las apuestas y se pagan premios, en los casos que corresponda. La
cuenta de apuestas puede encontrarse activa, suspendida o cancelada.

11. Usuario: Persona natural mayor de edad que cuente con rol
Unico nacional, o un numero de identificacién fiscal que conste en un
documento emitido en el extranjero y que tenga validez en el pais, titular de
una cuenta de apuestas en una plataforma de apuestas en linea. Cada
persona natural podra tener sélo una cuenta en cada plataforma. El usuario
tendra la calidad de consumidor conforme a la ley N°19.496, que establece
normas sobre proteccion de los derechos de los consumidores.

12. Entidades certificadoras: Entidades incorporadas en el registro
de entidades certificadoras, autorizadas por la Superintendencia para conocer y
verificar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, y los
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estandares técnicos exigidos para el funcionamiento de la plataforma de
apuestas en linea, incluida la Politica Nacional de Apuestas Responsables, asi
como los sistemas e implementos de juego a ser explotados en la plataforma y
los mecanismos de prevencion del desarrollo de patologias relacionadas con
esta actividad.

13. Beneficiarios finales: Aquellas personas naturales, chilenas o
extranjeras, con o sin domicilio en Chile, que:

a) Posean, directa o indirectamente, a través de sociedades u otras
entidades con o sin personalidad juridica, una participacion igual o mayor al
10% del capital, aporte, derecho a utilidades, o tengan derecho a voto o veto,
respecto de una sociedad solicitante o una sociedad operadora.

b) Puedan elegir o hacer elegir, directa o indirectamente, a la
mayoria de los directores o administradores de dichas sociedades, cambiarlos
o removerlos, independiente de su participacion en el capital o aporte, el
derecho a utilidades o el derecho a voto o veto en los términos del literal
anterior.

c) Ejerzan el control efectivo de una sociedad solicitante o una
sociedad operadora, entendiendo por ello cualquier atribuciéon o facultad que
les permita tomar o hacer que otros tomen decisiones sobre dichas entidades.
El Servicio de Impuestos Internos podra, mediante resolucion, determinar
casos especiales de control efectivo.

Cuando no sea posible identificar una persona beneficiaria final
conforme a las reglas anteriores, debera informarse la persona natural que
directa o indirectamente ejerza funciones de direcciébn o administracion del
obligado a reportar. Esta persona no sera considerada beneficiaria final, y la
sociedad solicitante u operadora obligada a informar deber& arbitrar todos los
mecanismos necesarios para identificar y declarar su persona beneficiaria final.

14. Servicios anexos: los servicios complementarios a la explotacion
de una plataforma de apuestas en linea que puede ofrecer un operador, segun
se establezca en la autorizacion de operacion y las modificaciones de ésta en
conformidad a esta ley, ya sea que se exploten directamente o por medio de
terceros, tales como suministro o entrega de contenido de entretenimiento a
través de descarga, streaming, servicios de intermediacion, u otras tecnologias.

15. Grupo empresarial: el definido en el articulo 96 de la ley
N°18.045 de Mercado de Valores.

Articulo 4.- Las apuestas en linea so6lo podran realizarse a partir de
ordenes emitidas por un usuario ubicado en territorio nacional desde una
cuenta de apuestas con saldo positivo. Estan prohibidas las apuestas en linea
desde cuentas sin saldo a favor.

Con el fin de fomentar el juego responsable, al momento de crear
una cuenta de apuestas en una plataforma, el usuario deberd sefialar su
conducta o patréon de juego en los términos que disponga la Superintendencia
mediante resolucién. Debera considerar para ello, entre otros criterios, los
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objetos de apuesta de interés, el nUmero de operaciones diarias, los montos
maximos de apuestas, o el tiempo de juego en linea.

Las plataformas estaran obligadas a contar con mecanismos
certificados de monitoreo de las cuentas de usuario, a generar alertas en caso
de desvio de los patrones de juego e informar al usuario, previo a autorizar una
nueva apuesta en linea, el hecho de no estar ajustandose a su patron de juego
previamente informado. Sin perjuicio de lo anterior, la Superintendencia podra
establecer sefales de alerta respecto de patrones riesgosos comunes gue se
alejen de la conducta o patron de juego sefialado por el usuario.

A la cuenta de apuestas se podran efectuar abonos Unicamente a
través de tarjetas de crédito, tarjetas de débito y tarjetas de pago con provision
de fondos emitidas por operadores autorizados por la Comision para el
Mercado Financiero, o por los bancos e instituciones financieras sujetos a la
fiscalizacion de la misma institucion.

Los fondos abonados en la cuenta de apuestas, o los que el usuario
haya obtenido como premio, sélo podran ser utilizados para realizar apuestas
en linea, canjear premios 0 abonar dinero a la cuenta bancaria que sefiale el
usuario. Los bienes percibidos por concepto de canje como premio deberan
valorizarse de acuerdo a su valor corriente en plaza para efectos de esta ley, lo
que debera informarse al usuario previo al canje.

En ningln caso el operador, sus personas relacionadas en los
términos establecidos en el articulo 100 de la ley N°18.045, sobre mercado de
valores, o los beneficiarios finales de las sociedades operadoras, podran
otorgar crédito, mutuo o cualquier modalidad de préstamo a los usuarios de
una plataforma de apuestas en linea en la misma plataforma, o a través de
cualquier medio al que se pueda acceder desde o a través de ella.

Los bonos de entrada, entregas promocionales o beneficios
similares otorgados a los usuarios deberan ser registrados inmediatamente en
Su cuenta y se imputaran preferentemente respecto de los montos abonados
para efectos de realizar apuestas. Sus condiciones deberan constar por escrito
en las bases promocionales, de acuerdo a una norma de la Superintendencia
gue establecera los requisitos minimos sobre informacion y el registro
promocional de ellos.

Articulo 5.- No podran abrir o mantener una cuenta de apuestas:

1. Los nifios, nifias y adolescentes.

2. Los privados de razén y los interdictos por disipacion.

3. Los que no cuenten con rol Unico nacional o un numero de
identificacion fiscal que conste en un documento emitido en el extranjero y que
tenga validez en el pais, o no puedan acreditar su identidad en la forma
sefialada en el reglamento.
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4. Aquellos que voluntariamente se hayan autoexcluido de participar
en las plataformas de apuestas en linea, o en los casinos regulados por la ley
N°19.995. Para estos efectos la Superintendencia, mediante instruccion de
general aplicacion, regulara un mecanismo de autoexclusion voluntaria para las
personas que asi lo decidan, en el que indicara los procedimientos para que las
sociedades operadoras lo implementen de manera efectiva. El plazo de
exclusién no podra ser inferior a seis meses.

5. Aquellos que, de acuerdo con las medidas de seguridad
implementadas por la sociedad operadora en atencion a los estandares
técnicos y los criterios indicados mediante instruccion por la Superintendencia,
hayan infringido las condiciones de desarrollo de apuestas en la plataforma, en
especial, quienes reiteradamente hayan perturbado el normal desarrollo de las
apuestas en linea o cometido irregularidades en su practica.

6. Las personas privadas de libertad.

7. Los que, en virtud de una resolucién judicial, sean deudores de
tres 0 mas cuotas consecutivas impagas de pension de alimentos, de acuerdo
al Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos creado por la ley
N°21.389.

Sera responsabilidad de las sociedades operadoras velar por el
acatamiento de estas prohibiciones, sin perjuicio de las facultades de
fiscalizaciéon de la Superintendencia para su cumplimiento.

En caso de sobrevenir alguna de las causales sefialadas en los
numerales 2 y 5, la sociedad operadora debera cerrar la cuenta de apuestas y
entregar al usuario, de la forma sefialada en el reglamento, los fondos
existentes en ella. Cuando sobrevenga la causal del numeral 4, la
Superintendencia informard a todas las plataformas que forman parte del
registro de plataformas de apuestas en linea para que procedan a suspender la
cuenta por el periodo de autoexclusion.

Los operadores no podran imponer otras prohibiciones para acceder
a una cuenta de apuestas, distintas de las establecidas en esta ley.

La cuenta de apuestas deberd mantener un registro en linea de
cada una de las acciones realizadas por los usuarios en la plataforma,
incluyendo los abonos y retiros realizados a su cuenta de apuestas, los premios
obtenidos, y las acciones ejecutadas por los usuarios en cada una de las
actividades en que haya participado. La Superintendencia podra dictar
instrucciones respecto de la forma en que debera llevarse y mantener dicho
registro, cuya informacion debera registrar las operaciones de los ultimos seis
anos.

Articulo 6.- No podréan, por si o por interpdsita persona, efectuar bajo
circunstancia alguna apuestas en las plataformas de apuestas en linea ni
realizar apuestas en eventos Unicos, las siguientes personas:
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1. El personal de la Superintendencia.

2. Los funcionarios publicos que, en razén de sus cargos, tengan la
custodia de fondos publicos.

3. Las personas que, por mandato o encargo de la Superintendencia
u otros organismos con competencia en la materia, ejerzan labores
fiscalizadoras en plataformas de apuestas en linea o casinos de juego. Esta
prohibicion se extiende hasta seis meses después de cesar en sus funciones.

Si el que infringe la prohibicion sefialada en el péarrafo anterior lo
hace durante el ejercicio de una labor fiscalizadora, quedara de inmediato
suspendido de sus funciones fiscalizadoras.

4. El personal, los accionistas, directores, gerentes o beneficiarios
finales de la sociedad operadora respectiva o del grupo empresarial en la
plataforma de apuestas en linea a la que estuvieran relacionados.

5. Las personas con cuentas suspendidas.

Articulo 7.- La Superintendencia, mediante resolucion, establecera
los servicios anexos que pueden prestarse en las plataformas de apuestas en
linea. Previo a su integracion o implementacion en la plataforma, deberan
contar con autorizacion de la Superintendencia.

TITULO I
De las plataformas de apuestas en linea

Parrafo 1
Del funcionamiento de las plataformas de apuestas en linea

Articulo 8.- Las plataformas de apuestas en linea sélo podran
funcionar en Chile a través de los canales individualizados en la licencia de
operacion, que cumplan con los requisitos técnicos sefialados en el reglamento
y en las instrucciones impartidas por la Superintendencia. En ningin caso la
autorizacion comprendera el derecho a contar con instalaciones o locales
presenciales abiertos al publico que faciliten la realizacion de apuestas en
linea.

Las licencias de operacion otorgadas para la explotaciéon de una
plataforma de apuestas en linea deberan ser explotadas por la sociedad
operadora de manera directa. Se prohibe toda transferencia, arrendamiento,
cesion o entrega de su explotacion a terceros a cualquier titulo, de manera
directa.

Para los efectos de esta ley, se entendera que funcionan en Chile
las plataformas de apuestas en linea que, sin importar el lugar en el que se
encuentre la infraestructura que respalde su operacion, o el pais en que aloje
su dominio web o sistema de operacion, permitan a uno 0 MAas usuarios
realizar apuestas desde el territorio nacional.



106

Articulo 9.- Correspondera a la Superintendencia velar por el
correcto funcionamiento de las plataformas de apuestas en linea, realizar
acciones de promocion de practicas acordes a la Politica Nacional de Apuestas
Responsables, supervisar y fiscalizar el cumplimiento de los requisitos y
condiciones que determinan la ley, el reglamento, las normas que dicte, y la
licencia de operacion, para el funcionamiento de una plataforma, asi como
ejercer las demas atribuciones que establezca la ley.

Para efectos de lo anterior, la sociedad operadora debera entregar a
la Superintendencia un acceso remoto a la plataforma, que le permita
monitorear cada una de las acciones desarrolladas en ella, lo que incluye los
abonos vy retiros realizados, premios obtenidos, apuestas desarrolladas y las
acciones ejecutadas por cada uno de los usuarios, como también los ingresos
derivados de las actividades de apuestas, segun objeto de apuesta y segun
servicios anexos autorizados. La Superintendencia, mediante instruccion
técnica, regulard la forma, condiciones y periodicidad con que debera
asegurarse el acceso remoto contemplado en este inciso.

La Superintendencia, mediante una norma técnica, debera
determinar los estandares técnicos que deberan cumplirse para asegurar el
respaldo de las operaciones en caso de intermitencias o0 caida en las
plataformas.

Lo dispuesto en los incisos precedentes no obsta el ejercicio de las
facultades propias de otros organismos fiscalizadores.

Parrafo 2
Requisitos y procedimiento para obtener una licencia general de operacion de
plataformas de apuestas en linea

Articulo 10.- Quienes pretendan desarrollar plataformas de apuestas
en linea, en los términos definidos en el numeral 3 del articulo 3, deberan
solicitar a la Superintendencia una licencia general de operacion para su
explotacion.

Articulo 11.- Podran optar a una licencia general de operacion de
plataformas de apuestas en linea, las sociedades anonimas cerradas
constituidas en Chile que se sujeten a las normas de control que rigen a las
sociedades andnimas abiertas, segun lo dispuesto en la ley N° 18.046, y que
cumplan los siguientes requisitos:

1. El objeto social sera la operacion y explotacion de una plataforma
de apuestas en linea y servicios anexos en los términos previstos en esta ley y
sus reglamentos.
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2. Solo podran constituirse y funcionar con un maximo de diez
accionistas.

3. El capital social no podra ser inferior a 2.000 unidades tributarias
mensuales, en dinero o en bienes avaluables en dinero, el cual debera estar
suscrito y pagado en un cincuenta por ciento, a lo menos, al momento de la
constituciéon de la sociedad. Si asi no ocurre se tendrd por no presentada la
solicitud de licencia.

La sociedad que obtenga la licencia general de operacion debera
enterar el saldo del capital dentro de los noventa dias siguientes al
otorgamiento de la referida autorizacion. Transcurrido el plazo sefialado sin
haberse enterado dicho saldo, el capital de la sociedad se reducira, de pleno
derecho, al monto efectivamente suscrito y pagado, el que, en caso alguno,
podra ser inferior al minimo legal. Si reducido el capital social al monto
efectivamente suscrito y pagado, éste fuere inferior al minimo legal, la
Superintendencia ordenara el aumento del capital hasta completar al menos
dicho capital minimo en un plazo no superior a sesenta dias. Si esta obligacion
no se cumple, caducard la licencia de operacion.

4. Sus accionistas s6lo podran ser personas naturales o juridicas
gue justifiquen el origen y suficiencia de los fondos que destinaran a la
sociedad, lo cual, en todo caso, verificara la Superintendencia. A los mismos
requisitos se sujetaran las personas que formen parte del directorio de la
sociedad operadora, quienes deberan acreditar ante la Superintendencia el
hecho de no estar afectos a las inhabilidades contempladas en los articulos 35
y 36 de la ley N°18.046.

Cualquier modificacion en la composicion accionaria, en el directorio
0 en los estatutos de la sociedad operadora solo podra efectuarse previa
notificacion a la Superintendencia en la forma que esta determine. Todo nuevo
accionista o director de la referida sociedad debera cumplir con los requisitos
sefialados en esta ley para ser accionista o director de una sociedad
operadora, y podra ser sometido a un proceso de verificacion de dichos
antecedentes, efectuado por la entidad fiscalizadora.

Para cumplir con lo sefialado en los incisos anteriores, la
Superintendencia estara facultada para solicitar y examinar los antecedentes
comerciales, tributarios, financieros, administrativos, civiles y penales
necesarios para verificar los requisitos que la ley establece de las personas
naturales y juridicas, nacionales y extranjeras, que integren la propiedad o el
directorio de las sociedades operadoras, sus empresas relacionadas y sus
beneficiarios finales. La Superintendencia dictard una instruccién técnica
conforme a la que ejercera las facultades sefialadas en este inciso.

Articulo 12.- Las solicitudes de licencia general de operacion
deberan contener, al menos, los siguientes antecedentes:

1. La documentacién que acredite el cumplimiento de los requisitos
establecidos en este articulo, en los articulos 11y 13, y en el reglamento.
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2. Un deposito en dinero de 100 unidades tributarias mensuales, en
la forma que establezca la Superintendencia en una resolucién, para proveer al
pago de los gastos que deba efectuar la Superintendencia en el proceso de
autorizacion y certificacion de las plataformas de apuestas en linea.

3. Un plan de operacion de la plataforma que incluir4, a lo menos,
los principales antecedentes sobre los canales a través del cual operara la
plataforma, lo que siempre debera contener un sitio web especifico con nombre
de dominio terminado en punto cl (.cl), una descripcion de la infraestructura que
respalde su operacion y de los objetos de apuesta a desarrollar, los servicios
anexos que desee explotar, los medios de pago que aceptara de acuerdo a lo
sefialado en el inciso cuarto del articulo 4, los estandares de seguridad y
ciberseguridad que implementara, y un cronograma de su operacion.

4. Presentar un plan de certificacion elaborado por una entidad
publica o privada, respecto de las politicas de juego responsable adoptadas o
gue adoptard la sociedad operadora en atencion a la Politica Nacional de
Apuestas Responsables.

5. Los demas requisitos que establezca el reglamento y la
Superintendencia a través de una resolucion.

Articulo 13.- La Superintendencia rechazara las solicitudes de
licencia de operacion, si ocurre alguna de las siguientes circunstancias:

1. La sociedad solicitante no da cumplimiento a los requisitos
establecidos en los articulos 11y 12.

2. Los directores, accionistas personas naturales o beneficiarios
finales de la sociedad solicitante se encuentran condenados por un delito que
merezca pena aflictiva.

3. La sociedad solicitante, alguno de sus accionistas, directores,
gerentes generales con facultades de administracion o beneficiarios finales se
encuentran en estado de notoria insolvencia o en un procedimiento concursal
de reorganizacién o de liquidacion.

4. Se verifica la caducidad o revocacion de una licencia de
operacion a la sociedad postulante, o a alguna sociedad operadora en que
participen o hayan participado al momento de la caducidad o revocacion sus
accionistas, directores o beneficiarios finales, tanto de una licencia general de
operacion en Chile o de su equivalente en el extranjero, durante los Ultimos dos
anos.

5. La sociedad solicitante entrega a la Superintendencia informacién
falsa, incompleta, inconsistente, adulterada o0 manifiestamente erronea
respecto de sus antecedentes.

6. La sociedad solicitante no acompafa los antecedentes requeridos
por la Superintendencia para llevar a cabo la evaluacion en tiempo y forma, y
ésta, sus accionistas, directores y beneficiarios finales no justifican el origen y
suficiencia de los fondos que destinaran a la sociedad.

7. La sociedad solicitante ha sido sancionada por alguno de los
delitos contemplados en la ley N°20.393; o si sus directores, beneficiarios
finales o los accionistas personas naturales han sido sancionados en virtud de
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lo dispuesto en los articulos 27 o 28 de la ley N°19.913, en la ley N°18.314, en
la ley N°20.000 o en los articulos 250 y 251 bis del Cadigo Penal.

La causal a que se refiere este numeral también se configurara en
aquellos casos en que la persona juridica, los accionistas, directores o
beneficiarios finales de la sociedad solicitante, sean personas juridicas o
naturales, han sido condenados por delitos equivalentes en el extranjero.

8. Las sociedades operadoras que estan relacionadas o forman
parte de un grupo empresarial, que operan en otras jurisdicciones sin contar
con la autorizacion de la entidad reguladora competente, siempre que en
aquellas jurisdicciones se requiera una autorizacion administrativa para operar
legalmente, o contando con dicha autorizacién explotan sus servicios mediante
softwares, equipos, sistemas, terminales o instrumentos proveidos por terceros
gue al mismo tiempo proveen tales servicios a entidades que no cuentan con
autorizaciéon en las respectivas jurisdicciones. Para efectos de determinar la
concurrencia de esta causal, la Superintendencia debera llevar una némina de
jurisdicciones que requieren dicha autorizacién y podra solicitar asistencia a los
organismos que fiscalizan y regulan el juego en linea en sus respectivos
paises.

9. La solicitante forma parte de un grupo empresarial que a través
de alguna de sus entidades haya explotado una plataforma de apuestas sin la
debida licencia de operacion, o sin la certificacibn que autoriza a operar
conforme a esta ley, o publicitado u ofrecido sus servicios en Chile en los
tltimos 12 meses previos a la solicitud.

Para estos efectos, se entendera que se han explotado, publicitado
u ofrecido los servicios de una plataforma de apuestas en territorio nacional
cuando se verifique alguno de los siguientes criterios:

a) Hayan permitido el abono en las cuentas de los usuarios o el
pago de las apuestas en moneda de curso legal.

b) Utilicen medios de comunicacién para publicitar o promocionar
Sus servicios en territorio nacional, asi como operar bajo un nombre que utilice
referencias al pais, su territorio, personajes de publico conocimiento o
histéricos.

c) Auspicien, patrocinen o tengan contratos similares con personas,
entidades o eventos que se ejecuten en el territorio nacional.

d) Operen a través de una sociedad constituida en el pais.

e) Ofrezcan sus servicios a través de un dominio web que termine
en punto cl (.cl).

f) Usen el emblema nacional o simbolos que contengan elementos
intimamente vinculados con el pais.

g) Mencionen encontrarse debidamente regulados por la
Superintendencia u autorizados por alguna otra entidad chilena.

h) Utilicen alguno de los medios de pago autorizados por la
Comisién para el Mercado Financiero o faciliten transferencias o depdsitos
bancarios nacionales como medio de pago.
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Articulo 14.- Para obtener una licencia general de operacion, las
sociedades solicitantes deberan presentar, junto con su solicitud de licencia
ante la Superintendencia, los antecedentes sefialados en el articulo 12, el
reglamento y los requisitos que la Superintendencia establezca mediante
resolucion.

Una vez presentada una solicitud con todos los antecedentes
requeridos, la Superintendencia la analizar4 con el objeto de verificar si la
presentacion cumple con los requisitos y condiciones sefialados en esta ley, en
el reglamento, y en las deméas normas, instrucciones y resoluciones emanadas
de la Superintendencia, en un plazo de noventa dias habiles, el que mediante
resolucion fundada podra ser prorrogado por otros treinta dias habiles.

Durante este proceso la Superintendencia podra requerir al
solicitante que, en el plazo de diez dias habiles, complemente, aclare o
rectifique los antecedentes previamente presentados. El plazo sefialado en el
inciso anterior se ampliara por el mismo término. Transcurrido ese plazo sin
gue se haya complementado, aclarado o rectificado los antecedentes, se
tendran por no presentada la solicitud.

Una vez concluido el analisis de la solicitud, en caso de que ésta
cumpla con los requisitos y condiciones sefialados en esta ley, en el
reglamento, y en las normas, instrucciones y resoluciones emanadas desde la
Superintendencia, el Superintendente dictara la resolucion que otorga la
licencia de operacidon solicitada. En caso contrario, rechazara la solicitud
mediante una resolucion fundada.

En contra de la resolucién que rechace la solicitud de licencia de
operacion se podra interponer el recurso de reclamacién previsto en el inciso
segundo del articulo 27 bis de la ley N°19.995.

Articulo 15.- La resolucién que otorgue una licencia de operacion
sera publicada en extracto en el Diario Oficial dentro del plazo de diez dias
habiles desde su otorgamiento y debera contener, a lo menos, las siguientes
menciones:

1. Razédn social, nombre de fantasia si lo hubiere y capital de la
sociedad.

2. La indicacion del objeto u objetos de la plataforma de apuestas en
linea, segun el plan de operacion.

3. Nombre o individualizacion de la plataforma de apuestas en linea.

4. El plazo de duracion de la licencia de operacion, de conformidad
con el articulo 16.

5. Los canales por sobre los que operara la plataforma de apuestas
en linea segun el plan de operacion, en especial el dominio web punto cl (.cl).

6. Los deméas elementos que determine mediante resolucion la
Superintendencia respecto del plan de operacion de la plataforma.
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7. Las demas menciones gue sefiale el reglamento.

Articulo 16.- Las licencias generales de operacion tendran un plazo
de duracion de cinco afios, contado desde la publicacién en el Diario Oficial del
extracto de la resolucion sefialada en el articulo anterior. Con todo, no podran
ofrecerse ni recibirse apuestas en linea cuyo resultado se verifique con
posterioridad al vencimiento de este plazo.

La sociedad operadora podra solicitar la renovacion de la licencia
por el mismo plazo de la licencia original durante los ultimos noventa dias
corridos de su vigencia, para lo cual debera acreditar el cumplimiento de las
condiciones establecidas en las normas vigentes a la época en que solicite la
renovacion, y seguir el procedimiento sefialado en este titulo.

No podra otorgarse una renovacion de licencia de operacion a la
sociedad operadora que haya sido sancionada administrativamente por la
Superintendencia, mediante resolucién firme, por tres o mas infracciones
gravisimas durante el periodo de operacion de la licencia.

Si la sociedad operadora hubiera iniciado el proceso de renovacion
dentro del plazo establecido en el inciso segundo y dicha solicitud se
encontrara pendiente de resolucion al momento de vencimiento de su licencia
de operacion, ésta se entendera prorrogada de pleno derecho hasta el
momento en que la Superintendencia resuelva su solicitud o a la fecha de
publicacion del extracto a que se refiere el articulo 15, en caso que la licencia
sea renovada. Durante dicho periodo, la sociedad podra continuar su operacion
sin solucién de continuidad y debera, en todo caso, ajustarse a las condiciones
vigentes al momento de solicitar la renovacion.

Articulo 17.- Antes de iniciar sus operaciones, la sociedad operadora
gue se encuentre en condiciones de iniciar la operacién de una plataforma de
apuestas en linea debera:

1. Solicitar una revision a la Superintendencia con el objeto de que
ésta emita el certificado que la autoriza a operar.

2. Mantener una reserva de liquidez inicial por el monto que
establezca el reglamento, la que podra mantenerse en efectivo o en valores
negociables de liquidez inmediata o por cualquier otro medio que asegure la
inmediata disponibilidad de los fondos suficientes, segun autorice la
Superintendencia.

3. Presentar una certificacion elaborada por una entidad publica o
privada, respecto de las politicas de juego responsable en linea adoptadas o
que adoptara la sociedad operadora en atencion a la Politica Nacional de
Apuestas Responsables.

4. Sefalar las cuentas bancarias suscritas con alguna de las
entidades autorizadas para funcionar por la Comision para el Mercado
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Financiero para el desarrollo de sus actividades propias, asociadas a la
operacion de apuestas en linea o servicios anexos. EI monto total de saldos
disponibles de las cuentas de los usuarios debera mantenerse registrado en
una cuenta separada de la o las cuentas que mantenga la sociedad operadora
para sus actividades propias.

La Superintendencia tendra un plazo de treinta dias corridos para
revisar el cumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias necesarias
para iniciar las actividades. Verificado dicho cumplimiento, expedira un
certificado en el que conste tal circunstancia, documento que habilitara para dar
inicio a la operacioén de la plataforma de apuestas en linea.

Si la Superintendencia observara algunas materias, las sefalara
expresamente mediante resolucion. En este uUltimo caso, el operador debera
subsanar tales observaciones en un plazo no superior a sesenta dias corridos y
solicitar una nueva revision, con el objeto de que la Superintendencia expida el
certificado indicado en el mismo plazo establecido en el inciso anterior contado
desde la nueva solicitud. Una vez expedido el certificado, el solicitante podra
dar inicio a la operacion. Si las observaciones no se han subsanado dentro del
plazo indicado, la Superintendencia rechazara la solicitud.

La Superintendencia podra establecer, mediante una instruccion
técnica, que el cumplimiento de determinados estandares técnicos exigidos
para el funcionamiento de la plataforma de apuestas en linea debe ser
certificado por alguna de las entidades inscritas en el registro de entidades
certificadoras, previo a otorgar el certificado que la autoriza a operar.

Una vez concedido el certificado, la sociedad podra iniciar de
inmediato sus operaciones y debera utilizar un sello de certificacion en todos
los canales autorizados para la explotacién de la plataforma de apuestas en
linea, cuyas caracteristicas establecerd la Superintendencia mediante
resolucion.

Podra solicitarse por un méximo de dos oportunidades la
certificacion que autoriza el inicio de operaciones.

Articulo 18.- Una vez que la plataforma de apuestas en linea haya
iniciado sus operaciones, la reserva de liquidez sefialada en el nimero 2 del
articulo anterior deberé actualizarse y ser suficiente para responder por las
apuestas gue se realicen diariamente en la plataforma.

Articulo 19.- La sociedad operadora podra solicitar durante la
vigencia de la licencia la modificacion de la resolucion de otorgamiento, o del
plan de operacién de la plataforma de apuestas en linea, la que debera ser
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resuelta por la Superintendencia de manera fundada, en el plazo de treinta dias
corridos.

Parrafo 3
De los requisitos para la explotacion de apuestas en eventos Unicos

Articulo 20.- Quienes pretendan explotar apuestas en eventos
Unicos deberan requerir autorizacion a la Superintendencia. A la solicitud
deber4d acompafiarse un depédsito en dinero de 50 unidades tributarias
mensuales en la forma que determine la Superintendencia en los términos que
indica el numeral 2 del articulo 12.

Un reglamento establecerd los requisitos para obtener esta
autorizacion y los canales de explotacion de las apuestas en eventos Unicos, el
que comprendera, a lo menos, los elementos que permitan singularizar el
evento, requisitos para el titular de la autorizacién, el destinatario, los premios y
modalidades de pago, las notificaciones y comunicaciones que debera realizar
a la Superintendencia, las garantias o cauciones para garantizar el pago de
premio y el procedimiento de reclamo.

Sin perjuicio de los impuestos establecidos en la ley sobre impuesto
a la renta, contenida en el articulo primero del decreto ley N°824, y en la ley
sobre impuesto a las ventas y servicios, contenida en el decreto ley N°825,
ambos de 1974, la explotacion de apuestas Unicas estara sujeta al pago del
impuesto establecido en el articulo 46.

Quien explote apuestas en eventos Unicos sin dar cumplimiento a lo
dispuesto en el inciso primero, incurrird en el delito establecido en el inciso
primero del articulo 40.

Solo podra otorgarse un maximo de dos autorizaciones para
explotar apuestas de objeto Unico. Los solicitantes no podran ser titulares de
una licencia general de operacion. Tratdndose de personas juridicas, las
restricciones contempladas en este inciso se extienden a los accionistas y
beneficiarios finales de la entidad solicitante.

Parrafo 4
De los derechos y obligaciones de los usuarios de las plataformas de apuestas
en linea

Articulo 21.- Los usuarios de las plataformas de apuestas en linea
tendran los siguientes derechos y obligaciones:

1. Abrir, mantener y operar el maximo de una cuenta de apuestas en
cada plataforma de acuerdo con las normas vigentes, cumpliendo las
exigencias que establezca esta ley y el reglamento.
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2. Hacer abonos, conocer su saldo, retirar los fondos y ser restituido
de ellos en dinero en un plazo de 48 horas corridos desde la solicitud. Las
operaciones de abono y restitucién de fondos solo podran realizarse a través
de los medios sefialados en el inciso cuarto del articulo 4. En ningln caso
podra cobrarse una comision por el retiro de los fondos disponibles.

3. Obtener informacion clara, completa, oportuna y en linea, de la
identidad del operador, de las normas que regulan cada objeto de apuesta, el
valor de cada partida, los premios que es posible obtener, y el porcentaje de
retorno.

La Superintendencia establecera a través de una resolucion la
informacion minima que debera ser entregada, en forma clara y precisa, a los
usuarios en cada plataforma y en cada objeto de apuesta.

4. Realizar apuestas en los objetos de apuesta existentes en cada
plataforma conforme a las normas previamente establecidas, las que sélo
podran realizarse con los fondos que formen parte del saldo de su cuenta, de
manera directa por el titular de la cuenta, sin la utilizacion de un mecanismo
automatizado para la realizacion de apuestas.

5. Que se respete su conducta o patron de juego sefalado al
momento de crear la cuenta de apuestas y que se le realicen las
comunicaciones sefaladas en el inciso tercero del articulo 4, sin perjuicio de las
alertas que pueda establecer la Superintendencia respecto de patrones
riesgosos comunes.

6. Reclamar ante la sociedad operadora o la Superintendencia por
infracciones a este articulo, 0 a las normas que regulan las plataformas de
apuestas en linea, sin perjuicio de las acciones que puedan presentarse ante el
Servicio Nacional del Consumidor por infracciones de la ley N°19.496 y al
Decreto Supremo N°6, de 2021, del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo, que aprueba el reglamento de comercio electrénico, o ante otros
organismos, por infraccién a las normas de su competencia.

Las sociedades operadoras deberdn mantener un canal de
comunicacion permanente a disposicion de los usuarios para efectos de
formular los reclamos o consultas por problemas o interacciones con la
plataforma.

7. Denunciar ante la Superintendencia cualquier alteracién en una
plataforma, o anormalidad en su funcionamiento.

8. Acceder a los formularios de autoexclusion, conforme a las
instrucciones establecidas por la Superintendencia.

9. Recibir informacion sobre la practica responsable de los juegos de
azar y las apuestas, de acuerdo con la Politica Nacional de Apuestas
Responsables, asi como de otra medida que la plataforma adopte en relacion
con el juego responsable, incluyendo la certificacién sefialada en el numeral 3
del articulo 17, que debera estar disponible en todos los canales que contemple
el plan de operacion.

Articulo 22.- No podran, por si o por interposita persona, efectuar
apuestas respecto a un evento o resultado en particular quienes tengan una
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injerencia directa en el resultado por el cual se apuesta. La Superintendencia
definirh mediante norma técnica los casos en los cuales una persona tiene
injerencia directa en el resultado.

Esta restriccion incluirh ademas a los deportistas, jugadores,
presidentes de las respectivas federaciones y organizaciones deportivas, su
directorio o consejo directivo, los organizadores de la competicion, y también al
entrenador, representante, auxiliar técnico, o cualquier otra persona que
desempefie una actividad directamente vinculada a la practica del deporte.

Parrafo 5
De la caducidad, extincién y revocacion de las licencias de operacion

Articulo 23.- La licencia de operacién caducara en los siguientes
casos:

1. Si la sociedad operadora no cumple con la orden emitida por la
Superintendencia de aumentar su capital en los términos sefialados en el
parrafo segundo del numeral 3 del articulo 11.

2. Si dentro del plazo de un afio transcurrido desde la resolucion que
otorga la licencia general de operacion, la sociedad operadora no ha solicitado
el certificado establecido en el articulo 17.

3. Si habiendo solicitado dentro de plazo la certificacion
contemplada en el articulo 17, ella hubiese sido rechazada por la
Superintendencia en dos oportunidades.

Articulo 24.- Las licencias de operacién se extinguiran por alguna de
las siguientes causales:

1. Vencimiento del plazo o de la renovacion otorgada.

2. Renuncia del operador, en la forma y condiciones que determine
el reglamento.

3. Disolucion de la sociedad operadora.

4. Por encontrarse el operador sometido a un procedimiento
concursal de liquidacion.

5. Revocacion de la licencia, en la forma y condiciones que
determine la ley o por la pérdida de alguna de las condiciones esenciales que
se tuvieron en cuenta para efectos de su otorgamiento, salvo autorizacion de la
Superintendencia. Para efectos de esta ley se consideraran condiciones
esenciales el nombre de la plataforma, los canales de operacion, los servicios
anexos autorizados, la certificacion elaborada por la entidad publica o privada
en el proceso de certificacion y los accionistas o beneficiarios finales.

Producida por cualquier causal la expiracion o extincion de la
licencia de operacion, el operador debera iniciar el proceso de cierre de la
plataforma conforme al procedimiento y a las condiciones establecidas en el
reglamento y a las instrucciones dictadas por la Superintendencia para estos
efectos. El reglamento contemplara, entre otras materias, los mecanismos para
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restituir a los usuarios los saldos de sus cuentas de apuestas, lo que debera
llevarse a cabo dentro de los treinta dias habiles siguientes a la fecha en que
se haya publicado la resolucion que determine la expiracion o extincion de la
licencia de operacion.

Articulo 25.- Las licencias de operacion podran ser revocadas por
cualquiera de las siguientes causales, sin perjuicio de las multas que sean
procedentes:

1. Suspender, sin fundamento, el funcionamiento de la plataforma
por mas de 72 horas corridas, o mas de siete dias en total en el transcurso de
un afo.

2. Operar la plataforma a través de canales no autorizados en la
resolucioén que otorga o renueva la licencia.

3. Explotar objetos de apuesta no autorizados en la resolucién que
otorga o renueva la licencia.

4. Vulnerar la prohibicién sefialada en el inciso segundo del articulo
8.

5. Explotar servicios anexos no contemplados en la resolucién que
otorga o renueva la licencia de operacion o las modificaciones que autorice la
Superintendencia.

6. No entregar acceso remoto a la plataforma a la Superintendencia
en los términos sefialados en el articulo 9 o al Servicio de Impuestos Internos
conforme al articulo 50.

7. No entregar la informaciébn que le obliga esta ley; negar la
informacion requerida por la Superintendencia en los plazos que ella determine,
gue no podra ser inferior a cinco dias corridos, salvo excepciones calificadas
por la Superintendencia a través de una circular; no suministrarla de acuerdo
con las exigencias definidas por aquélla y, en general, obstaculizar grave y
reiteradamente sus acciones de fiscalizacion.

8. La no entrega de aquella informacion que esté obligada a
entregar al Servicio de Impuestos Internos en los términos del articulo 49, no
inscribirse en el registro de la Unidad de Andlisis Financiero referido en el
articulo 40 de la ley N°19.913, o incumplir con los deberes de informacion que
contempla dicha ley, sin perjuicio de las demas sanciones que puedan imponer
dichos organismos.

9. Interrumpir de manera injustificada el acceso de la
Superintendencia al monitoreo de las actividades desarrolladas en la
plataforma, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 9.

10. Haber incurrido los administradores, los directores o gerentes de
la sociedad operadora, o quienes hagan las veces de tales, en las conductas
prescritas en los numeros 4 y 5 del articulo 97 del Cdédigo Tributario, una vez
agotados los procedimientos administrativos o judiciales que corresponda
incoar frente a tales infracciones, de conformidad al referido cuerpo legal y
previo informe del Servicio de Impuestos Internos.

11. Que la sociedad operadora o sus accionistas que sean personas
juridicas hayan sido sancionados, por sentencia ejecutoriada, por incurrir en
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alguno de los delitos contemplados en la ley N°20.393. En cuanto a los
accionistas personas naturales o beneficiarios finales que hayan sido
sancionados en virtud de lo dispuesto en los articulos 27 o 28 de la ley
N°19.913, en la ley N°18.314, o en los articulos 250 o 251 bis del Cédigo
Penal.

La causal a que se refiere este numeral también se configurara en
aquellos casos en que los accionistas de la sociedad operadora, sean
personas juridicas o naturales, hayan sido condenados en el extranjero por
delitos que, de acuerdo con la Superintendencia, sean equivalentes de los
delitos sefialados en este numeral.

12. Incumplir el plan de operacion establecido en la resolucion que
otorga o renueva la licencia o las modificaciones que autorice la
Superintendencia.

13. La no actualizacion de la reserva de liquidez en los términos del
articulo 18.

Articulo 26.- La Superintendencia iniciard el procedimiento de
revocacion cuando considere que existen antecedentes fundados de que el
operador ha incurrido en una causal de revocacion de la licencia de operacion,
en los términos previstos en el articulo anterior.

Para estos efectos, deberd seguir el procedimiento establecido en
los articulos 32, 33 y 34 de la ley N°19.995. Sin perjuicio de lo anterior, en este
procedimiento no intervendra el Consejo Resolutivo en los términos sefialados
en el articulo 33 inciso segundo de dicha ley, y resolvera directamente la
Superintendencia.

Una vez que la resolucion gque revoque la licencia de operacion se
encuentre firme, la sociedad operadora debera notificar a los usuarios de la
plataforma, a través de los medios que determine mediante resolucion la
Superintendencia, sin perjuicio de la comunicacion que ella pueda efectuar
respecto de estos mismos hechos a los usuarios o al publico en general.

Articulo 27.- En el plazo de noventa dias hébiles, contado desde la
publicacion de la resolucién que declare extinguida o revocada la licencia de
operacion, se restituira a la sociedad operadora la reserva de liquidez sefialada
en los articulos 17 y 18 salvo que, por cualquier causa, la sociedad operadora
no haya restituido a los usuarios los saldos de sus cuentas de apuestas, en el
plazo sefalado en el articulo 24.

Para tal efecto la sociedad operadora debera informar a la
Superintendencia las devoluciones que haya realizado, informacién que
cotejara con aquella que tenga disponible conforme al acceso remoto
contemplado en el articulo 9. La Superintendencia, mediante resolucion
fundada, podra determinar la existencia de devoluciones pendientes, y
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procedera a pagar a los respectivos usuarios, e imputarad esos pagos a la
reserva de liquidez.

Los usuarios que tengan una cuenta de apuestas en una plataforma
gue estimen que los saldos de su cuenta no se les han restituido en su
integridad, tendran treinta dias habiles, una vez extinguido el plazo sefialado en
el articulo 24, para reclamar ante la Superintendencia.

Esta, mediante oficio, comunicara a la sociedad operadora todos los
reclamos de usuarios que haya recibido, y requerira que dentro del plazo de 10
dias habiles restituya los saldos. Si en dicho plazo no se han restituido los
saldos, la Superintendencia procedera al pago de las sumas adeudadas desde
los remanentes de la reserva de liquidez, y restituira a el o los usuarios los
saldos pendientes de pago.

Si el monto total de los saldos pendientes de pago supera al monto
de las reservas, la distribucion se realizara a prorrata. Si una vez restituidos los
saldos a los usuarios queda un remanente de la reserva de liquidez, se
restituira a la sociedad operadora.

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones civiles o penales que
puedan interponer los usuarios contra la sociedad operadora que no les haya
restituido los saldos de su cuenta de apuestas. El Servicio Nacional del
Consumidor podra presentar una demanda colectiva en representacion de los
usuarios afectados.

TiTuLo 1Nl
De los objetos de apuesta en linea

Articulo 28.- Soélo podran desarrollarse los objetos de apuesta
autorizados por la Superintendencia.

Esta no podra autorizar el desarrollo de objetos de apuesta que
contengan o transmitan, explicita o implicitamente, gréficas, mensajes o
sonidos que atenten o dafien el orden publico, la seguridad nacional, la honra
de las personas, que motiven la participacion de nifios, nifias o adolescentes o
incite su participacion, o que expongan o afecten la salud fisica o mental de los
usuarios.

Asimismo, no podra autorizar como objeto de apuesta los sorteos de
loteria o numeros, ni las competencias hipicas de caballos fina sangre
disputadas en Chile o en el extranjero.

Para efectos de lo anterior, se entendera como sorteo de loteria o
ndmero a aquel juego de azar en virtud del cual un usuario participa al formular
prondsticos a numeros que se premiaran cuando éstos acierten, totalmente o
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en las formas establecidas, con los que hayan sido extraidos en un sorteo
realizado en una fecha predeterminada, desde una tombola o un sistema
aleatorio de generacion de resultados similar, asi como también a aquellos
donde se ponen a disposicion de los jugadores cartones con numeros en el
cual se ganan las categorias de premiacién que se determinen, al acertar la
combinacion de numeros con la menor cantidad de extracciones de éstos
desde una tbmbola o un sistema aleatorio de generacion de resultados similar.

Para el mismo efecto, se entendera por competencias hipicas de
caballos fina sangre, aquellas disputadas en Chile o en el extranjero y que so6lo
pueden ser efectuadas o transmitidas dentro de los recintos, oficinas,
dependencias y sistemas de los hipédromos establecidos por autorizaciéon del
Presidente de la Republica, y que pertenezcan a sociedades fundadas con el
primordial objeto de mejorar las razas caballares, segun lo establecido en la ley
N°4.566, General de Hipédromos.

La Superintendencia debera mantener un registro de objetos de
apuesta autorizados, al que se incorporaran los objetos de apuesta
previamente autorizados por la Superintendencia. Esta mediante resolucion
establecera un procedimiento en virtud del cual los interesados podran solicitar
la incorporacion de nuevos objetos de apuesta.

TITULO IV
De la fiscalizacidn, las infracciones, los delitos y las sanciones

Péarrafo 1
De la fiscalizacion y las sanciones administrativas

Articulo 29.- Para efectos de la fiscalizacion de las plataformas de
apuestas en linea, los funcionarios de la Superintendencia tendran las mismas
atribuciones que la ley les entrega para la fiscalizaciéon de los casinos de juego,
en especial, las sefialadas en el titulo VI de la ley N°19.995.

Articulo 30.- Las infracciones a esta ley, sus reglamentos, a las
instrucciones de general aplicacion, a las instrucciones técnicas y a las 6rdenes
particulares que imparta la Superintendencia, seran sancionadas de
conformidad a lo dispuesto en este parrafo, sin perjuicio de las sanciones
establecidas en otros cuerpos legales.

Las infracciones podran ser leves, graves o gravisimas.
Para efectos de la aplicacion de las sanciones establecidas en este

titulo, la Superintendencia aplicara el procedimiento establecido en el articulo
55 de la ley N°19.995.
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Articulo 31.- Cometen infracciones leves aquellas personas
sefialadas en el numeral 4 del articulo 6 que infringieren la respectiva
prohibicién.

Articulo 32.- Asimismo, cometen infracciones leves las sociedades
operadoras, el grupo empresarial del cual forma parte aquella, o sus
beneficiarios finales, que:

1. No tomen los debidos cuidados para evitar que el personal de la
plataforma, accionistas, directores, gerentes, o beneficiarios finales, infrinjan la
prohibicién establecida en el numeral 4 del articulo 6, o para impedir que
guienes tengan injerencia en el resultado infrinjan la prohibicién que sobre ellos
pesa conforme al articulo 22.

2. Durante el periodo que va entre el otorgamiento de la licencia de
operacion y el inicio de operaciones de la plataforma, no cumplan con las
normas legales o reglamentarias, o con las instrucciones impartidas por la
Superintendencia.

3. Suspendan por hasta doce horas en un afio la operacion de la
plataforma.

4. Cometan infracciones que no tengan sefialada una sancién
especial.

Articulo 33.- Cometen infracciones graves las sociedades
operadoras de una plataforma, el grupo empresarial, o los beneficiarios finales,
que:

1. Se opongan o impidan las labores de fiscalizacion de los
funcionarios de la Superintendencia.

2. Incumplan lo dispuesto en los articulos 51 y 52 respecto de
publicidad en las plataformas.

3. Permitan la apertura o mantencion de cuentas de apuestas a las
personas sefialadas en el articulo 5, sin perjuicio de lo establecido en el
numeral 6 del articulo 34.

4. Nieguen u oculten la informacién solicitada por los funcionarios de
la Superintendencia y demés organismos fiscalizadores, en el cumplimiento de
sus funciones.

5. Incumplan las 6rdenes que les imparta la Superintendencia y
otros organismos fiscalizadores.

6. Suspendan por mas de doce y menos de setenta y dos horas en
un afio la operacion de la plataforma, sin autorizacion previa de la
Superintendencia.

Articulo 34.- Cometen infracciones gravisimas las sociedades
operadoras de plataformas el grupo empresarial, o los beneficiarios finales,
que:
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1. Incurran en alguna de las causales de revocacion establecidas en
el articulo 25.

2. Manipulen, modifiqguen o alteren los objetos de apuesta de la
plataforma, o los sistemas que la sustentan, sin cumplir con las normas
establecidas por la Superintendencia.

3. Otorguen crédito, mutuo o cualquier modalidad de préstamo a los
usuarios, faciliten o permitan el acceso a ellos a través de la plataforma, o
permitan realizar apuestas respecto de cuentas de apuestas sin saldo a favor
conforme a lo dispuesto en el articulo 4. Esta sancion sera extensiva a las
empresas relacionadas a la sociedad operadora cuando el financiamiento
provenga de ellas.

4. Comuniquen o transfieran informacion de caracter personal o
referidas a apuestas realizadas por los usuarios, a otras personas naturales o
juridicas distintas de las autorizadas en esta ley. Los operadores Unicamente
trataran los datos personales que fueran necesarios para el adecuado
desarrollo de la actividad de juego para la que hayan sido autorizados y para el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en esta ley.

5. Suspendan, sin fundamento, el funcionamiento de la plataforma
por mas de setenta y dos horas y menos de siete dias en total en el transcurso
de un afo.

6. Abran o mantengan cuentas a personas que no califiguen como
usuarios en los términos de esta ley.

7. Utilicen sistemas de apuestas no certificados, o incumplan los
estandares de seguridad y ciberseguridad establecidas por la Superintendencia
conforme al articulo 68.

8. Adulteren, destruyan, o inutlicen los registros y demas
instrumentos que permiten calcular los ingresos de la plataforma.

Articulo 35.- Las conductas sefialadas en los articulos anteriores, sin
perjuicio de lo dispuesto en el inciso final del articulo 36, seran sancionadas de
la siguiente forma:

1. Infracciones leves: Multa a beneficio fiscal de 30 a 200 unidades
tributarias mensuales.

2. Infracciones graves: Podra imponerse una o mas de las
siguientes sanciones:

a) Multa a beneficio fiscal de 200 a 2.000 unidades tributarias
mensuales.

b) Multa equivalente al doble de los beneficios obtenidos por la
ejecucion de la conducta sancionada.

3. Infracciones gravisimas: Podrd imponerse una o mas de las
siguientes sanciones:

a) Multa a beneficio fiscal de 2.000 a 5.000 unidades tributarias
mensuales.

b) Multa equivalente al triple de los beneficios obtenidos por la
ejecucion de la conducta sancionada.

c) Revocacion de la licencia para el caso de las sociedades
operadoras, sancion que se podra aplicar conjuntamente con las multas
establecidas en los numerales i. 0 ii. anteriores.
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El monto de la multa se rebajard, por una Unica vez, en el 50% para
aguellos infractores que se autodenuncien ante la Superintendencia por
cualquier contravencion de esta ley, su reglamento e instrucciones, y aporten
antecedentes sustanciales, precisos, veridicos y comprobables, desconocidos
por la Superintendencia, sin los cuales, no se hubiese podido conocer los
hechos ni los involucrados.

En el caso de una infraccion que involucre a dos o mas posibles
responsables, el primero en auto denunciarse y aportar antecedentes a la
Superintendencia en los términos del inciso anterior podra acceder a una
reduccion del 50% de la sancidon pecuniaria aplicable. Los restantes
involucrados, en tanto, solo podran acceder a una reduccion de hasta el 25%,
siempre que aporten antecedentes sustanciales, precisos, veridicos y
comprobables, sin los cuales no se habria podido conocer de los hechos ni los
involucrados, adicionales a los ya presentados por el primer denunciante.

Con todo, el monto de la sancion reducida no podra ser en ningun
caso inferior al beneficio econémico obtenido producto de la infraccion.

La Superintendencia, mediante resolucion, establecera la forma y
requisitos para realizar esta autodenuncia y los parametros objetivos para
determinar el caracter sustancial, preciso, veraz, comprobable y desconocido
de los antecedentes aportados.

Los beneficios indicados en los incisos anteriores no obstaran a la
persecucion de las responsabilidades civiles o penales a que haya lugar.

La Superintendencia debera publicar en su pagina web institucional
las sanciones graves y gravisimas que imponga conforme a este Titulo.

Articulo 36.- Para la determinacion de las sanciones especificas que
en cada caso corresponda aplicar se consideraran, entre otras, las siguientes
circunstancias:

1. La entidad del dafio causado a la fe publica o a los usuarios.

2. El nimero de personas que se pudo ver afectada.

3. El beneficio econdmico obtenido producto de la infraccion.

4. La conducta anterior del infractor.

5. La capacidad econémica del infractor.

6. Las sanciones aplicadas con anterioridad por la Superintendencia
respecto de las mismas infracciones.

7. La colaboracién efectiva prestada por el infractor durante el
procedimiento sancionatorio.

En caso de reincidencia en un mismo tipo de infraccion dentro de un
periodo no superior a tres afos, las multas podran duplicarse.
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Seran responsables del oportuno pago de la multa los infractores.
De las sociedades operadoras, subsidiariamente seran responsables del pago
sus directores, gerentes y apoderados siempre que tengan facultades
generales de administracion, y sus beneficiarios finales.

Articulo 37.- Si las infracciones establecidas en los articulos
precedentes fueran constitutivas de crimen o simple delito, seran sancionadas
con la pena correspondiente al respectivo crimen o simple delito, sin perjuicio
de la aplicacion de las sanciones administrativas contempladas en esta ley.

Parrafo 2
De las sanciones penales

Articulo 38.- El que cree una cuenta de usuario para desarrollar
apuestas en linea con informacién falsa acerca de su identidad, o que vulnere
los mecanismos de resguardo para su comprobacion, serd sancionado con la
pena de presidio menor en su grado minimo y multa de 6 a 20 unidades
tributarias mensuales.

Con la misma pena se sancionara a quien use una cuenta ajena y a
guien facilite su propia cuenta a terceros.

Articulo 39.- El que altere o modifique algin objeto de apuesta, y
esto afecte en los mecanismos de obtencién de resultados su calidad de futuro,
incierto o desconocido, sera sancionado con la pena de presidio menor en su
grado medio y multa de 15 a 20 unidades tributarias mensuales.

Si se hubiera pagado el premio como consecuencia de la
perpetracion de los hechos previstos en el inciso anterior, se estara a las penas
de presidio dispuestas en el articulo 467 del Cédigo Penal. Se entendera como
monto defraudado el valor del premio pagado, salvo que ese valor fuera menor
a 4 unidades tributarias mensuales, caso en el cual se aplicara la pena prevista
en el inciso primero. En cualquier caso, se aplicara, ademas, la pena de multa
de 20 a 30 unidades tributarias mensuales.

El que apueste u obtenga un premio de una apuesta, a sabiendas
de que se ha alterado o modificado su objeto, y con ello afecta su calidad de
futuro, incierto o desconocido, sera sancionado con la pena de presidio menor
en su grado minimo a medio y multa de 10 a 15 unidades tributarias
mensuales.

Articulo 40.- El que con animo de lucro, y sin contar con la
autorizacion establecida en esta ley, desarrolle o explote una plataforma de
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apuestas en linea que opere o funcione en Chile, sera sancionado con una
pena de presidio menor en su grado medio a maximo y multa de 11 a 200
unidades tributarias mensuales.

Con la misma pena sera sancionado quien obtenga la autorizacion
para operar una plataforma de apuestas en linea mediante coaccién, cohecho
0 engafo.

Articulo 41.- El que obstruya la fiscalizacién de la Superintendencia
entregando informacion falsa sera sancionado con la pena de presidio menor
en su grado minimo a medio y multa de 6 a 20 unidades tributarias mensuales.

Si la entrega de informacion falsa se hiciera para obtener la
autorizacion para una plataforma de apuestas en linea, la pena sera de presidio
menor en su grado medio y multa de 10 a 30 unidades tributarias mensuales.

Articulo 42.- El que con animo de lucro promueva o participe en la
publicidad de una plataforma de apuestas en linea que no cuente con
autorizacion para operar en Chile, serd sancionado con la pena de presidio
menor en su grado minimo a medio y multa de 10 a 20 unidades tributarias
mensuales.

TITULOV
De los gravamenes e impuestos que deben pagar las plataformas de apuestas
en linea

Articulo 43.- Sin perjuicio de los impuestos establecidos en la ley
sobre impuesto a la renta, contenida en el articulo primero del decreto ley
N°824, en la ley sobre impuesto a las ventas y servicios, contenida en el
decreto ley N°825, ambos de 1974, y demas impuestos establecidos en leyes
especiales, los contribuyentes que cuenten con licencias de operacion de
plataformas de apuestas en linea, y sus usuarios, deberan pagar los
gravamenes e impuestos que se indican en los articulos siguientes.

Articulo 44.- Establécese un gravamen anual, por cada afio
calendario o fraccion, de 1.000 unidades tributarias mensuales, por cada
licencia general de operacion de plataformas de apuestas en linea, que se
encuentre en explotacion.

Este gravamen debera ser pagado por la sociedad operadora ante
el Servicio de Tesorerias hasta el ultimo dia habil de diciembre de cada afio. En
caso de que la licencia haya estado vigente por un plazo menor a un afo,
debera pagarse la proporcion que corresponda al plazo de vigencia, y
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realizarse el pago el ultimo dia habil del mes siguiente al del fin de la vigencia
de la licencia.

Articulo 45.- Adicionalmente al gravamen establecido en el articulo
anterior, las plataformas de apuestas en linea que desarrollen objetos de
apuesta que recaigan en una 0 mas competiciones deportivas nacionales o
internacionales, referidos a una o mas modalidades y especialidades
deportivas reconocidas por el Ministerio del Deporte, segun el numeral 12 del
articulo 2 de la ley N°20.686, deberan entregar anualmente, por concepto de
explotacion de una licencia general de operacién, un 2% de los ingresos brutos
de dichos objetos de apuesta correspondientes al afio inmediatamente anterior,
al Instituto Nacional de Deportes, con el objeto de distribuirlas en tercios iguales
entre las federaciones deportivas nacionales vigentes, el Comité Olimpico de
Chile y el Comité Paralimpico de Chile, o aquellos que los reemplacen.
Tratandose del tercio que deba distribuirse a las federaciones deportivas
nacionales, la distribucién se realizard de forma idéntica entre aquellas que
cumplan los requisitos sefialados en el articulo 32 literal g) de la ley N°19.712,
del Deporte.

Para efectos de lo anterior, se entendera por ingreso bruto de cada
afio calendario lo sefialado en el numeral 1 del articulo siguiente.

Estos recursos deberan ser entregados hasta el ultimo dia habil de
abril del afio siguiente al de su obtencion, por parte de la respectiva sociedad
operadora de la respectiva plataforma, al Instituto Nacional de Deportes, para
el solo efecto de ser distribuido y transferido entre los organismos sefalados en
el inciso primero, dentro de los treinta dias siguientes contados desde que se
verifique el pago.

La forma de realizar la distribucién, el destino y uso de los fondos
serd fiscalizado por el Instituto Nacional de Deportes en la forma y condiciones
gue determine dicho organismo.

Articulo 46.- Establécese a beneficio fiscal un impuesto con tasa del
20%, que gravara a las sociedades operadoras de plataformas de apuestas en
linea que cuenten con licencias para la operacién de plataformas, el que se
calculard, declarara y pagara en conformidad a las reglas siguientes:

1. El impuesto se aplicara sobre los ingresos brutos obtenidos por el
contribuyente en la explotacién de los objetos de apuesta de la plataforma
autorizada, previa deduccién del importe por impuesto al valor agregado y el
monto correspondiente a los pagos provisionales mensuales, establecidos en
la letra @) del articulo 84 del articulo primero del decreto ley N°824, de 1974.

Para efectos de esta ley, se entendera como ingreso bruto al monto
total de las apuestas en linea realizadas por los usuarios a un objeto de
apuesta, menos los premios entregados a estos en dicho objeto, durante el
periodo sefialado en el numeral siguiente.
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En las de apuestas cruzadas, esto es, aquellas donde la sociedad
operadora no obtiene como ingreso propio las cantidades apostadas, se
considerard ingreso bruto la prima, comision o cualquier otra forma de
remuneracion cobrada por el operador.

2. El impuesto se declarard y pagara mensualmente, en la forma y
plazo que determine el Servicio de Impuestos Internos mediante resolucion.

Articulo 47.- Las sociedades operadoras de plataformas de
apuestas en linea quedaran ademas sujetas a un impuesto denominado tasa
de aporte al juego responsable equivalente al 1% de los ingresos brutos
anuales, determinados segun el numeral 1 del articulo anterior.

El impuesto establecido en este articulo corresponderd a la
diferencia positiva entre el 1% de sus ingresos brutos anuales y la suma de los
desembolsos efectuados por la sociedad operadora, dentro del ejercicio
correspondiente, que califiquen como vinculados a acciones destinadas a la
promocion del juego responsable en los términos que defina la Politica
Nacional de Apuestas Responsables. Cualquier diferencia a favor del
contribuyente no sera deducible, no podra imputarse a ejercicios posteriores, ni
estara sujeta a devolucién bajo ningun aspecto.

La tasa de aporte al juego responsable se considerara para todos
los efectos legales un mayor impuesto especifico.

El monto de este impuesto deberd determinarse de forma anual, y
declararse y pagarse en el mes de abril respecto de la tasa determinada para el
ejercicio comercial anterior. La declaracion y pago se efectuara junto con la
declaracién anual de impuesto a la renta establecida en el articulo 65 de la ley
sobre impuesto a la renta.

Articulo 48.- Para efectos del articulo 15 de la ley sobre impuesto a
las ventas y servicios, se entendera por valor de la operacién los ingresos
brutos sefialados en el numeral 1 del articulo 46, sin las deducciones
contempladas en el parrafo primero.

Articulo 49.- Las sociedades operadoras de plataformas de
apuestas en linea deberan proporcionar al Servicio de Impuestos Internos, en
la forma y plazo que dicho servicio determine mediante resolucion, informacién
sobre las rentas obtenidas por los usuarios por concepto de premios en las
plataformas. Durante ese plazo, la misma informacion debera ser
proporcionada al usuario.

Para efectos de lo anterior, se entendera como rentas obtenidas por
los usuarios por concepto de premios en las plataformas, al monto total de los
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premios obtenidos, menos el total de sus apuestas realizadas durante el
periodo de doce meses que termina el 31 de diciembre del afio anterior. No
podran deducirse las pérdidas obtenidas en otras actividades de juego o azar
distintas de las reguladas en esta ley, ni aquellas generadas en plataformas
gue no formen parte del registro de plataformas en linea autorizadas a cargo de
la Superintendencia.

Articulo 50.- La aplicacion y fiscalizacion de los impuestos que
establece esta ley correspondera al Servicio de Impuestos Internos. Sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior, los operadores deberan
entregar acceso remoto a la plataforma al Servicio de Impuestos Internos en
los mismos términos que el inciso segundo del articulo 9.

La Superintendencia verificara el pago de los gravamenes que
establece esta ley.

Para efectos de lo sefialado en el articulo 45, el Servicio de
Impuestos Internos debera remitir a la Superintendencia la informacion sobre
los ingresos brutos declarados por las sociedades operadoras, a mas tardar el
ultimo dia de junio de cada afio, respecto del afio calendario inmediatamente
anterior.

TITULO VI
De la publicidad y patrocinio de las plataformas de apuestas en linea

Articulo 51.- Sélo se podra hacer publicidad o promocion de
plataformas de apuestas en linea que cuenten con la respectiva licencia de
operacion vigente. Para efectos de esta ley, se entendera por publicidad o
promocion toda forma de comunicacién, recomendacion, propaganda,
informacion o accion dirigida al publico, por cualquier medio idoneo al efecto,
para invitarlo o motivarlo a visitar sus canales de explotacion, o a participar en
apuestas en linea 0 en sus servicios anexos.

Para efectos de lo anterior, quien difunda publicidad de plataformas
deberd constatar previamente que ella tenga como destino la publicidad o
promocién de una que cuente con una licencia de operacion vigente, de
acuerdo al registro de plataformas de apuestas en linea de la
Superintendencia.

Asimismo, la publicidad o promocion de plataformas debera
ajustarse a los lineamientos de la Politica Nacional de Apuestas Responsables
y advertir, de manera clara y precisa, que se trata de un servicio para mayores
de 18 afios, de los riesgos derivados de la actividad, de la forma y en los casos
sefalados en el reglamento, y que su funcionamiento se encuentra autorizado
por la Superintendencia. Dicho reglamento podra establecer, entre otros,
contenidos minimos de informacion a los usuarios, restricciones horarias,
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limitacion de uso del nombre de la plataforma en determinados espacios
publicos o recintos, 0 ajustes segun la naturaleza del canal de operacioén. Las
mismas restricciones se aplicaran a los canales por los cuales la plataforma
ofrezca sus servicios.

La Superintendencia, en caso de contravencion a las normas
establecidas de este titulo, y sin perjuicio de las sanciones que procedan,
ordenara al director o encargado del medio de comunicacion sancionado, que
tome las medidas necesarias para suspender la respectiva publicidad o
promocion.

Articulo 52.- Se prohibe la publicidad o promocién que a través de la
utilizacion de gréaficas, simbolos o personajes, o del medio que la soporte,
induzca a la participacion en plataformas a nifios, nifias y adolescentes.

TiTULO VI
De las medidas contra las plataformas que funcionan ilegalmente en el pais

Articulo 53.- Prohibese en términos generales, a cualquier persona
natural o juridica domiciliada o constituida en Chile, realizar todo tipo de
apuestas, prestar servicios, o celebrar cualquier acto o contrato con quienes
desarrollen, exploten, publiciten u ofrezcan, directa o indirectamente, los
servicios de una plataforma de apuestas en linea que opere en Chile sin contar
con la autorizacion de esta ley.

Articulo 54.- El Consejo de Defensa del Estado, en representacion
de la Superintendencia, podra presentar querellas en contra de quienes
resulten responsables respecto de aquellas plataformas que permitan realizar
apuestas sin contar con una licencia de operacion regulada en virtud de esta
ley, con el objeto de que sean sancionadas de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 40.

Articulo 55.- Si la Superintendencia toma conocimiento de que una
persona natural o juridica desarrolla, explota, publicita u ofrece los servicios de
una plataforma de apuestas en linea en Chile, de conformidad a lo establecido
en el articulo 8, sin la debida licencia de operacioén, o sin la certificacion que
autoriza a operar conforme a esta ley, podra decretar las medidas sefialadas
en este titulo. Para estos efectos, la Superintendencia aplicara los criterios
establecidos en el numeral 9 del articulo 13.

Articulo 56.- Las empresas relacionadas con medios de pagos, que
participan en los procesos destinados a que los comercios afiliados reciban
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fondos relacionados con los bienes y servicios que ofrecen, quedaran
obligadas a bloquear las transacciones que tengan como destino cualquier
plataforma que no forme parte del registro de plataformas de apuestas en linea
a cargo la Superintendencia.

Para el cumplimiento de lo establecido en el inciso anterior, en
aquellas transacciones efectuadas con tarjetas de pago cuyos destinatarios
finales correspondan a comercios con domicilio en el pais, la obligacion de
blogueo recaera sobre el respectivo emisor, operador, proveedor de servicios
de procesamiento de pago o iniciador de pagos, que haya suscrito el
correspondiente contrato de afiliacion con dicho comercio.

Para el caso de comercios domiciliados fuera del pais, la referida
obligacion recaera sobre el titular de marca de tarjetas de pago o, en caso de
adquirencia transfronteriza directa, sobre el proveedor de servicios de
procesamiento de pago u otras entidades que cuenten con autorizacion legal o
normativa al efecto.

Articulo 57.- Los bancos, las cooperativas de ahorro y crédito y los
emisores de tarjetas de pago con provision de fondos quedaran impedidos de
abrir o mantener cualquier tipo de cuentas de depdésito a todo tipo de entidad
gue desarrolle las actividades de apuestas en linea reguladas en esta ley, y
qgue no formen parte del registro de plataformas de apuestas en linea a cargo
de la Superintendencia. Del mismo modo, estas instituciones quedaran
facultadas para proceder al cierre inmediato de cualquier cuenta de deposito
gue se utilice habitualmente, ya sea de forma directa o indirecta, para efectuar
pagos a entidades no registradas.

Articulo 58.- Las empresas a gue se refieren los articulos 56 y 57 no
podran autorizar pagos, transferencias de fondos o abonos por concepto de
apuestas en linea en favor de nifios, nifias y adolescentes, aun tratandose de
plataformas inscritas en el registro de plataformas de apuestas en linea.

Articulo 59.- Siempre que la Comision para el Mercado Financiero
tome conocimiento de que una entidad fiscalizada por ella ha incurrido en
alguna conducta que pueda constituir incumplimiento de las obligaciones
establecidas en los articulos 56, 57 y 58, debera informar en forma reservada
dicha circunstancia a la Superintendencia para que ésta pueda fiscalizar vy,
eventualmente, iniciar un proceso sancionatorio al respecto.

Articulo 60.- Los representantes, los gerentes y administradores de
las entidades sefialadas en los articulos 56 y 57 estan obligados a denunciar
ante el Ministerio Publico los hechos de que tomen conocimiento y que revistan
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caracteres de delito segun esta ley, en los términos de los articulos 175 a 178
del Codigo Procesal Penal. Del mismo modo, deberan aportar dichos
antecedentes ante la Superintendencia para el ejercicio de las facultades que
correspondan.

Articulo 61.- Los proveedores de acceso a internet deberan bloquear
el acceso de sus usuarios a todo tipo de direccionamiento a plataformas que
desarrollen, exploten, publiciten u ofrezcan los servicios de apuestas en linea y
que no formen parte del registro de plataformas de apuestas en linea, y
redirigiran el acceso a la web institucional de la Superintendencia. Para estos
efectos, ésta informara periddicamente a los proveedores de acceso a internet
las direcciones que detecte en infraccion a lo sefialado en este articulo, para
que, en un plazo no mayor a cinco dias corridos, bloquee el acceso en los
términos sefialados.

Siempre que la Subsecretaria de Telecomunicaciones tome
conocimiento de que una entidad fiscalizada por ella ha incurrido en alguna
conducta que pueda constituir incumplimiento de las obligaciones establecidas
en este articulo debera informar en forma reservada dicha circunstancia a la
Superintendencia para que ésta fiscalice y, eventualmente, inicie un proceso
sancionatorio al respecto.

Articulo 62.- Las empresas que provean servicios de distribucion
digital de servicios, aplicaciones o softwares, incluso su actualizacion, deberan
impedir el uso, reproduccion, streaming, descarga u otra tecnologia analoga,
desde el territorio nacional, de softwares, programas computacionales,
plataformas, infraestructura informatica, aplicaciones o similares que
desarrollen, exploten, publiciten u ofrezcan los servicios de apuestas en linea 'y
no formen parte del registro de plataformas de apuestas en linea. Para estos
efectos, la Superintendencia informara a dichas empresas en los términos del
articulo anterior, quienes deberdn cumplir con la medida en el plazo alli
sefialado.

Para efectos de este articulo, se presumira que existe uso,
reproduccion, streaming, descarga o utilizacion de otra tecnologia analoga
desde territorio nacional si concurren, al menos, dos de las situaciones que se
sefialan en el inciso tercero del articulo 5 del decreto ley N°825, de 1974.

Articulo 63.- El incumplimiento de las obligaciones sefialadas en
este titulo sera considerado una infraccién grave de acuerdo al titulo IV de esta
ley y sera sancionado por la Superintendencia conforme al procedimiento alli
sefialado.
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Articulo 64.- La Superintendencia podra informar y solicitar
asistencia a agencias o instituciones publicas extranjeras que fiscalizan y
regulan el juego en linea en sus respectivos paises, cuando existan
antecedentes de que una plataforma de apuestas en linea desarrolla, explota,
publicita u ofrece desarrollar, explotar, publicitar u ofrecer sus servicios desde
el extranjero.

Articulo 65.- Para el ejercicio de las facultades sefaladas en este
titulo la Superintendencia utilizara la informacion disponible en los registros
publicos que lleven la Comision para el Mercado Financiero, la Subsecretaria
de Telecomunicaciones y el Banco Central de Chile, y en caso de ser
insuficiente, podra solicitarles directamente la informacién que posean respecto
de las entidades sefialadas en este titulo.

Del mismo modo, podra remitir los antecedentes que obren en su
poder a otras instituciones publicas, en especial al Ministerio Publico, al
Servicio de Impuestos Internos y a la Unidad de Andlisis Financiero.

Articulo 66.- Sin perjuicio del ejercicio de las facultades sefaladas
en este titulo, la Superintendencia podra levantar alertas al puablico en general,
en sus canales de comunicacion institucionales o por los medios que estime
conveniente, respecto de:

1. Plataformas sin licencia de operacion que sean detectadas, o de
haberla obtenido, operen sin la certificacion exigida conforme al articulo 17.

2. Plataformas cuya licencia haya caducado, haya sido extinguida o
revocada.

3. Plataformas que operen con medios de pago no autorizados.

4. Cualquier otra alerta que considere relevante para el correcto
funcionamiento de su respectivo sector regulado.

TITULO VI
De la certificacion de las plataformas de apuestas en linea

Articulo 67.- Los operadores de plataformas de apuestas en linea
s6lo podran explotar las respectivas plataformas si utilizan softwares, equipos,
sistemas, terminales, instrumentos, medios de pago y servidores que cumplan
con los requisitos sefialados en esta ley y en el reglamento, con los estandares
técnicos definidos por la Superintendencia, y se encuentran debidamente
certificados por las entidades autorizadas por ella, lo que debera realizarse de
manera periédica en los plazos que sefiale la Superintendencia.

La Superintendencia llevara un registro de entidades certificadoras,
las que acreditaran el cumplimiento de los estandares técnicos de las
plataformas, cuando la referida entidad fiscalizadora lo establezca. Los
requisitos y condiciones que deberan cumplir las certificadoras seran
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determinados a través de una resolucion emitida por la Superintendencia. No
podran formar parte de este registro ni podran realizar las certificaciones
requeridas las entidades que presten sus servicios a plataformas de apuestas
en linea sin licencia de operacion en el pais.

Articulo 68.- Un reglamento expedido por intermedio del Ministerio
de Hacienda determinara el procedimiento y los requisitos para constituirse en
entidad certificadora. Asimismo, la Superintendencia, a través de una o mas
resoluciones, determinara los requisitos técnicos, incluyendo los estandares de
seguridad, aleatoriedad y ciberseguridad que deberan tener cada uno de los
componentes de los sistemas de apuestas para ser certificados.

TITULO IX
De la Politica Nacional de Apuestas Responsables

Articulo 69.- La Politica Nacional de Apuestas Responsables se
dictara mediante decreto supremo dictado por intermedio del Ministerio de
Hacienda, previo informe de la Superintendencia de Casinos, Apuestas y
Juegos de Azar y del Ministerio de Salud. Dicha politica contendra los
principales lineamientos y objetivos en materia de promocion de la practica de
apuestas responsables y prevencion de enfermedades relacionadas con las
apuestas y los juegos de azar, sean éstos de manera presencial o en linea.

La Superintendencia, a través de una o mas instrucciones de
general aplicacion implementara dicha politica, y podra exigir otras medidas de
prevencion de las sefialadas en dicho decreto supremo.

Articulo 70.- Modificase la ley N°19.995, que establece las bases
generales para la autorizacion, funcionamiento y fiscalizacion de casinos de
juego, de la siguiente forma:

1. Agrégase en el articulo 2 el siguiente inciso tercero:

“Cualquier modalidad de apuestas y juegos de azar que se explote
comercialmente, que no se encuentre autorizada ni regulada por ésta u otras
leyes, se considerara prohibida.”.

2. En el articulo 3:

a) Eliminase, en el literal ), la expresion “las licencias de juego y”.
b) Eliminase el literal f).

c) Agréganse, a continuacion del literal m) los siguientes literales n)

y f):
“n) Beneficiarios finales: Aquellas personas naturales, chilenas o
extranjeras, con o sin domicilio en Chile, que:
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i. Posean, directa o indirectamente, a través de sociedades u otras
entidades con o sin personalidad juridica, una participacion igual o mayor al
10% del capital, aporte, derecho a utilidades, o tengan derecho a voto o veto,
respecto de una sociedad solicitante o una sociedad operadora.

ii. Puedan elegir o hacer elegir, directa o indirectamente, a la
mayoria de los directores o administradores de dichas sociedades, cambiarlos
o removerlos, independiente de su participacion en el capital o aporte, el
derecho a utilidades o el derecho a voto o veto en los términos del niumero
anterior.

iii. Ejerzan el control efectivo de una sociedad solicitante o una
sociedad operadora, entendiendo por ello cualquier atribucion o facultad que
les permita tomar o hacer que otros tomen decisiones sobre dichas entidades.
El Servicio de Impuestos Internos podr4, mediante resolucion, determinar
casos especiales de control efectivo.

Cuando no sea posible identificar una persona beneficiaria final
conforme a las reglas anteriores, debera informarse la persona natural que
directa o indirectamente ejerza funciones de direccion o administracion del
obligado a reportar. Esta persona no sera considerada beneficiaria final, y la
sociedad solicitante u operadora obligada a informar debera arbitrar todos los
medios necesarios para identificar y declarar su persona beneficiaria final.

i) Grupo empresarial: el definido en el inciso segundo del articulo 96
de la ley N°18.045, de mercado de valores.”.

3. En el articulo 5:

a) Sustitlyese, en el inciso primero, la expresion “que esta ley y sus
reglamentos autoricen y siempre que cuenten con la licencia para ello” por lo
siguiente: “incluidos en el catalogo de juegos”.

b) En el inciso segundo:

i. Eliminase la expresién “cuya licencia haya sido otorgada al
operador,”.

ii. Reemplazase la expresion “éste” por la expresion “el operador”.

iii. Intercalase, entre la palabra “titulo” y el punto y aparte que le
sigue, la expresioén “, con excepcion de lo sefialado en el inciso final”.

c) Eliminase en el inciso tercero la oracién “En ningun caso el
permiso de operacion comprendera juegos de azar en linea.”.

d) Reemplazase el inciso cuarto por el siguiente:

“Lo anterior, sin perjuicio de la autorizaciébn que podra otorgar la
Superintendencia para realizar torneos o eventos de juegos 0 maquinas de
azar fuera de la sala de juego, al interior del proyecto integral. En este caso,
aplicara también el impuesto establecido en el articulo 58.”.
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e) Agréganse, a continuacion del inciso cuarto, los siguientes incisos
quinto, sexto, séptimo y octavo:

“En ningun caso el permiso de operacion comprendera juegos de
azar en linea, a excepcion de lo dispuesto sobre las apuestas por medio de
plataformas, que podran efectuarse mediante terminales en linea dentro del
casino de juego.

Previa notificacion a la Superintendencia, el operador podra
aumentar o disminuir la cantidad y los tipos de juego a explotar establecidos en
el permiso de operacion. Un reglamento expedido por el Ministerio de Hacienda
determinara las categorias de juego minimas que deberan ser explotadas por
los casinos de juego.

Las apuestas por medio de plataformas so6lo podran ser ofrecidas
por la sociedad operadora a través de los servicios que convenga con una
sociedad autorizada para explotar una plataforma de apuestas en linea, la que
debe utilizar sistemas debidamente homologados para ello.

Un reglamento establecera las condiciones, requisitos y forma de
operacion de las apuestas por medio de plataformas. Los ingresos brutos del
juego que dicha categoria reporte corresponderan a la plataforma de apuestas
en linea.”.

4. Reemplazase en el inciso primero del articulo 7 la palabra “podra”
por la expresion “, las entidades del grupo empresarial o los beneficiarios
finales podran”.

5. En el articulo 9:

a) En el inciso primero:

i. Reemplazase en los literales a), b), ¢) y d), los punto y coma por
puntos y aparte.

ii. Reemplazase en el literal e) la expresion “, y” por el siguiente
texto: “. La Superintendencia, mediante resolucion, podra establecer
mecanismos para restringir de manera temporal el ingreso y permanencia en
los casinos a determinadas personas, en las que concurran las circunstancias
establecidas en esta ley.”.

iii. Agrégase, a continuacion del literal f) el siguiente literal g):

“g) Agquellos que voluntariamente se hayan autoexcluido de
participar en los casinos regulados por esta ley o en las plataformas de
apuestas en linea. Para estos efectos la Superintendencia, mediante
instruccion de general aplicacion, regulara un mecanismo de autoexclusion
voluntaria para las personas que asi lo decidan, el que indicard los
procedimientos para que las sociedades operadoras lo implementen de manera
efectiva. El plazo de exclusion no podra ser inferior a seis meses.”.
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b) En el inciso segundo:

i. Intercalase, entre las palabras “facultades” y “de”, la expresion “de
instruccion”.

ii. Intercalase, entre la palabra “Superintendencia” y el punto y
aparte que le sigue, la expresion “para el cumplimiento de esta prohibicién”.

6. En el literal c) del articulo 10:

a) Intercalase, entre la palabra “Superintendencia” y la coma que le
sigue, la expresion “u otros organismos con competencia en la materia”.

b) Intercélase, entre la palabra “juego” y el punto y aparte que le
sigue, la expresion “o en plataformas de apuestas en linea”.

7. Reemplazase en el articulo 15 la expresion “o gerentes de la
respectiva sociedad operadora” por la expresion “, gerentes o beneficiarios
finales de la respectiva sociedad operadora o del grupo empresarial”.

8. Agrégase, en el epigrafe del Titulo IV, a continuacién de la
palabra “operacion” la expresion “de los casinos de juego”.

9. En el inciso final del articulo 18:

a) Reemplazase la palabra “investigar” por la expresion “solicitar y
examinar”.

b) Intercélase, entre la palabra “establece” y el punto y seguido que
le sigue, la expresion “para las personas naturales y juridicas, nacionales y
extranjeras, que integren la propiedad o el directorio de las sociedades
operadoras, sus empresas relacionadas y sus beneficiarios finales”.

c) Agrégase, luego del punto final que pasa a ser punto y seguido, la
oracién “La Superintendencia dictara una instruccién técnica conforme a la que
ejercera las facultades sefialadas en este inciso.”.

10. En el articulo 21 bis:
a) Intercalase en el encabezado, entre la palabra “accionistas” y la
expresion “se encuentren”, la expresion “o sus beneficiarios finales”.

b) Intercélase en el literal a), entre las palabras “de” e “insolvencia”,
la siguiente: “notoria”.

c) En el literal g):
i. Intercllase entre las expresiones “sancionada” y “la persona
juridica” la siguiente: “, por sentencia ejecutoriada,”.
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ii. Intercalase entre las expresiones “naturales” y “en virtud”, la
siguiente: “o beneficiarios finales”.

iii. Intercalase, entre la palabra “Penal” y el punto y aparte que le
sigue, el siguiente texto: “, o por los delitos contemplados en la ley que regula el
desarrollo de plataformas de apuestas en linea”.

11. En el articulo 27:

a) Reemplazase en los literales a), b), c), d) y e) los punto y coma
por puntos y aparte.

b) En el literal f):

i. Sustitiyese la expresion “Licencias de juego otorgadas y
servicios”, por “Servicios”.

ii. Reemplazase la expresion “, y” por un punto y aparte.

12. En el articulo 27 bis:

a) En el inciso primero:

i. Reemplazase la expresion “resoluciones de”, por lo siguiente:
“resoluciones que aprueben las bases técnicas y las de apertura,
admisibilidad,”.

ii. Intercalase entre las expresiones “notificacién” y “de la respectiva”,
la siguiente: “o publicacion”.

iii. Intercalase entre la palabra “resolucién” y el punto y seguido que
le sigue, la expresion “, segun corresponda”.

b) Intercalase en el inciso segundo, entre las expresiones
“Superintendencia” y “no se ajustan”, lo siguiente: “referidas en el inciso
anterior”.

13. Agrégase a continuacion del articulo 27 bis, el siguiente articulo
27 ter:

“Articulo 27 ter.- En aquellos casos en que, en virtud del
procedimiento sefialado en el articulo 27 bis, se interponga un reclamo de
ilegalidad que carezca de fundamento plausible, o, de acuerdo con el criterio
del tribunal, sea interpuesto con el sélo objeto de obstaculizar o dilatar el
procedimiento de otorgamiento de permiso establecido en virtud de esta ley, a
peticién de la Superintendencia se podra declararlo como temerario, en cuyo
caso el reclamante podra ser condenado, ademas de las costas, a pagar una
multa a beneficio fiscal de hasta 5.000 UTM.”.

14. En el inciso segundo del articulo 29:
a) Eliminase la expresion “licencias de juego otorgadas 0”.
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b) Reemplazase la expresion “una o mas de tales licencias 0” por la
expresion “uno o mas de tales”.

c¢) Eliminase el siguiente texto: “; ello, sin perjuicio de lo establecido
en el inciso final del articulo 5° de esta ley”.

15. Eliminase en el literal f) del articulo 31, la expresion “o de las
licencias de juego otorgadas”.

16. Reemplazase en el inciso primero del articulo 32 la palabra
“Iiniciara” por la expresion “podra iniciar”.

17. En el articulo 33:
a) Reemplazase en el inciso segundo la expresion “sin mas tramite
dentro del plazo de diez dias” por “dentro del plazo de treinta dias habiles”.

b) Agréganse, a continuacién del inciso segundo, los siguientes
incisos tercero y cuarto:

“De forma previa a su decision, el Consejo Resolutivo podra requerir
mas antecedentes a la Superintendencia, la que debera remitirlos dentro de
cinco dias habiles. Asimismo, la respectiva sociedad operadora, en la
presentacion de sus descargos, podra solicitar fundadamente ser escuchada
en audiencia por el Consejo Resolutivo, dentro del plazo establecido en el
inciso primero.

Si el Consejo Resolutivo rechaza la revocacion del permiso, pero
estima que concurre alguna de las infracciones establecidas en el parrafo 2 del
titulo VI, podra aplicar la sancién alternativa contemplada en el articulo 50, o
disponer un plazo prudencial para subsanar o corregir la conducta infractora.”.

18. Reemplazase en el epigrafe del titulo V, la frase “de Casinos de
Juego” por “de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar”.

19. Reemplazase en el inciso primero del articulo 35 la frase “de
Casinos de Juego” por “de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar”.

20. En el articulo 36:
a) Intercalase entre las palabras “técnicas” y “para”’, la expresion “,
asi como la apropiada gestion de riesgos,”.
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b) Intercalase entre la palabra “juego” y la expresion “que operen”, la
expresion “y las plataformas de apuestas en linea”.

21. En el articulo 37:

a) En el numeral 1:

i. Intercélase entre la expresion “casinos de juego” la primera vez
gue aparece y la coma que le sigue, la expresion “y de plataformas de
apuestas en linea”.

ii. Reemplazase la expresion “las licencias de juegos y” la primera
vez que aparece por la palabra “los”.

iii. Intercalase entre la expresion “casinos de juego” la segunda vez
gue aparece y la coma que le sigue, la frase “y de plataformas de apuestas en
linea”.

iv. Eliminase la expresion “de las licencias de juego y”.

b) En el numeral 2:

i. Intercdlase, entre la palabra “juego” y la expresion “y sus
sociedades operadoras”, la expresion ", de las plataformas de apuestas en
linea”.

ii. Reemplazase la expresién “y sus” la primera vez que aparece por
la expresion “, como también de sus”.

iii. Reemplazase la expresion “establece esta ley” por la expresion
“establecen las respectivas leyes”.

iv. Agrégase el siguiente parrafo segundo:

“Para lo anterior, la Superintendencia podra supervisar en base a los
riesgos, velard por disminuir aquellos inherentes a las actividades de los
casinos de juego y de las plataformas de apuestas en linea, y tomara en
consideracion las particularidades de cada sociedad operadora. La
Superintendencia podra requerir los antecedentes sefalados en este numeral
al grupo empresarial de la sociedad operadora.”.

c) Agrégase en el numeral 4), luego de la frase “los juegos”, la frase
“y los objetos de apuesta”.

d) Reemplazase en el numeral 10) la frase "o casinos de juego" por
la siguiente: “, casinos de juego o plataformas de apuestas en linea".

e) Reemplazase en el numeral 11) la frase "y a los casinos de juego"
por la siguiente: “, los casinos de juego y las plataformas de apuestas en linea".

f) En el numeral 12:
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i. Reemplazase la palabra “0” por una coma.
ii. Intercalase entre la palabra “operadora” y el punto y seguido, la
frase “0 de una plataforma de apuestas en linea".

g) Agréganse los siguientes numerales 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19,
20, 21 y 22, nuevos, readecuando el orden correlativo de los numerales
siguientes:

“13. Autorizar a laboratorios e instituciones certificadoras que emitan
certificados respecto al cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y
estandares técnicos de las plataformas de apuestas en linea, sus
componentes, programas Yy sistemas, los que se regiran por instrucciones de la
Superintendencia.

14. Supervigilar el correcto funcionamiento de los casinos de juego y
de las apuestas en linea con el fin de prevenir, entre otros, los riesgos de
ciberseguridad; lavados de activos y financiamiento al terrorismo, crimen
organizado; adicciones o comportamiento probleméatico en relacién con el
juego; y fraude en la generacion de resultados y pago de premios.

15. Adoptar medidas de promocién de juego y apuesta responsable.

16. Establecer los objetos de apuestas en linea autorizados, llevar
un registro de ellos y recibir las solicitudes de incorporacién de nuevos objetos
de apuesta.

17. Requerir que las plataformas de apuestas en linea mantengan
mecanismos de redundancia y soporte, de acuerdo con los estandares técnicos
exigidos por la ley que regula la autorizacion, funcionamiento, administracion y
fiscalizacion y otros aspectos de las plataformas de apuestas en linea.

18. Llevar y mantener actualizados en todo momento los registros
de plataformas en linea autorizadas, registro de entidades certificadoras,
registro de objetos de apuestas autorizados y registro de plataformas de
apuestas en linea que funcionan en Chile sin autorizacién, asi como todo otro
registro que la ley que regula la autorizacion, funcionamiento, administracion y
fiscalizacién y otros aspectos de las plataformas de apuestas en linea ordene,
los que serdn publicos y estaran disponibles en el sitio web de la
Superintendencia.

19. Ejercer las facultades que la ley que regula la autorizacion,
funcionamiento, administracion y fiscalizacion y otros aspectos de las
plataformas de apuestas en linea disponga contra las plataformas que
funcionen sin autorizacion en el pais.

20. Proponer fundadamente al Presidente de la Republica, a través
del Ministerio de Hacienda, la modificacion o derogacion de los preceptos
legales o reglamentarios que estime contrarios al correcto funcionamiento de
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las actividades que supervigila y fiscaliza en virtud de ésta u otras leyes. Este
tipo de proposiciones tendran siempre como antecedente una investigacion o
un estudio.

21. Suspender la realizacion de apuestas en lineas o pagos de
premios por objetos de apuesta en especifico, cuando existan antecedentes de
su adulteracion o mal funcionamiento.

22. Ejercer las medidas contra el juego ilegal, de conformidad a las
leyes.”.

22. En el articulo 38:

a) En el inciso primero:

i. Reemplazase la frase “de Casinos de Juego” por “de Casinos,
Apuestas y Juegos de Azar”.

ii. Eliminase la expresién “como asimismo las licencias de juego y
Servicios anexos,”.

b) En el inciso segundo:

i. Intercalase, entre la palabra “Hacienda” y la expresion “, quien”, la
siguiente: “o quien lo represente”.

ii. Intercalase, entre la palabra “Administrativo” y el punto y aparte
que le sigue, la expresién “o quien lo represente”.

iii. Eliminase la expresion “- El Superintendente de Valores y
Seguros.”.

iv. Intercélase, entre la palabra “Turismo” y el punto y aparte que le
sigue, la expresioén “o quien lo represente”.

v. Reemplazase la palabra “Intendente” por “Gobernador”.

vi. Reemplazase la expresion “Dos representantes del Presidente de
la Republica nombrados con acuerdo del Senado”, por la frase “Un profesional
seleccionado mediante concurso publico, con reconocida experiencia en
urbanismo, ciencias economicas Yy financieras o derecho administrativo, el que
sera remunerado en la forma en que disponga el reglamento”.

c) Intercélase, a continuacion del inciso segundo el siguiente inciso
tercero, nuevo, pasando el actual inciso tercero a ser cuarto y asi
sucesivamente:

“Los consejeros no podran actuar representados en la sesion en que
deban pronunciarse sobre el otorgamiento, la denegacioén o la revocacién de un
permiso de operacion.”.

d) Reemplazase en el inciso tercero, que ha pasado a ser cuarto, la
frase “de Casinos de Juego” por “de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar”.

e) En el inciso cuarto, que ha pasado a ser quinto:
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i. Intercalase entre la expresion “Presidente” y el punto y seguido, la
expresion “, el que para esta actuacion no podra ser representado”.
ii. Sustitiyase el numero “cinco” por “tres”.

f) Intercalase en el inciso final entre las expresiones “para el” y
“funcionamiento”, la siguiente: “nombramientos y”.

23. Reemplazase en el inciso primero del articulo 40 la frase “de
Casinos de Juego” por “de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar”.

24. En la tabla del inciso primero del articulo 41:
a) Reemplazase la frase “Casinos de Juego” por la frase “Casinos,
Apuestas y Juegos de Azar”.

b) Agrégase un Jefe de Division en la Planta Directivos,
reemplazando el guarismo “3” por “4”, y el guarismo correspondiente a Subtotal
de “477 a “5”.

25. En el articulo 42:

a) En el numeral 11:

i. Intercalase entre las palabras “multas” y “que” la siguiente frase: *,
y adoptar las medidas”.

ii. Agrégase luego de la frase “casinos de juego” lo siguiente: “y de
las plataformas de apuestas en linea”.

b) En el numeral 12:

i. En el parrafo primero:

- Reemplazase la palabra “Examinar” por la expresion “Solicitar y
examinar”.

- Sustitiyese la expresion “directores y administradores” por
“directores, administradores y beneficiarios finales”.

- Intercélase, entre las expresiones “casinos,” y “y requerir’, la
siguiente: “o de las plataformas de apuestas en linea”.

- Intercalase entre la palabra “juego” y el punto y aparte que le sigue,
la expresion “o en una plataforma de apuestas en linea”.

ii. Intercalase en el parrafo segundo entre la palabra “juego” y el
punto y aparte que le sigue, la expresion “o tenga domicilio la sociedad
operadora de una plataforma de apuestas en linea”.

c) Intercalase en el numeral 14 entre las expresiones “operadoras,” y
“a comparecer”, la siguiente: “y a los beneficiarios finales”.

d) Intercalase en el numeral 15 entre las expresiones “casino de
juego” y “cuando” la siguiente: “o una plataforma de apuestas en linea”.
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e) Intercalase en el numeral 16, entre las expresiones “juegos de
azar” y “desarrollados”, la frase “o de apuestas en linea”.

f) En el numeral 17:

i. Reemplazase la expresion “las licencias de juego y” por la palabra
“los”.

ii. Eliminase la palabra “presente”.

26. Intercalase en el articulo 53 bis, entre la palabra “administracion”
y el punto y seguido, la expresion “, y sus beneficiarios finales”.

27. En el articulo 55:

a) En el inciso primero:

i. Reemplazase el literal a) por el siguiente:

“a) Los procedimientos podran iniciarse por denuncia, cuando esté
revestida de seriedad y tenga mérito suficiente; o bien de oficio cuando a juicio
de la Superintendencia de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar exista mérito
suficiente para ello.”.

ii. Reemplazase el literal d) por el siguiente:

“d) Las notificaciones se haran por correo electrénico dirigido al
presunto infractor en base a la informacion registrada en la Superintendencia,
salvo que aquel no haya informado uno, caso en el que deberan realizarse
mediante carta certificada dirigida a su domicilio en base a la informacion
registrada en la Superintendencia.”.

iii. Reemplazase en el literal h) la palabra “diez” por “veinte”.

b) Reempladzanse los incisos tercero, cuarto y quinto por los
siguientes:

“Transcurrido el plazo sin que se haya interpuesto el recurso, o
rechazado este Ultimo, quedara a firme la multa y la resolucién que la declare
tendra mérito ejecutivo para su cobro.

Si la Corte de Apelaciones declara admisible el reclamo de
ilegalidad, se suspenderan los efectos de la resolucién que impuso la sancion y
el transcurso del plazo para el pago de la multa, hasta que aquel sea resuelto
por resolucién ejecutoriada. Se dara traslado a la Superintendencia por el
término de diez dias habiles, y notificara esta resolucion por oficio. Evacuado el
traslado o evacuado en rebeldia, la Corte ordenara traer los autos en relacion y
la causa tendréa preferencia para su vista y fallo. La Corte podra abrir un término
de prueba, si lo estima pertinente, por un plazo que no podra exceder de diez
dias.

La sentencia que resuelva el reclamo de ilegalidad sera susceptible
de apelacion ante la Corte Suprema, recurso que deberd interponerse en el
plazo de diez dias habiles contado desde su notificacion. La apelacion sera
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conocida en la forma prevista en los incisos anteriores y gozara de preferencia
para su vista y fallo.”.

28. En el articulo 59:

a) Intercalase en la letra a), entre la expresion “autorizados,” y la
palabra “previa”’, la frase “con excepcion de aquellos provenientes de la
categoria apuestas por medio de plataformas,”.

b) Agrégase el siguiente inciso segundo:

“En los ingresos brutos generados por la explotacion de la categoria
de apuestas por medio de plataformas, se aplicaran las normas que rijan para
las sociedades operadoras de plataformas de apuestas en linea.”.

29. Agrégase a continuacion del articulo 59 el siguiente articulo 59
bis:

“Articulo 59 bis.- Las sociedades operadoras de casinos de juego
guedaran también sujetas a un impuesto denominado tasa de aporte al juego
responsable, equivalente al 1% de los ingresos brutos anuales determinados
segun la letra a) del articulo anterior.

El impuesto establecido en este articulo corresponderad a la
diferencia positiva entre el 1% de sus ingresos brutos anuales y la suma de los
desembolsos efectuados por la sociedad operadora, dentro del ejercicio
correspondiente, que califiquen como vinculados a acciones destinadas a la
promocién del juego responsable en los términos que defina la Politica
Nacional de Apuestas Responsables. Cualquier diferencia a favor del
contribuyente no sera deducible, no podra imputarse a ejercicios posteriores, ni
estard sujeta a devolucién bajo ningin aspecto.

La tasa de aporte al juego responsable se considerara para todos
los efectos legales un mayor impuesto especifico.

El monto de este impuesto debera determinarse de forma anual, y
declararse y pagarse en el mes de abril respecto de la tasa determinada para el
ejercicio comercial anterior. La declaracion y pago se efectuara junto con la
declaracién anual de impuesto a la renta establecida en el articulo 65 del
articulo primero del decreto ley N°824, de 1974.".

30. Agrégase el siguiente articulo 65:

“Articulo 65.- Las referencias que las leyes, reglamentos u otras
normas vigentes hagan a la Superintendencia de Casinos de Juegos, se
entenderan referidas a la Superintendencia de Casinos, Apuestas y Juegos de
Azar.”.
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Articulo 71.- Modificase la ley N°18.851, que transforma a la
empresa del Estado Polla Chilena de Beneficencia en sociedad anénima, de la
siguiente forma:

1. Reemplazase en el articulo 1 la expresion “y apuestas
relacionadas con competencias deportivas,” por la expresién “o numeros, lo
que incluye la modalidad en linea, apuestas relacionadas con competencias
deportivas y apuestas en linea,”.

2. Agréganse en el articulo 2 los siguientes incisos cuarto y quinto:
“Ademas, podra desarrollar y explotar plataformas de apuestas en
linea, conforme a la ley que regula el desarrollo de esas plataformas.

Para lo anterior, debera solicitar una o mas de las licencias
generales establecidas en esa ley, sin que le sean exigibles los requisitos
establecidos en su articulo 11.”.

Articulo 72.- Agrégase el siguiente articulo 1 bis en la ley N°18.568,
gue establece normas sobre Loteria de Concepcion:

“Articulo 1 bis.- Ademas, la Universidad de Concepcion podra operar
plataformas de apuestas en linea, conforme a la ley que regula el desarrollo de
esas plataformas.

Para lo anterior, deberd solicitar una o méas de las licencias
generales establecidas en esa ley, sin que le sean exigibles los requisitos
establecidos en su articulo 11.”.

Articulo 73.- Modificase la ley N°19.913, que crea la Unidad de
Analisis Financiero y modifica diversas disposiciones en materia de lavado y
blanqueo de activos, de la siguiente forma:

1. En el inciso primero del articulo 3:

a) Intercalase entre las expresiones “salas de juego” y “e
hipédromos”, lo siguiente: “sociedades operadoras de plataformas de apuestas
en linea que cuenten con una licencia general de operacion, otorgada por la
Superintendencia de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar; Polla Chilena de
Beneficencia S.A. y la Loteria de Concepcion;”.

b) Intercélase, entre la palabra “hipédromos” y el punto y coma que
le sigue, la expresion “, respecto de operaciones que ocurran en sus recintos,
oficinas, dependencias, sistemas y agencias dedicadas a la transmision y
apuestas de caballos fina sangre disputados en Chile o en el extranjero”.

2. Intercélase en el literal a) del articulo 27, entre la expresion
“psicotropicas” y el punto y coma, la expresion “; en el articulo 40 de la ley que
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regula la autorizacion, funcionamiento, administracion, fiscalizacion y otros
aspectos de las plataformas de apuestas en linea”.

Articulo 74.- Modificase el decreto ley N°1.298, de 1975, que crea
sistema de prondsticos deportivos, de la siguiente forma:

1. Agrégase en el articulo 1, luego de la frase “se indican” y antes
del punto y aparte, la frase “y las normas establecidas en la ley que regula la
autorizacion, funcionamiento, administracion, fiscalizacion y otros aspectos de
las plataformas de apuestas en linea”.

2. Derbgase el articulo 2.

3. Intercalase en el inciso primero del articulo 3, luego de la frase “de
este Sistema” y antes del punto y aparte, lo siguiente: “en todo aquello que no
se encuentre regulado en la ley que regula la autorizacion, funcionamiento,
administracion, fiscalizacion y otros aspectos de las plataformas de apuestas
en linea”.

4. Derdgase el articulo 4.

5. Reemplazase el articulo 5 por el siguiente:

“Articulo 5.- El 22% de los ingresos brutos obtenidos por Polla
Chilena de Beneficencia en la explotacion del Sistema de Apuestas Deportivas,
sea a través de una plataforma de apuestas en linea, o a través de cualquier
otro mecanismo que la ley le autorice, sera destinado al Instituto Nacional de
Deportes, con el objeto de destinarlas a las federaciones deportivas nacionales
sefialadas en el articulo 32 literal g) de la ley N° 19.712, del Deporte.

Para estos efectos, se entendera como ingreso bruto el monto total
de las apuestas en linea y apuestas mediante venta fisicas o presenciales en
agencias o puntos de venta autorizados, realizadas por los usuarios a un objeto
de apuesta, menos los premios entregados a éstos en dicho objeto.

El saldo restante de los ingresos brutos sera destinado para
publicidad, gastos de administracion, gestién y comisién por ventas.

Polla Chilena de Beneficencia estard exenta del pago de los
impuestos y gravamenes establecidos en los articulos 45, 46 y 47 de la ley que
regula la autorizacion, funcionamiento, administracion, fiscalizacion y otros
aspectos de las plataformas de apuestas en linea.”.
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6. Sustitiyese el articulo 6 por el siguiente:

“Articulo 6.- Sin perjuicio de lo establecido en la ley sobre impuesto
a las ventas y servicios, contenida en el articulo primero del decreto ley N°825,
de 1974, para los efectos de esta ley, se considerara que los servicios
derivados del desarrollo y explotacion del Sistema no se encontrardn gravados
con el impuesto al valor agregado.

Se entenderd, igualmente, que el Sistema de Prondsticos goza de la
exencion que sefala el nimero 8 del articulo 13, de la ley sobre impuesto a las
ventas y servicios.”.

7. Intercalase en el articulo 7, entre la expresion “Prondsticos
Deportivos” y el punto y aparte que le sigue la frase “en todo aquello que no se
encuentre regulado en la ley que regula la autorizacion, funcionamiento,
administracion, fiscalizacion y otros aspectos de las plataformas de apuestas
en linea.

8. Reemplazase el inciso segundo del articulo 8 por el siguiente:

“En las agencias o puntos de venta autorizados por Polla Chilena de
Beneficencia se podran instalar terminales computacionales u otros medios
tecnolégicos que permitan a los apostadores realizar, a través de terceros o
personalmente, las apuestas deportivas autorizadas para su comercializacion,
respecto de cuyos locales o establecimientos no regiran las disposiciones de
los articulos 277, 278 y 279 del Cédigo Penal, ni las demas prohibiciones sobre
la materia, sin que les sea aplicable la prohibicion contemplada en el inciso
primero del articulo 8 de la ley que regula la autorizacién, funcionamiento,
administracioén, fiscalizacion y otros aspectos de las plataformas de apuestas
en linea.”.

9. Reemplazase el articulo 9 por el siguiente:

“Articulo 9.- El derecho a cobrar los premios, cuando el boleto se
haya adquirido de manera fisica, se extinguira una vez transcurrido el plazo de
sesenta dias corridos, contado desde la publicacion de los resultados del
respectivo concurso.”.

Articulo 75.- Intercélase en el inciso primero del articulo 1 del
articulo primero de la ley N°20.393, sobre responsabilidad penal de las
personas juridicas en los delitos que indica, entre las expresiones “sobre
control de armas,” e “y en los articulos 240", la frase “en el articulo 40 de la ley
que regula la autorizacion, funcionamiento, administracion, fiscalizacion y otros
aspectos de las plataformas de apuestas en linea,”.
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Avrticulos transitorios

Articulo primero.- Esta ley entrara en vigencia a contar del primer dia
del mes siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial.

Las normas relativas a la solicitud de licencias generales y
autorizaciones para explotar apuestas en eventos Unicos entraran en vigencia
una vez dictado el reglamento, el que debera expedirse en un plazo no superior
a seis meses contado desde la publicacion de la ley. En el mismo plazo debera
dictarse el decreto que establezca la Politica Nacional de Apuestas
Responsables.

Articulo segundo.- Podran solicitar una licencia transitoria de
operacion desde la entrada en vigencia de la ley, las plataformas de apuestas
en linea que cumplan con los siguientes requisitos:

1. Constituirse en Chile como sociedad andnima cerrada en los
términos del articulo 11.

2. Acreditar, mediante un certificado emitido por un laboratorio
acreditado ante la Superintendencia, que los sistemas que se utilizaran en la
plataforma dan cumplimiento a estandares técnicos de jurisdicciones cuya
legislacién, de acuerdo a la Superintendencia, sea similar a aquella establecida
en esta ley, al menos en cuanto al resguardo de la fe publica y de los montos
depositados y apostados; mecanismos de verificacion de identidad; exclusion
de nifios, niflas y adolescentes y registro de las transacciones realizadas por
los usuarios. La Superintendencia debera mantener una ndémina de las
jurisdicciones que cumplen con este requisito, en el cual no podran incluirse
territorios o jurisdicciones que tengan un régimen fiscal preferencial de acuerdo
al articulo 41 H de la ley sobre impuesto a la renta.

3. Extender una garantia a la vista e irrevocable a favor de la
Superintendencia por un monto de 5.000 unidades tributarias mensuales. Dicha
garantia debera ser restituida a la sociedad una vez obtenida la licencia general
de operacion conforme a esta ley, y otorgada la reserva de liquidez en los
términos del numeral 2 del articulo 17. En caso de no solicitar u obtener la
licencia, la devolucion de la garantia se regira por las disposiciones del articulo
27 y el plazo se contara desde el momento en que cesa este régimen
transitorio de acuerdo con lo dispuesto en el inciso cuarto.

4. No haber ofrecido por si, ni formar parte de un grupo empresarial
que, a través de alguna de sus entidades, haya ofrecido a personas dentro del
territorio nacional servicios de apuestas, juegos de azar, casinos o similares, en
linea o a través de plataformas digitales, en los Ultimos doce meses previos a la
entrada en vigencia de esta ley. Para efectos de este articulo, se estara a lo
establecido en el numeral 9 del articulo 13 y se entenderd por grupo
empresarial el definido en el inciso segundo del articulo 96 de la ley N°18.045.
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La Superintendencia dictara una resolucién dentro de los diez dias
siguientes a la entrada en vigencia de esta ley, en la que fijara las normas para
el debido cumplimiento de los requisitos establecidos para la obtencion de una
licencia transitoria de operacion e indicara los antecedentes, declaraciones y
documentacion requerida para su comprobacién. Asimismo, podra dictar
cualquier otra norma necesaria para el correcto funcionamiento de este
régimen transitorio.

A fin de acreditar el cumplimiento de los requisitos generales
indicados en el inciso primero, los interesados deberan presentar su solicitud
dentro del plazo de treinta dias corridos, contado desde la dictacion de la
resolucion sefialada en el inciso anterior, y acompafiar los antecedentes y la
documentacion requerida por la Superintendencia. Junto con su solicitud,
deberan realizar un depdsito en dinero de 100 unidades tributarias mensuales,
en la forma que establezca la Superintendencia mediante resolucion, para
proveer el pago de los gastos que deba efectuar aquella en el proceso de
autorizacion de la licencia transitoria. Los representantes legales de las
plataformas deberan declarar la veracidad de los documentos entregados. La
entrega de informacion falsa sera sancionada con la pena prevista en el inciso
segundo del articulo 41.

Una vez presentada una solicitud con todos los antecedentes
requeridos, la Superintendencia verificara si ella cumple con los requisitos y
condiciones sefalados en los incisos anteriores, en un plazo de hasta veinte
dias habiles, el que podra ser prorrogado por otros diez dias habiles, por
resoluciéon fundada. Concluido el analisis, la Superintendencia dictara la
resolucién que, segun corresponda, deniegue o0 autorice a operar bajo este
régimen de licencia transitoria durante el periodo que medie entre la dictacion
de dicha resolucién y hasta el vencimiento del periodo establecido en el
numeral 1 del articulo tercero transitorio 0, en caso de que la sociedad solicite
la licencia de operacion, hasta la certificacion de aquella autorizacion o su
caducidad, conforme lo prescrito en el parrafo 2 del titulo II.

En contra de la resolucién que deniegue la solicitud, procederan los
recursos previstos en el articulo 27 bis de la ley N°19.995.

Durante el periodo de operacion establecido en el inciso cuarto las
plataformas de apuestas en linea que obtengan una licencia transitoria de
operacion seran consideradas sociedades operadoras y su operacion sera
considerada licita para todos los efectos legales, mientras den estricto
cumplimiento a las obligaciones derivadas de esta ley, y aquellas que emanen
de los demds cuerpos normativos que se encuentren vigentes, asi como de las
resoluciones, instrucciones técnicas y de general aplicacion y las 6rdenes
directas dictadas por la Superintendencia. Esta podra ejercer todas las
funciones y atribuciones que le reconocen las leyes para efectos de su
fiscalizacién, y también podra ejercer las medidas establecidas en el titulo VII
contra las plataformas que funcionan ilegalmente en el pais.
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Las plataformas que obtengan una licencia transitoria de operacion
deberan pagar el gravamen contemplado en el articulo 44 para operar bajo el
régimen transitorio establecido en este articulo, ademas de la obligacion que
les corresponda con la obtencién de una licencia general, sin perjuicio de la
aplicacion de los demas impuestos y gravamenes establecidos en esta ley.

La Superintendencia deberd implementar y administrar un registro
gue contenga las plataformas de apuestas en linea autorizadas para operar
conforme a este articulo.

En el marco de sus funciones fiscalizadoras, la Superintendencia
debera remitir los antecedentes al Ministerio Publico en caso de que tome
conocimiento de alguno de los delitos contemplados en el parrafo 2 del titulo
IV, respecto de plataformas que operen en el pais en el periodo a que se
refiere este articulo sin haberse acogido al régimen transitorio establecido en
éste.

Articulo tercero.- Para otorgar el primer conjunto de licencias de
apuestas en linea la Superintendencia de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar
observara el siguiente procedimiento:

1. Dictado el reglamento sefialado en el inciso segundo del articulo
primero transitorio, se realizara por Unica vez un llamado para obtener licencias
generales de apuestas en linea, que durara seis meses.

2. La Superintendencia evaluard las propuestas conforme a lo
dispuesto en el parrafo 2 del titulo 1l y considerando lo establecido en el articulo
cuarto transitorio.

3. Vencido el plazo sefialado en el numeral 1, no podran
presentarse durante dos afios nuevas solicitudes de licencias generales de
operacion de plataformas de apuestas en linea.

4. La Superintendencia, a través de una 0 mas resoluciones, podra
establecer condiciones especiales para el inicio de la operacion de las
plataformas de apuestas en linea, las que seran solo aplicables a este primer
proceso de otorgamiento de licencias de operacion.

Seis meses antes del vencimiento del plazo sefialado en el numeral
anterior, la Superintendencia de Casinos, Apuestas y Juegos de Azar debera
enviar un informe a la Comisiébn de Economia, Fomento, Micro, Pequefia y
Mediana Empresa, Proteccion de los Consumidores y Turismo de la Camara
de Diputados y a la Comision de Economia del Senado. Este informe dara
cuenta detallada de la implementacion de esta ley, para lo que debera incluir, a
lo menos, estadisticas agregadas sobre la cantidad de solicitudes de licencias
generales y autorizaciones para explotar apuestas en eventos Unicos, la
cantidad de usuarios registrados en cada plataforma de apuestas en linea,
procedimientos sancionatorios iniciados y sus resultados, asi como cualquier
otra informacion relevante de que disponga en relacion con su implementacion.



150

Articulo cuarto.- Establécese el siguiente sistema extraordinario de
declaracién de intereses, primas, comisiones o cualquiera otra forma de
remuneracion por servicios no declarados y captacion de usuarios:

1. Contribuyentes que deben acogerse

Debera acogerse a este sistema extraordinario todo aquel solicitante
de una licencia transitoria 0 una licencia general de operacion de plataformas
de apuestas en linea que haya ofrecido por si 0 que forme parte de un grupo
empresarial que, a través de alguna de sus entidades, haya ofrecido a
personas dentro del territorio nacional servicios de apuestas, juegos de azar,
casinos o similares, en linea o a través de plataformas digitales, en los treinta y
seis meses previos a la entrada en vigencia de esta ley, sin contar con
autorizacion conforme a ésta u otras leyes (en adelante, el “contribuyente”). La
obligacion de declaracion del contribuyente debera incluir a todas las entidades
gue formen parte de su grupo empresarial que hayan incurrido en la conducta
descrita.

Para efectos de este articulo, se entendera que el contribuyente o
las entidades del grupo empresarial del que forme parte han ofrecido los
servicios sefalados en el inciso anterior en Chile, cuando se verifique a su
respecto cualquiera de los criterios establecidos en el numeral 9 del articulo 13.
Se entendera por grupo empresarial el definido en el inciso segundo del
articulo 96 de la ley N°18.045.

2. De la determinacion del impuesto

Los contribuyentes que se acojan a este sistema extraordinario
deberan declarar y pagar un impuesto Unico y sustitutivo que se determinara
conforme a los siguientes componentes:

A) Componente por servicios no declarados

i. Base imponible

Los contribuyentes deberan declarar los ingresos brutos obtenidos
por los servicios prestados de conformidad con el numero 1 de este articulo,
por si y por todas las entidades que formen parte de su grupo empresarial, que
hayan sido utilizados dentro del territorio nacional o sean atribuibles a su
actividad en él, en atencién a los criterios del inciso tercero del articulo 5 del
decreto ley N°825, de 1974, en los ultimos 36 periodos tributarios en los
términos del numeral 5 del articulo 2° del mismo cuerpo legal. Si el
contribuyente presto los servicios por un plazo continuo o discontinuo inferior al
sefialado, debera acreditarlo fehacientemente ante el Servicio.

Para estos efectos, se entenderd como ingreso bruto el monto total
de las apuestas en linea realizadas por los usuarios a un objeto de apuesta,
menos los premios entregados a éstos en dicho objeto, durante el periodo
sefialado en el parrafo anterior. El contribuyente debera acompaifar
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antecedentes que permitan acreditar los ingresos percibidos y los premios
efectivamente pagados en el plazo sefialado en el inciso anterior.

En las apuestas cruzadas, esto es, aquellas donde la operadora no
obtiene como ingreso propio las cantidades apostadas, se considerara ingreso
bruto la prima, comisién o cualquier otra forma de remuneracién cobrada por el
operador.

ii. Tasa
Los ingresos brutos antes sefialados se sujetaran a un impuesto que
se aplicara con una tasa de 31%.

B) Componente por captacion de usuarios

En adicion al impuesto determinado conforme al literal A anterior, los
contribuyentes estaran obligados a pagar un impuesto de un monto equivalente
a 0,07 de una unidad tributaria mensual por cada una de las cuentas de
apuestas que hayan tenido movimientos en el periodo de declaracién
establecido en el numeral i) del literal A anterior.

C) Determinacion final del monto a pagar

La suma de los componentes indicados en los literales A) y B)
corresponderd al impuesto Unico y sustitutivo de los demas impuestos que
pudieron haber gravado los servicios sefalados. De dicho valor se podran
descontar los pagos efectivamente efectuados por concepto de impuesto a las
ventas y servicios correspondientes al mismo periodo en relacién al cual se
paga el impuesto Unico y sustitutivo, respecto de servicios de apuestas, juegos
de azar, casinos o similares, en linea o a través de plataformas digitales.

Con todo, el impuesto que se determine después del descuento
sefialado en el parrafo anterior no podra ser inferior a 1.000 unidades tributarias
mensuales por afio o fracciobn de afio en que el declarante afirme haber
operado en el pais, con un maximo de tres afios.

3. Forma y oportunidad de la declaracion y pago

La declaracién a que se refiere este articulo debera ser presentada
por el contribuyente al Servicio de Impuestos Internos previo a la presentacion
de su solicitud de licencia transitoria 0 general, junto con todos los
antecedentes de hecho y de derecho en que se funde, los que deberan permitir
tener por acreditado el cumplimiento de los requisitos de este sistema
transitorio y extraordinario de declaracién. Adicionalmente, deberan
proporcionar al Servicio informacién respecto de las rentas obtenidas por los
usuarios por concepto de premios de apuestas, juegos de azar, casinos o
similares, en linea o a través de plataformas digitales, respecto de los periodos
acogidos a esta declaracion, en los términos del articulo 49.

4. Procedimiento
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Presentada la declaracion que regla este articulo y con el sélo
mérito de aquella, el Servicio de Impuestos Internos debera girar en el acto el
impuesto Unico y sustitutivo determinado por el contribuyente. El pago de este
impuesto debera efectuarse dentro de los diez dias habiles siguientes a la
notificacion del respectivo giro, y debera dejarse constancia del pago en el
expediente respectivo.

El Servicio de Impuestos Internos dispondra del plazo de doce
meses contado desde la fecha del pago del impuesto, para la fiscalizacion del
cumplimento de los requisitos que establece este articulo y la correcta
determinacion del impuesto. Vencido el referido plazo se presumira de derecho
gue la declaracion del contribuyente y los antecedentes en que se funda han
sido presentados en conformidad a sus disposiciones. Dentro de ese plazo, el
Servicio podra ejercer la totalidad de las atribuciones que le confiere la ley y
girar las eventuales diferencias de impuesto Unico que puedan resultar.
Vencido el plazo el Servicio no podra ejercer dichas facultades.

5. Tratamiento del impuesto Unico

El impuesto de este articulo no podra utilizarse como crédito contra
impuesto alguno, ni podra deducirse como gasto en la determinacion del
mismo impuesto Unico ni de ningun otro tributo.

6. Prohibiciones

No podran acogerse a las disposiciones de este articulo los
contribuyentes que a la fecha de entrada en vigencia de la ley hayan sido
objeto de una citacion, liquidacién, reliquidacion o giro por parte del Servicio de
Impuestos Internos, que diga relacion con los intereses, primas, comisiones o
cualquier otra forma de remuneracion que se pretenda incluir en la declaracion
a que se refiere este articulo, ni aquellos respecto de los cuales concurra una
causal de rechazo de solicitud de licencia de operacion en los términos del
articulo 13.

7. Efectos de la declaracion y pago del impuesto

Con la declaracion y pago del impuesto Unico y sustitutivo que
establece este articulo, y siempre que se cumplan los requisitos que establece,
se presumira de derecho la buena fe del contribuyente respecto de la omisién
de declaracion o falta de cumplimiento de las obligaciones respectivas.
Conforme a ello, y sobre la base del mérito de la resolucién del Servicio de
Impuestos Internos que acredite el cumplimiento de las condiciones
establecidas para acogerse al sistema establecido por este articulo o
transcurrido el plazo de doce meses que sefiala el parrafo segundo del numeral
4, se extinguiran de pleno derecho las responsabilidades civiles, penales o
administrativas derivadas del incumplimiento de las obligaciones establecidas
por la legislacion tributaria, con anterioridad a la presentacion de su solicitud.

Con todo, las demas responsabilidades penales, civiles,
administrativas, o cualquier otra distinta a las sefialadas en el inciso anterior,
que derive del incumplimiento de la normativa vigente previo a la entrada en
operacion del solicitante que obtenga una licencia transitoria o una licencia
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general de acuerdo a esta ley, podran hacerse efectivas y en ningun caso
podran entenderse extinguidas por algun precepto de esta ley.

Cumplida la obligacién establecida en este articulo, el solicitante
debera acompafar ante la Superintendencia, al momento de postular a una
licencia transitoria o licencia general, un certificado emitido por el Servicio de
Impuestos Internos que declare haberse acogido al sistema extraordinario
establecido en este articulo respecto de todas las entidades de su grupo
empresarial que hayan ofrecido sus servicios en Chile en los términos
establecidos en el nimero 1 de este articulo.

Lo anterior es sin perjuicio de los demas antecedentes, documentos
y declaraciones que deba presentar de conformidad a la ley, incluyendo una
declaracién jurada de no encontrarse afecto a ninguno de los criterios
establecidos en el articulo 13, nimero 9. Si con posterioridad a la autorizacion
de la licencia de operacion, la Superintendencia verifica la concurrencia de
alguno de los criterios del precitado articulo 13 numeral 9 respecto del
contribuyente o de alguna de las entidades de su grupo empresarial, debera
invalidar la resolucion que otorgue la licencia conforme al articulo 53 de la ley
N°19.880, sin perjuicio de las sanciones que correspondan por la entrega de
informacion falsa.

Articulo quinto.- Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 73, y en
consideracion a lo sefialado en el decreto ley N°1.298, de 1975, que crea el
Sistema de Prondsticos Deportivos, se entendera que, desde el plazo sefalado
en el numeral 1 del articulo tercero transitorio, Polla Chilena de Beneficencia
S.A. cuenta con una licencia general de operacion de Plataformas de Apuestas
en Linea para el desarrollo de apuestas deportivas en linea por el plazo de
ocho afios. Esta licencia se regira por las mismas normas que aquellas
otorgadas en virtud de esta ley, en todo lo que no sea exceptuado por ella.

Durante el plazo sefialado en el inciso anterior, la plataforma de
apuestas en linea desarrollada por Polla Chilena de Beneficencia S.A. para
apuestas deportivas estara exenta de cumplir con los estandares técnicos
establecidos para las plataformas en virtud de esta ley. En todo lo demas se
sometera a las normas establecidas en esta ley, con excepcion de los articulos
72a75.

Sin perjuicio de lo anterior, noventa dias antes del vencimiento del
plazo sefialado en el inciso primero, Polla Chilena de Beneficencia S.A. podra
solicitar a la Superintendencia una licencia general con el objeto de desarrollar
apuestas deportivas en linea, la que entrara en vigencia una vez expirado el
referido plazo, por el término de cinco afios y sujeta a las condiciones que en
ese momento se encuentren vigentes.

Ademas, Polla Chilena de Beneficencia S.A. podra solicitar una o
mas licencias generales de operacion para cualquier otro objeto de apuestas
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autorizadas por la Superintendencia, para lo cual debera dar cumplimiento
integro a lo dispuesto en esta ley, sin que le sean exigibles los requisitos
establecidos en el articulo 11.

Articulo sexto.- EI mayor gasto fiscal que represente la aplicacion de
esta ley durante el afio presupuestario de su entrada en vigencia, se financiara
con cargo a los recursos de la Superintendencia de Casinos, Apuestas y
Juegos de Azar y en lo que falte, con cargo a la Partida Presupuestaria Tesoro
Publico. En los afos siguientes, se financiara con cargo a los recursos que
anualmente contemple la Ley de Presupuestos del Sector Publico.”.
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ACORDADO

Acordado en sesiones celebradas los dias 16 de enero de 2024,
con asistencia de los Honorables Senadores sefiora Maria Loreto Carvajal
Ambiado (Presidenta), y sefiores José Miguel Durana Semir, Manuel José
Ossandon Irarrdzaval y Gastdén Saavedra Chandia; 5 de marzo de 2024, con
asistencia de los Honorables Senadores sefiora Maria Loreto Carvajal Ambiado
(Presidenta), y sefiores Karim Bianchi Retamales, José Miguel Durana Semir y
Gaston Saavedra Chandia; 12 de marzo de 2024, con asistencia de los
Honorables Senadores sefiora Maria Loreto Carvajal Ambiado (Presidenta), y
sefiores José Miguel Durana Semir, Manuel José Ossanddn Irarrazaval y
Gaston Saavedra Chandia; 19 de marzo de 2024, con asistencia de los
Honorables Senadores sefiora Maria Loreto Carvajal Ambiado (Presidenta), y
sefiores Rojo Edwards Silva, Gastén Saavedra Chandia y Gustavo Sanhueza
Duenas; y 2 de abril de 2024, con asistencia de los Honorables Senadores
sefior Rojo Edwards Silva (Presidente), sefiora Maria Loreto Carvajal Ambiado,
y sefiores Kenneth Pugh Olavarria, Gaston Saavedra Chandia y Gustavo
Sanhueza Duefias.

Sala de la Comision, a 8 de abril de 2024.

#,
I ' ’d_\_/ﬁ.
'I_ Tt e | I|I
PEDRO FADIC RUIZ
Abogado Secretario
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RESUMEN EJECUTIVO

INFORME DE LA COMISION DE ECONOMIA, RECAIDO EN EL

PROYECTO DE LEY, EN SEGUNDO TRAMITE CONSTITUCIONAL, QUE
REGULA EL DESARROLLO DE PLATAFORMAS DE APUESTAS EN LINEA
(BOLETIN N° 14.838-03).

V.

VL.

Vi

VIIL.

IX.

X.

XI.

OBJETIVO (S) DEL PROYECTO PROPUESTO POR LA COMISION:
El proyecto sefiala como objetivos, los siguientes: 1) Generar un
mercado competitivo de apuestas en linea, considerando otras formas
de juego actualmente legales. 2) Resguardar la fe publica. 3) Proteger la
salud y la seguridad de las y los jugadores. 4) Transparentar los
origenes y el destino de los recursos obtenidos a través de estas
plataformas. 5) Contribuir a la recaudacion fiscal.

ACUERDOS: aprobado en general por unanimidad (5x0).

ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO POR LA COMISION:
consta de 75 articulos permanentes y de 6 articulos transitorios.

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL: Los articulos 14, en su inciso final,

y la letra b) del numeral 27 del articulo 70 permanentes y el inciso quinto

del articulo segundo transitorio del proyecto de ley tienen el caracter de

normas de rango organico constitucional, en virtud de lo dispuesto en el

articulo 77 de la Constitucion Politica de la Republica, por incidir en

atribuciones de los tribunales de justicia, en relacién con el articulo 66,

inciso segundo, de la misma Carta Fundamental.

URGENCIA: “suma”.

ORIGEN E INICIATIVA: Camara de Diputados. Mensaje de Su

Excelencia el sefior Presidente de la Republica.

TRAMITE CONSTITUCIONAL: segundo.

APROBACION POR LA CAMARA DE DIPUTADOS: (79x36x18 abst.).

INICIO TRAMITACION EN EL SENADO: 13 de diciembre de 2023.

TRAMITE REGLAMENTARIO: primer informe, en general.

LEYES QUE SE MODIFICAN O QUE SE RELACIONAN CON LA
MATERIA:

-Ley N° 19.995, que establece las bases generales para la

autorizacion, funcionamiento y fiscalizacién de casinos de juego.
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-Ley N° 18.851, que transforma a la empresa del Estado Polla
Chilena de Beneficencia en sociedad andnima.

-Ley N° 19.913, que crea la Unidad de Analisis Financiero y modifica
diversas disposiciones en materia de lavado y banqueo de activos.

-Decreto ley N° 1.298, de 1975, que crea el sistema de prondsticos
deportivos.

-Ley N° 20.393, sobre responsabilidad penal de las personas
juridicas en los delitos que indica.

Valparaiso, a 8 de abril de 2024.

7 . "_‘\/
g By #' 7 - T ?

PEDRO FADIC RUIZ
Abogado Secretario



158

iNDICE

OBJETIVOS DEL PROYECTO
CONSTANCIAS
NORMAS DE QUORUM ESPECIAL
CONSULTA EXCMA. CORTE SUPREMA
ASISTENCIA
ANTECEDENTES DE HECHO
ASPECTOS CENTRALES DEL DEBATE
DISCUSION EN GENERAL
A.- Presentacion del proyecto de ley por parte de la Subsecretaria de
Hacienda, sefiora Heidi Berner, y debate preliminar en la Comision.
B.- Exposiciones de los invitados y debate suscitado en la Comisién con
ocasion de ellas.
1. Superintendencia de Casinos de Juegos.
. Polla Chilena de Beneficencia S.A.
. Representante de Betsson, Betano, Coolbet, Latamwin, Betwarrior y 1XBT
. Loteria de Concepcion
. Ministerio Publico
. Servicio de Impuestos Internos (SlI)
. Asociacion Chilena de Casinos de Juegos A.G.
. Subsecretaria de Telecomunicaciones
9. Loyra Abogados
10. Subsecretaria de Hacienda
C.-Votacién en general y fundamento de voto.
TEXTO DEL PROYECTO
ACORDADO
RESUMEN EJECUTIVO
INDICE

0 ~NO Ol WDN



	OBJETIVOS DEL PROYECTO
	CONSTANCIAS
	NORMAS DE QUÓRUM ESPECIAL
	CONSULTA EXCMA. CORTE SUPREMA
	ASISTENCIA
	ANTECEDENTES DE HECHO
	ASPECTOS CENTRALES DEL DEBATE
	DISCUSIÓN EN GENERAL
	A.- Presentación del proyecto de ley por parte de la Subsecretaria de Hacienda, señora Heidi Berner, y debate preliminar en la Comisión.
	B.- Exposiciones de los invitados y debate suscitado en la Comisión con ocasión de ellas.
	1. Superintendencia de Casinos de Juegos.
	2. Polla Chilena de Beneficencia S.A.
	3. Representante de Betsson, Betano, Coolbet, Latamwin, Betwarrior y 1XBT
	4. Lotería de Concepción
	5. Ministerio Público
	6. Servicio de Impuestos Internos (SII)
	7. Asociación Chilena de Casinos de Juegos A.G.
	8. Subsecretaría de Telecomunicaciones
	9. Loyra Abogados
	10. Subsecretaria de Hacienda

	C.-Votación en general y fundamento de voto.

	TEXTO DEL PROYECTO
	ACORDADO
	RESUMEN EJECUTIVO
	ÍNDICE

