PROYECTO DE LEY QUE COMPLEMENTA LEY N° 20.729 SOBRE PROPINA EN
RESTAURANTES, BARES, PUBS, CLUBES, DISCOTECAS Y SIMILARES.
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Hace tan solo unos dias atras se promulgé la Ley 20.729, que regula la propina entregada
por el cliente en locales de expendio de bebidas y alimentos. Sin embargo, el texto legal
aprobado (y por ende, vigente) dejaba con vacios legales diversos e importantes temas.
¢, Se paga impuesto por la propina? ¢Quién debe ser considerado garzén? ¢No deben
participar de la propina el resto de los actores que participan en el proceso productivo de
estos establecimientos? ¢ Como se le paga la propina al trabajador? ¢No debiese llevarse

un registro de las propinas? ¢Qué ocurre cuando la propina se paga con cheque o tarjeta
de crédito?

Todas estas son interrogantes que se intentan dilucidar con este proyecto de ley que
viene en complementar la mencionada ley a fin de especificar el tépico, impidiendo los
vacios legales puedan generar situaciones que puedan llegar a ser perniciosas para los
derechos de los trabajadores.

El presente autor se ha reunido con los trabajadores de la Confederacién General de
Trabajadores de Chile, plasmando en esta propuesta legislativa las inquietudes que los
miembros de dicha organizacion le plantearon. De esa forma, se define con mas exactitud
qué trabajador se encuentra considerado dentro del concepto de garzén. Se establece la
forma de pago de la propina y su control por medio de un registro escrito. Se consagra,
asimismo, el principio de la no tributacion de la propina y el caracter solidario de la
misma, reconociéndosele al trabajador, en primer término, que la propina no debe
compartirla con el Fisco y, en segundo término, que por el contrario, si debe compartirla
en cierta medida con el resto de trabajadores que participan en el proceso productivo.
Incluso se hace la innovacién de incorporar al pago de propina a los trabajadores de
aquellas empresas de banqueteria que presten sus servicios en eventos o0
manifestaciones.

Por tanto, en virtud de los fundamentos expuestos, vengo en proponer a esta Honorable
Camara de Diputados el siguiente proyecto de ley:

PROYECTO DE LEY.

ARTICULO UNICO: Reemplacese el articulo 64 del Cédigo del Trabajo, dispuesto por la
Ley 20.729, por el siguiente:

Articulo 64: En los establecimientos que atiendan publico o través de garzones, como
restaurantes, pubs, bares, cafeterias, discotecas, fondas, fuentes de soda, expendios de



bebidas y alimentos de estaciones de servicio, en centros comerciales, en terminales de
autobuses, en aeropuertos o0 en estaciones de trenes y, en general, en todo
establecimiento en que se expendan directamente al publico alimentos y bebidas para
consumo dentro del local, el empleador debera sugerir, en cada cuenta de consumo, el
monto correspondiente a una propina de al menos el 10% del mismo, la que debera
pagarse por el cliente, salvo que este manifieste su voluntad en contrario.

Se aplicara lo dispuesto en el inciso anterior a las boletas o facturas emitidas por pago
de provision de servicios particulares de banqueteria.

Se entendera por garzén todo aquel trabajador que atiende publico directamente a la
mesa o en mesones al efecto. En el caso de existir en el establecimiento en cuestion
sistema de turnos, estos deberan contemplar la rotacion tanto en dichos turnos como en
los espacios o sectores asignados en la atencion al publico.

El empleador debera recaudar las propinas, cualquiera sea el medio mediante el cual se
hayan estas pagado, entregando por cada monto ingresado un comprobante al
trabajador que lo recolectd. Si la propina se pagase con documento de crédito o cheque,
el empleador debera entregar al garzén copia simple del documento o comprobante de
la transaccion comercial en que consta la propina. Las comisiones de administracion o
de cualquier otro tipo seran de cargo del empleador.

Un 70% del fondo que se recaude segun lo dispuesto en el inciso anterior se repartira
diariamente entre los garzones al término de cada turno, debiendo el empleador
reservar el 30% restante para ser repartido en partes iguales entre el resto del personal
del establecimiento. En este Ultimo porcentaje no participaran los trabajadores que
tengan cargos de jefatura o administracion. Asimismo, el empleador debera llevar un
registro al efecto, en el que conste el monto diario recaudado por concepto de propina y la
cantidad entregada a cada trabajador, el que debera firmar dicho registro como
comprobante recibo del importe.

Las propinas reguladas en este articulo, en ningun caso constituyen remuneracion en
los términos establecidos en el articulo 41 del presente Codigo.”.
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