PRIMER INFORME DE LA COMISION DEL ADULTO MAYOR REFERIDO AL
PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA EL ARTICULO 175 DEL CODIGO PROCESAL
PENAL, SENALANDO LA OBLIGACION DE DENUNCIA DE LAS PERSONAS QUE
INDICA

Boletin N°7506-07
HONORABLE CAMARA:

La Comision Especial del Adulto Mayor, pasa a informar, en
primer tramite constitucional y reglamentario, el proyecto de ley individualizado en
el epigrafe, originado en una mocién de la Diputada sefiorita Marcela Sabat
Fernandez, con la adhesion de las diputadas sefioras Marta Isasi Barbieri; Karla
Rubilar Barahona y de los diputados sefiores Joaquin Godoy Ibafez; Cristian
Monckeberg Bruner; Sergio Ojeda Uribe; Leopoldo Pérez Lahsen; Jorge Sabag

Villalobos; Alejandro Santana Tirachini y Victor Torres Jeldes.

Asistieron invitados por la Comision a dar su opinién la
sefiora Rosa Oyarce Suazo, Secretaria Regional Ministerial de Salud de la Region
Metropolitana, el sefior Gonzalo Jaque Lara, Jefe de Gabinete de la Secretaria
Regional y el sefior René Zalaquett Pardo, Abogado Jefe de Sumario y Area de

Defensa Judicial, de la misma Secretaria Regional Ministerial de Salud.

Concurri6 ademas, en representacion de la Directora del
SENAMA, la sefiorita Tania Mora Biere, Jefa de la Division Juridica del Servicio

Nacional del Adulto Mayor.

Asimismo, se hace presente que hizo llegar por intermedio
del Presidente de la Comision y a solicitud de éste, su opinion sobre el proyecto
de ley en informe, el Fiscal Nacional del Ministerio Publico, sefior Sabas Chahuén

Sarras, el que se agrega como anexo al presente informe.
.-CONSTANCIAS REGLAMENTARIAS

1.-IDEA MATRIZ O FUNDAMENTAL DEL PROYECTO



Facilitar la deteccion y castigo de los maltratos que afecten a
los adultos mayores, estableciendo mecanismos de proteccion al adulto mayor,
mediante la incorporacion de la obligatoriedad de la denuncia para quienes estén
a cargo de instituciones publicas o privadas donde éstos reciban atenciones o

cuidados.
2.- NORMAS DE QUORUM ESPECIAL
No hay normas en tal caracter
3.- TRAMITE DE HACIENDA:
Las normas del proyecto no requieren de este tramite.
4.- VOTACION EN GENERAL DEL PROYECTO

La Comision aprobé la idea de legislar por la unanimidad de
sus integrantes diputadas seforas Goic, Molina, Sabat y Zalaquett y diputados
sefiores Letelier, Ojeda, Pérez, Sandoval (Presidente) y Silva.

5.- DIPUTADA INFORMANTE:

La Comision designé Diputada informante a la autora del

proyecto, sefiorita Marcela Sabat Fernandez.

*kkkkkk

Il.- ANTECEDENTES
- Fundamentos de la iniciativa

Su autora hace presente que hay un desinterés social en
relacion al maltrato que sufren los adultos mayores, ya que no se valoran los
aspectos positivos de la vejez, dificultando con ello la deteccion de los abusos de
gue son victimas. Asimismo sefiala, que han proliferado conductas de maltrato
contra los adultos mayores, quienes en la mayoria de los casos no denuncian los
abusos de los que han sido victimas, sea porque quienes los han cometido son los
encargados de su cuidado, o bien porque desconocen las alternativas de

proteccién o resguardo contempladas en nuestro ordenamiento.

- Antecedentes Generales sobre el fenémeno del Maltrato

al Adulto Mayor*

! Preparado en base a la presentacién de la sefiorita Tania Mora Biere de la Divisién
Juridica del Servicio Nacional del Adulto Mayor.



En todas las sociedades hay situaciones que permanecen
ocultas porque no se repara suficientemente en ellas, o porque otras igualmente
relevantes ocupan de manera mas inmediata la atencién de los gobiernos, medios
de comunicacién y de la opinion publica. Es lo que ha ocurrido con el fenémeno
del maltrato a las personas mayores, que ha permanecido invisibilizado y que se

ha perpetuado estructuralmente dentro de nuestra sociedad.

El maltrato y la violencia contra las personas de edad se ha
definido como cualquier accién u omision que produce dafio a una persona mayor
y que vulnera el respeto a su dignidad y el ejercicio de sus derechos como
persona; este puede adoptar muchas formas: fisica, psicolégica, emocional,
financiera y se produce en todas las esferas sociales, econdmicas, étnicas y
geograficas. Se ejerce de manera activa o pasiva, y ocurre en distintos contextos;
en el ambito familiar, en las instituciones que prestan asistencia a los mayores y

en la sociedad que los discrimina.

Solo en los ultimos afios y a partir de la 1l Asamblea Mundial
sobre Envejecimiento de Naciones Unidas, asi como el Plan de Accion
Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento, (Madrid, 2002), la comunidad
internacional ha planteado el maltrato a los adultos mayores como una cuestion de
derechos humanos, reconociéndolo como un problema social que afecta a las
personas mayores a nivel mundial y que tiene profundas repercusiones
psicolégicas, sociales, médicas, juridicas y éticas. A partir de alli en el ambito
internacional se generan mdultiples iniciativas, investigaciones, redes mundiales,
asi como planes de prevencion e intervencion orientadas a erradicar el maltrato

y a minimizar sus efectos.

lI.-DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto consta de un articulo, mediante el cual se
propone incorporar una letra f), nueva, al articulo 175 del Cddigo Procesal Penal,
la que establece la obligacion de denuncia para las los directores, jefes o
administradores de organismos publicos o privados, donde reciban atenciones o
cuidados las personas adultas mayores, cuando existiese cualquier sospecha

razonable de abuso, maltrato o abandono cometido contra éstas.




IV.- EXPOSICIONES ANTE LA COMISION

- Seiiora Rosa Oyarce Suazo, Secretaria Regional

Ministerial de Salud de la Region Metropolitana

I.- Precision de conceptos

a.- Sefialé que mediante la modificacion legal propuesta se
propone incorporar la denuncia obligatoria respecto del maltrato, abuso o
abandono cometido contra los adultos mayores, en el articulo 175 del Cédigo
Procesal Penal, el que en todos sus numerales establece la obligacion de
determinadas personas de denunciar hechos delictivos.

Explicé que si bien el maltrato, abuso o abandono cometido
contra los adultos mayores, son conductas reprochables socialmente,
juridicamente no son constitutivas de delitos, salvo que sus consecuencias sean
delictuales, de alli que observa una cierta discordancia en el texto de la

modificacion con la norma donde esta se propone incorporar.

- Figuras cercanas contempladas en la legislacion referidas
al abuso, maltrato o abandono del adulto mayor y su relacion con la violencia
intrafamiliar.

Agrego6 que lo mas cercano a las figuras mencionadas en la
propuesta, es el actual articulo 352 del Cédigo Penal,? que tipifica el delito de
abandono sélo cuando de éste se produzcan lesiones graves o la muerte del
abandonado.

Por otra parte, observd que existe, por aplicacion de la Ley
de Violencia Intrafamiliar, una agravante de responsabilidad respecto de delitos
cuando estos son cometidos contra personas protegidas por la citada ley de
violencia intrafamiliar, dentro de los que estan contemplados los adultos mayores.
Asimismo, existe una limitacion para que el juez pueda calificar de leves, las faltas

a que se refiere el articulo 494 N°5 del Cédigo Penal,® si ellas han sido sufridas

2 Art. 352. El que abandonare a su cényuge o a un ascendiente o descendiente,
legitimo o ilegitimo, enfermo o imposibilitado, si el abandonado sufriere lesiones
graves o muriere a consecuencia del abandono, serd castigado con presidio mayor en
su grado minimo.

3 Art. 494. Sufriran la pena de multa de una a cuatro unidades tributarias mensuales:
5° El que causare lesiones leves, entendiéndose por tales las que, en concepto del
tribunal, no se hallaren comprendidas en el articulo 399, atendidas la calidad de las
personas y circunstancias del hecho. En ningln caso el tribunal podra calificar como
leves las lesiones cometidas en contra de las personas mencionadas en el articulo 5°
de la Ley sobre Violencia Intrafamiliar.



por personas protegidas por la ley de violencia intrafamiliar, entre las cuales, como
se explico, estan los adultos mayores.

Finalmente y en el ambito del maltrato patrimonial, se limita
la procedencia de la excusa legal absolutoria contemplada en el articulo 489 del
Caodigo Penal * si la victima del hurto, defraudacién o dafio es un adulto mayor.

b.- Por otra parte, observd, el proyecto se refiere a los
directores, jefes o administradores de lugares donde reciban atencién y cuidado
adultos mayores, lo que limitaria la procedencia de esta denuncia obligatoria, sélo
respecto de aquellos centros en que se den copulativamente ambos tipos de
prestaciones.

Agreg0l que los organismos publicos que dan “atenciones y
cuidados” a los adultos mayores, ya estan obligados a denunciar los delitos de
gue tomen conocimiento en el ejercicio de sus funciones. Ej. Centro de atencion
de salud publica, cualquiera sea su nivel (Hospital, consultorio, CESFAM, etc), en
virtud de la propia letra d) del articulo 175 del Codigo Procesal Penal, la que a su
parecer, seria aplicable a los entes privados que presten dichas atenciones y

cuidados.

-Dificultades précticas

Explico que si el centro privado es un Establecimiento de
larga estadia para adultos mayores (ELEAM), y existe abuso maltrato o abandono
delictual, lo que se estaria imponiendo es que el Jefe o administrador denuncie el
actuar cometido en el local de su responsabilidad, lo que por cierto, se ve dificil
gue lo haga, por las consecuencias que eventualmente se derivarian para él en
cuanto administrador, como asimismo, para el recinto a su cargo donde tuvo lugar

el ilicito.

4 Art. 489. Estan exentos de responsabilidad criminal y sujetos Unicamente a la civil
por los hurtos, defraudaciones o dafios que reciprocamente se causaren:

1° Los parientes consanguineos en toda la linea recta.

2° Los parientes consanguineos hasta el segundo grado inclusive de la linea colateral.
3° Los parientes afines en toda la linea recta.

4° DEROGADO.

5° Los cényuges.

La excepciéon de este articulo no es aplicable a los extrafios que participaren del
delito, ni tampoco entre cényuges cuando se trate de los delitos de dafios indicados en
el parrafo anterior.

Ademads, esta exencién no serd aplicable cuando la victima sea una persona mayor
de sesenta afos.



- Propuestas

Hizo presente que un avance significativo en la proteccion de
los adultos mayores, ademas de tipificar el delito de “abuso, maltrato y abandono”,
describiendo las conductas que configuran tales verbos rectores, seria que
cualquier persona que tenga sospecha razonable de que el delito se esta

cometiendo, este obligada a denunciar, es decir, instaurar una accion popular.

- Comentarios finales

Finalmente, sefialdo que mas alla de la tipificacion y
determinacion de conductas penales en la materia, dable es preguntarse de que
otra forma es posible complementar y mejorar la normativa respecto de la
responsabilidad del Estado en la proteccion de adultos mayores con auto valencia
limitada. En efecto, en la medida que aumenta la longevidad de los chilenos, se
produce un aumento poblacional de adultos mayores y, con ello, un aumento de
personas mayores que durante los ultimos afios de vida estan solos.

Agregd que, en estas circunstancias, hay que preguntarse
cual es la responsabilidad del Estado frente a estos casos y de qué forma
potenciar y relevar las instancias de apoyo a estas personas, ya sea en lo

material, como en aspectos médicos, sicoldgicos y afectivos.

- Sefora Tania Mora Biere, Jefa de la Division Juridica
del Servicio Nacional del Adulto Mayor

Explicd que, en general, los diferentes numerales del articulo
175 del CPP, hacen referencia a funcionarios publicos y particulares que, en razon
de su trabajo, tomen conocimiento de hechos delictuales. Marcando distancia de
la técnica empleada por los restantes literales, la propuesta legal no emplea la voz
“delito” para determinar el hecho que debera ser denunciado por los directores,
jefes o administradores de organismos publicos o privados donde reciban
atenciones y cuidado las personas adultas mayores, sino los vocablos “abuso,

maltrato o abandono”.

Por razones de coherencia, sefiald, pareciera necesario que
el deber de denuncia se gatille en relacion a “delitos” que se cometan contra
adultos mayores en estos establecimientos y no meros “abusos, maltratos o

abandonos”, pues estas figuras no constituyen, por si mismas, tipos penales.



En razon de lo anterior, podria pensarse en reemplazar de la

iniciativa las expresiones “abuso, maltrato o abandono” por la voz “delito”.

Destac6 que con la actual regulacion, sumada a la
incorporacion de esta nueva letra f) en el articulo 175 del Codigo Procesal Penal,
los directores, jefes o administradores, de organismos publicos o privados, donde
reciban atenciones y cuidado las personas adultas mayores, quedarian obligados
a denunciar cualquier situacion que constituyera violencia intrafamiliar en contra
de éstos, por lo que no seria necesaria modificacion alguna a dicha norma para
estos efectos, ello en consideracion de lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley N°
19.968 que crea los Tribunales de Familia,® y que establece la obligacion de
denunciar respecto de las personas mencionadas en el articulo 175 del Cédigo

Procesal Penal los hechos constitutivos de violencia intrafamiliar.

De esta forma, explicd, la inclusion de los directores, jefes o
administradores, de organismos publicos o privados, donde reciban atenciones y
cuidado adultos mayores, dentro del articulo 175 del Codigo Procesal Penal, como
sujetos de la obligacion de denunciar cualquier situacion constitutiva de delito en
contra de un adulto mayor, producira que, en concordancia con el articulo 84 de la
Ley N° 19.968, éstos tengan ademas la obligacion de denunciar los hechos que

pudieren constituir violencia intrafamiliar.

Finalmente, expresé su acuerdo con lo sefialado por la
Seremi de Salud de la Region Metropolitana, en orden a que los términos
“atencion y cuidado” copulativamente considerados pudiesen restringir la
aplicacion de la norma, por lo que SENAMA estaria de acuerdo en general con la
modificacion planteada por los Sres. Diputados, con las modificaciones pertinentes

al texto, segun lo ya explicado.

> Articulo 84: “Las personas sefialadas en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal
estaradn obligadas a denunciar los hechos que pudieren constituir violencia intrafamiliar
de que tomen conocimiento en razén de sus cargos, lo que deberdn efectuar en
conformidad a dicha norma.

Igual obligacién recae sobre quienes ejercen el cuidado personal de aquellos
que en razén de su edad, incapacidad u otra condicién similar, no pudieren formular
por si mismos la respectiva denuncia.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente articulo serd
sancionado con la pena prevista en el articulo 494 del Cédigo Penal”.



V.-SINTESIS DE LA DISCUSION EN LA COMISION Y
ACUERDOS ADOPTADOS

-Discusion y votacion del proyecto

1.-EN GENERAL

Los integrantes de la Comision valoraron la iniciativa en su
propio mérito por cuanto representa un avance en los mecanismos de proteccion
juridica del adulto mayor y visualiza la grave situacion de desamparo y maltrato que
afecta principalmente a aquellos adultos mayores que no son auto valentes y/o que

carecen de redes de apoyo.

Ademas, hizo fuerza la idea destacada por la abogado del
SENAMA, en el sentido de que con la aprobacion de la modificacion propuesta, los
sujetos obligados a efectuar la denuncia estaran no sélo en situacion de garante
ante la comision de delitos en general, sino también respecto de las situaciones de
violencia intrafamiliar que sufran los adultos mayores, cubriendo en parte, el espectro
de figuras denunciables de forma obligatoria que estaban contempladas en la

propuesta original del proyecto. °

Sin embargo, y estando todos de acuerdo con la idea de
legislar, igualmente estuvieron contestes en que era necesario introducir
modificaciones al texto propuesto, recogiendo las observaciones formuladas por los
expositores, con el propoésito de dar coherencia a la modificacion propuesta con el
texto actualmente vigente y clarificar su interpretacion respecto a los tipos de

establecimientos o centros a los cuales se aplicara la norma.

Todo ello, sin perjuicio reconocer la necesidad de abordar en
forma singular, el maltrato, abuso y abandono del adulto mayor como un fenémeno
social de relevancia, complejo en cuanto a sus manifestaciones y de necesaria

regulacion y reconocimiento a nivel legal.

-Votacion

La Comision, en definitiva, en el entendido que acordarian sus
integrantes una indicacion en tal sentido, pero estando plenamente de acuerdo con
la idea central de la iniciativa, aprobé la idea de legislar por la unanimidad de sus
integrantes presentes Diputadas sefioras Goic, Molina, Sabat y Zalaquett y

diputados sefiores Letelier, Ojeda, Pérez, Sandoval (Presidente) y Silva.

6 En efecto, el articulo 5° de la ley de violencia intrafamiliar (Ley N° 20.066) la define
como todo maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de la victima.



2.- EN PARTICULAR

Los integrantes de la Comisidn estuvieron contestes respecto
de la necesidad de sustituir el texto original del proyecto, con el objeto de recoger
las observaciones formuladas por los invitados y el Fiscal Nacional, en el sentido
de sustituir las expresiones “maltrato, abuso y abandono” por la palabra “delito”; y
de precisar en el tipo de establecimientos a los que se aplicara la norma, esto es,

cualquier organismo donde reciban atencion y/o cuidado adultos mayores.

En consecuencia, las Diputadas sefioras Goic, Molina, Sabat
y Zalaquett y los diputados sefiores Letelier, Ojeda, Pérez, Sandoval (Presidente)
y Silva, presentaron una indicacion que recoge los términos propuestos en la

iniciativa en estudio, a saber:

“Sustituyese, el articulo Unico del proyecto de ley, por el

siguiente:

ARTICULO UNICO: Agrégase la siguiente letra f) al articulo
175 del Cadigo Procesal Penal:

f) Los directores, jefes o administradores de organismos
publicos o privados donde reciban atencion y/o cuidado adultos mayores, cuando

existiese sospecha razonable de delitos cometidos contra éstos.
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Por las razones sefialadas y consideraciones que expondra la

seforita Diputada Informante, la Comision del Adulto Mayor recomienda aprobar el

siguiente

PROYECTO DE LEY

ARTICULO UNICO: Agrégase la siguiente letra f) al articulo
175 del Cdédigo Procesal Penal:

f) Los directores, jefes o administradores de organismos
publicos o privados donde reciban atencion y/o cuidado adultos mayores, cuando

existiese sospecha razonable de delitos cometidos contra éstos.



Se designé Diputada Informante a la seforita Marcela
Sabat Fernandez.

Tratado y acordado segun consta en las actas de las
sesiones celebradas los dias 3 y 10 de enero de 2012, con la asistencia de las
siguientes seforas diputadas y sefiores diputados: Carolina Goic Boroevic; Marcos
Espinoza Monardes, Cristian Letelier Aguilar, Andrea Molina Oliva, Sergio Ojeda
Uribe, Leopoldo Pérez Lahsen, Marcela Sabat Fernandez, David Sandoval Plaza,

Ernesto Silva Méndez y Monica Zalaquett Said.

Sala de la Comision, a 13 de Enero de 2012

LUIS ROJAS GALLARDO

Abogado Secretario (A) de la Comision



